РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ОРГАНИЗАЦИИ
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ СТУДЕНТОВ
Самостоятельная работа студентов является основным способом овладения учебным материалом в свободное от обязательных занятий время. Действующая рабочая программа предусматривает самостоятельную углубленную проработку студентами некоторых тем дисциплины. 

Целями самостоятельной работы студентов по изучению дисциплины «Основы менеджмента» является:

· развитие творческих способностей студента, активизация мыслительной деятельности студента и развитие навыков работы с технической литературой;
· формирование у студентов потребности беспрерывного самостоятельного пополнения знаний как необходимого условия профессионального становления;

· понимание концептуальных основ системного управления организациями;

· приобретение умений и навыков самостоятельной умственной деятельности студентов;

· развитие морально-волевых усилий. 
Задачи самостоятельной работы студентов:

· формирование умений самостоятельно приобретать научные знания, принимать уверенные управленческие решения;
· освоение студентами основных терминов и понятий о принципах менеджмента как науки;

· овладение теоретико-методологическими основами менеджмента;

· изучение составляющих элементов управления, методов реализации ее функций и обеспечение взаимосвязей между ними;

· развитие экономического мышления;

· изучить основные социально-экономические аспекты менеджмента;

· привить навыки в организации управления, которые можно использовать на практике. 

В результате изучения учебной дисциплины студент обязан 

знать: 

·    сущность современного менеджмента и его особенности;

· основные характеристики процесса управления и проблемы их выявления;

· современные методы управления и специфику их использования в современных экономических условиях;

· ключевые понятия и основные положения теории управления;

· характеристику общих элементов системы управления;

· особенности руководства предприятием в современных условиях.

уметь: 

· последовательно с точки зрения менеджмента излагать изученный материал;

· подкреплять полученные знания примерами;

· своевременно и оперативно принимать управленческие решения;

· ставить экономические задачи и оценивать эффективность их исполнения;

· владеть приемами и методами управления персоналом;

· грамотно анализировать содержание и особенности задач в руководстве и управлении персоналом;

· использовать на практике принципы и методы научного управления.

Важным требованием к подготовке специалистов на современном этапе является развитие у студентов способностей и навыков самостоятельного приобретения знаний и умений.

Поэтому рабочей программой дисциплины «Основы менеджмента» предусматривается не только передача преподавателем определенной научной информации, но и организация самостоятельной познавательной деятельности студентов путем работы с литературой, нормативной документацией, информационными ресурсами.

Темы, или разделы тем, выносимые на самостоятельную проработку

3 курс  5 семестр

Тема 1. Организации, менеджеры и успешное управление. Уровни менеджмента. Успех организации. 
Определение понятия менеджмент. Основа менеджмента – организации. Менеджер – управляющий деятельностью предприятия. Критерии успеха организации. Три основных уровня менеджеров: менеджеры низшего звена, менеджеры среднего звена, менеджеры высшего звена.

Тема 2. Эволюция менеджмента. 
Эволюция менеджмента. Подходы на основе разнообразных школ. Школа научного управления. Административная или классическая школа. Школа человеческих отношений и школа поведенческих правил. Школа науки управления и математическая школа.

Тема 3. Стратегическое планирование. Планирование реализации стратегии. Стратегическое планирование. Этапы процесса  стратегического планирования. Четыре основных вида управленческой деятельности. Основные тезисы стратегии. Планирование реализации стратегии.

Тема 4. Мотивация деятельности. Система методов управления

Мотивация деятельности. Основные составные мотивации: потребности и вознаграждения. Процессуальные теории мотивации. Составляющие теории мотивации. Теории мотивации потребностей по А. Маслоу. Теории мотивации потребностей по К. Альдерферу.

Общее понятие о системе методов управления. Виды методов управления.

Тема 5. Процесс и система контроля управления. 

Общее понятие о контроле. Формы контроля.  Функции контроля. Типы контроля: стратегический (управленческий), тактичный (административный). Системы контроля. Классификация действующих на предприятиях систем контроля.

Тема 6. Руководство: власть и личное влияние, авторитет менеджера. 

Руководитель организации. Лидерство (руководство). Власть и личное влияние. Классификация власти по Френчу и Райвену. Как эффективно использовать влияние. Авторитет менеджера. Навыки руководителя.

Тема 7. Лидерство в менеджменте. Стили лидерства и его типы. 

Лидерство в менеджменте. Стили лидерства (руководства) и его типы. Классификация стилей лидерства: авторитарный, демократический, формальный. Классификация стилей лидерства по Р. Лайкерту. Ситуационные подходы к эффективному лидерству. 

Тема 8. Управление конфликтами и стрессами. 

Общие понятия о конфликте и стрессах. Классификация конфликтов. Основные типы конфликтов. Причины конфликтов. Структурные методы решения конфликтов. Стили разрешения конфликтов. Использование в  менеджменте стилей конфликтов. Природа и причины стресса.

Тема 9. Особенности и возможности больших систем в менеджменте. 

Возможности больших систем в менеджменте. Неаддитивность. Эмерджентность. Синергичность. Мультипликативность. Устойчивость. Адаптивность. Централизованность. Обособленность. Совместимость. Возможность «обратных связей». 

Тема 10. Организация взаимодействий в менеджменте. 

Организация взаимодействий в менеджменте. Власть. Полномочия. Факторы, которые определяют эффективность групповых взаимодействий. Групповые эмоции. Деятельность отдельных индивидов. Процесс обмена информацией в организации. 

Тема 11. Конкурентные преимущества организации. 

Конкурентные преимущества организации. Комплексная система в трудовых отношениях организации. 

Тема 12. Научные подходы в управлении организациями в менеджменте. 

Основные подходы в управлении организациями. Суть традиционного подхода. Суть процессного подхода. Суть системного подхода. Основные цели системного подхода. Суть ситуационного подхода. 

Тема 13. Основные школы научного менеджмента. 

Классическая (традиционная) школы управления. Известные представители административной и функциональной школы управления. Бихевиористская школа управления (школа «поведенческих» наук). Школа «человеческих отношений» и ее представители. Школа «социальных систем» и ее представители. Новая школа управления. 

Тема 14. Принципы менеджмента. 

Принципы менеджмента. Основные принципы менеджмента. Принцип научности. Принцип системности и комплексности. Принцип единоначалия и коллегиальности в принятии решений. Принцип демократического централизма. Принцип баланса власти. Принцип оптимального сочетания отраслевых (интересов организаций) и территориальных интересов. Принцип приоритетности. Принцип оптимального сочетания положительной синергичности в деятельности организации. Постоянный учет психологических, возрастных, половых и культурно-этнических особенностей работников и их мотивация. 

Тема 15. Постановка целей и задач менеджмента. 

Постановка целей и задач менеджмента. Анализ и прогноз на будущее организации. 
Тема 16. Анализ менеджмента. 

Анализ менеджмента. Сбор, обработка, классификация, систематизация, хранение и обработка информации в целях управления. Однофакторный или двухфакторный анализ. Корреляционный анализ. Кластерный анализ. Анализ внешней и внутренней среды организации. Матрица SWOT. Экспертные оценки.
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Тема 17. Планирование менеджмента. 

Планирование менеджмента. Краткосрочное и долгосрочное планирование. Классификация планирования. Материально-техническое планирование. Планирование численности персонала. Временное планирование. Финансовое планирование. Планирование информационной архитектуры организации, и ее информационных ресурсов. 
Тема 18. Мотивация работы менеджмента. 
Мотивация работы менеджмента. Содержательные теории мотивации. Исторически ранние взгляды на мотивацию к труду. Процессуальные теории мотивации. 
Тема 19. Организация и руководство  менеджмента. 

Организация и руководство  менеджмента. Виды деятельности. Масштаб и сложность процесса работы. Выявление отношений между работниками в процессе труда. Методика Дж. Хакмана и Г. Олдхэма. Технологическая и социальная системы. Централизация. Децентрализация. Департаментализация. Масштаб управляемости. Специализация и разделение труда. Коммуникация и координация. Распределение прав и ответственности. Соотношение дифференциации и интеграции подразделений. Методика организационных изменений в соответствии с моделью Л. Грейнера. 
Тема 20. Регулирование и решение конфликтов в организации менеджмента 

Регулирование и решение конфликтов в организации менеджмента. Виды конфликтов. Структурные методы, стили разрешения и  управления конфликтом. Основные причины стресса.

Тема 21. Формирование организационной культуры менеджмента 
Организационная культура как основной резерв повышения эффективности организации. Субъективные и объективные элементы организационной культуры. Составляющие организационной культуры.  Формирование организационной культуры менеджмента. Уровни организационной культуры. Модели влияния организационной культуры на организационную эффективность. 
Тема 22. Типы организаций. Основные понятия. 

Типы организаций. Основные понятия. Типы организаций по методам работы и приспособление к изменениям внешней и внутренней среде. Субъект хозяйствования. Фирма. Акционерное объединение. Корпорация. Холдинг-компания. Концерн. Трест. Картель. Консорциум. Конгломератное объединение. Товарищество. Товарищество полное. Товарищество с ограниченной ответственностью. Банк. 
Тема 23. Типы организаций по взаимодействию подразделений. 

Типы организаций по взаимодействию подразделений. Традиционные организации. Дивизиональные организации. Матричные организации. Комбинированные организации. 

Тема 24. Новые типы организаций. 
Новые типы организаций. Эдхократические организации. Многомерные организации. Партисипативные организации. Предпринимательские организации. Организации, ориентированные на рынок.

Тема 25. Экономические и экономико-математические методы

Экономические и экономико-математические методы. Классификация экономических интересов. Заработная плата как важный экономический рычаг управления. Способы стимулирования труда.
Тема 26. Организационно-распорядительные методы 

Организационно-распорядительные методы. Классификация организационно-распорядительных методов в менеджменте.
Тема 27. Социально-психологические методы в менеджменте
Социально-психологические методы. Уровни социальных процессов. Основные факторы, определяющие ход социальных процессов.
Тема 28. Лидерство и стили руководства в организации 
Лидерство и стили лидерства в коллективе. Концепции лидерства. Стили руководства. Ситуационные факторы. Ситуационная модель принятия решения. Концепция атрибутивного лидерства. Концепция харизматического лидерства. Концепция реформаторского лидерства.

Тема 29. Автоматизированные методы в менеджменте
Автоматизированные методы управления. Компоненты автоматизированных систем управления организацией (АСУО): разработка модели организации и сетевого обеспечения АСУО; информационное обеспечение АСУО; математическое обеспечение АСУО; лингвистическое обеспечение АСУО; программное обеспечение АСУО; техническое обеспечение АСУО; организационное обеспечение АСУО; методическое обеспечение АСУО. 
Тема 30. Программно-целевые и проблемно-ориентировочные методы  менеджмента

Программно-целевые и проблемно-ориентировочные методы. Матрица программно-целевого управления.
Тема 31. Интенсивный и экстенсивный путь развития организации
Общее понятие об интенсивном пути развития организации. Общее понятие об экстенсивном пути развития организации. Эффективность деятельности производства.
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