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Основные понятия  компьютерных информационных технологий.  Этапы развития информационных технологий.

План

1. Осн. понятия.

2. Краткая история развития  вычислительной техники (вт)

3. Основные понятия ИС

4.  Типы обеспечивающих подсистем

5. Информационное обеспечение

6.  Математическое и программное обеспечение

7. Правовое обеспечение

8. Классификации информационных систем

9. Структура ИС

Информационная технология - совокупность методов и программно-технических способов, объединенных в  технологическую цепь, которая обеспечивает оптимизацию информационных процессов с целью уменьшения трудоемкости процессов использования информационных  ресурсов, а так же повышения их надежности и оперативности.

Информационные процессы – процессы собирания, переработки и передачи информации.

Информация (от лат. informatio - объяснение, изложение) - сведения о людях,  предметах, явлениях, процессах, которые используются с целью добычи знаний и принятия практических решений (сведения и данные, представленные в различных видах).

КОДИРОВАНИЕ ИНФОРМАЦИИ. ЕДИНИЦЫ ИЗМЕРЕНИЯ ИНФОРМАЦИИ

Основой большинства языков является алфавит -  набор  символов, из которых можно составлять слова и фразы. 

Код – система условных знаков для передачи, хранения и обработки информации. 

Двоичный код – способ представления информации с помощью двух символов – 0 и 1. 

С помощью языка двоичных чисел можно закодировать любую  информацию:

Например, буквы русского алфавита А-11100001, Б-11100010, В-11110011…,

буквы английского алфавита  А-01000001, В-01000010, С-01000011…,

цифры 0-00110000, 1-00110001,  2-00110010, 3-00110011 и т.д.

В форме двоичных чисел в ЭВМ записывается вся информация. Это обусловлено тем, что в ЭВМ  используются элементы, имеющие два различных состояния (называемых 0 и 1). Для двоичных знаков 0 и 1 принят специальный термин -  бит (bit) (от англ. binari digit - двоичный знак).

1 байт = 8 бит

1 Кб (англ. Kb) (килобайт) = 210 байт = 1024 байт

1 Мб (англ.Mb) (Мегабайт) = 210 Кб = 1024 Кб

1 Гб (англ.Gb) (Гигабайт) = 210 Мб = 1024 Мб

1 Тб (англ.Тb) (Терабайт) = 210 Гб = 1024 Гб

1 Пб (англ.Pb) (петабайт) = 210 Тб = 1024 Тб

1 Эб (англ.Еb) (эксабайт) = 210  Пб = 1024 Пб

1 Зб (англ.Zb) (зеттабайт) = 210  Эб = 1024 Эб

1 Йб (йоттабайт) = 210  Зб = 1024 Зб

Также для измерения информации используются

Ниббл (англ. nibble, nybble), или полубайт — единица измерения информации, равная четырём битам, может принимать 24=16 различных значений, удобна тем, что представима одной шестнадцатеричной цифрой, т. е. является одним шестнадцатиричным разрядом

Битрейт (англ. bit rate) — скорость прохождения битов информации. Битрейт принято использовать при измерении эффективной скорости передачи информации («полезной информации») по каналу. Скорость передачи информации, учитывающую полную пропускную способность канала, измеряют в бодах.

Бод (англ. baud) — единица измерения символьной скорости, количество изменений информационного параметра несущего периодического сигнала в секунду. Названа по имени Эмиля Бодо, изобретателя кода Бодо — кодировки символов для телетайпов. Зачастую, ошибочно, считают, что бод — это количество бит, переданное в секунду

Бит в секунду, бит/с (англ. bits per second, bps) — базовая единица измерения скорости передачи информации, используемая на физическом уровне сетевой модели OSI или TCP/IP.

На более высоких уровнях сетевых моделей, как правило, используется более крупная единица — байт в секунду (Б/c или Bps, от англ. bytes per second) равная 8 бит/c

КРАТКАЯ ИСТОРИЯ РАЗВИТИЯ  ВЫЧИСЛИТЕЛЬНОЙ ТЕХНИКИ (ВТ)

	Дата
	Вычислительное устройство
	Создатель

	~1000 г. до н.э.
	Абак
	

	1617
	Логарифмическая линейка
	Джон Непьер

	1623 г.- 1644 г.
	Первые механические вычислительные машины (два действия)
	Уильям Шикард

Блез Паскаль

	1673 – 1674 г.
	Двоичная система счисления, механическая вычислительная машина (4 действия)
	Готфрид Вильгельм фон Лейбниц

	1834 г.
	«Аналитическая машина» - первый программируемый компьютер, использовавший примитивные «программы» на перфокартах. 

Первая программистка 
	Чарльз Беббидж

Августа Ада Лайвлейс

	1890 г.
	Электромеханическая счетная машина
	Герман Холлерит

	1930 г.
	«Дифференцирующее устройство» - первый аналоговый компьютер
	Ванневар Буш

	1936-1941 г.
	Первый компьютер Zuse с вводом данных с перфоленты.
	Конрад Цузе

	1945 г.
	Сформулирован функциональный принцип работы компьютера
	Джон фон Нейман

	1950 г.
	Первая советская ЭВМ – МЭСМ
	А.С.Лебедев

	1951 г.
	Налажено серийное производство ЭВМ UNIVAC І
	США

	1954 г.
	Первый строчный принтер Uniprinter
	Univac

	1960 г. 
	Первый модем. Методика пакетной передачи данных
	Пол Бэрен

	1962 г.
	Первые клавиатура и монитор
	Компания Teletype

	1963 г.
	Патент на манипулятор «Мышь»
	Дуглас Энгельбарт

	1967 г.
	Прототип флоппи-диска
	Компания IBM

	1968 г.
	Концепция «винчестера»
	Уэйн Пиккет

	1968 г.
	Патент на технологию оптической записи информации, которая спустя 10 лет легла в основу CD  
	Компания Philips

	1968 г. 
	Первая микросхема оперативной памяти RAM
	Компания Intel

	1969 г.
	Публикация первого проекта сети  APRANet
	Ларри Робертс

	1970 г.
	Первый микропроцессор Intel-4004 
	Маршиан Эдвард Хофф

	1975 г.
	Первый «лэптоп» - «портфельный» ПК
	Компания IBM

	1975 г.
	Первый коммерчески распространяемый ПК Альтаир-8800 
	Эд Робертс

	1976 г.
	Первый прототип струйного принтера
	Компания IBM

	1978 г.
	Выпущен на рынок первый лазерный принтер
	Xerox

	1981 г.
	IBM РС
	Компания IBM

	1983-1988
	Становление глобальной компьютерной сети Internet. Создание технологии Единой Информационной паутины WorldWideWeb
	

	1991 г.
	Первый монохромный ручной сканер
	Компания Apple

	1993 г.
	Процессор Pentium (рабочая частота - от 60МГц)
	Компания Intel

	1996 г.
	PentiumММХ (рабочая частота - от 166МГц)
	Компания Intel

	1997 г.
	Pentium ІІ (рабочая частота - от 233МГц)
	Компания Intel

	1997 г. 
	Первые дисководы DVD
	

	1999 г.
	Pentium ІІІ (рабочая частота - от 450МГц)
	Компания Intel

	2000 г.
	Pentium IV (рабочая частота - от 1,4 ГГц)
	Компания Intel


Задание. Дописать основные изобретения в области КТ в начале 21 в.
Революционность идеи Неймана в том, что в памяти хранятся не только данные, но и команды для их обработки.

Центральный процессор (ЦП) - основной рабочий элемент компьютера, предназначенный для непосредственного выполнения действий над информацией.

Память - устройство, предназначенное для хранения информации с целью ее извлечения и преобразования.

Периферийные устройства - это устройства, предназначенные для обмена информацией между человеком и компьютером (устройством) (Ч-У, Ч-Ч, У-Ч,    У-У) с целью решения конкретной задачи. 
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Рисунок 1. Функциональный принцип работы компьютера Джона фон Неймана.
ПОКОЛЕНИЯ ЭВМ

	Поколе-ние
	Годы
	Тип
	Устройства для переработки информации
	Быстро-дейст-вие (Гц)

	0
	До 1940 г.
	Механические счетные машины
	Механич. элементы
	

	I
	1940-1950гг.
	Суперкомпьютеры
	Электронные лампы
	103

	II
	1950-1964гг.
	Большие компьютеры
	Транзисторы
	105

	III
	1964-1968гг.
	Мини-компьютеры
	Интегральные схемы
	107

	IV
	1968-1971
	- « -
	Сверхинтегральные схемы
	109

	V
	1971-…
	Микрокомпьютеры
	Микропроцессоры
	1011…


Информационная система — это взаимосвязанная совокупность средств, методов и персонала, используемых для хранения, обработки и выдачи информации для достижения цели управления. В современных условиях основным техническим средством обработки информации является персональный компьютер. Большинство современных информационных систем преобразуют не информацию, а данные. Поэтому часто их называют системами обработки данных.

По степени механизации процедур преобразования информации системы обработки данных делятся на системы ручной обработки, механизированные, автоматизированные и системы автоматической обработки данных.

Важнейшими принципами построения эффективных информационных систем являются следующие.

Принцип интеграции, заключающийся в том, что обрабатываемые данные, однажды введенные в систему, многократно используются для решения большого числа задач.

Принцип системности, заключающийся в обработке данных в различных аспектах, чтобы получить информацию, необходимую для принятия решений на всех уровнях управления.

Принцип комплексности, заключающийся в механизации и автоматизации процедур преобразования данных на всех этапах функционирования информационной системы.

Информационные системы также классифицируются:

· по функциональному назначению: производственные, коммерческие, финансовые, маркетинговые и др.;

· по объектам управления: информационные системы автоматизированного проектирования, управления технологическими процессами, управления предприятием (офисом, фирмой, корпорацией, организацией) и т. п.;

· по характеру использования результатной информации: информационно-поисковые, предназначенные для сбора, хранения и выдачи информации по запросу пользователя; информационно-советующие, предлагающие пользователю определенные рекомендации для принятия решений (системы поддержки принятия решений); информационно-управляющие, результатная информация которых непосредственно участвует в формировании управляющих воздействий.

Структуру информационных систем составляет совокупность отдельных ее частей, называемых подсистемами.

Функциональные подсистемы реализуют и поддерживают модели, методы и алгоритмы получения управляющей информации. Состав функциональных подсистем весьма разнообразен и зависит от предметной области использования информационной системы, специфики хозяйственной деятельности объекта, управления.

1.1 Типы обеспечивающих подсистем

Структуру информационной системы составляет совокупность отдельных ее частей, называемых подсистемами.

Подсистема - это часть системы, выделенная по какому-либо признаку.

Общую структуру информационной системы можно рассматривать как совокупность подсистем независимо от сферы применения. В этом случае говорят о структурном признаке классификации, а подсистемы называют обеспечивающими. Таким образом, структура любой информационной системы может быть представлена совокупностью обеспечивающих подсистем (рис.1).
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Рис.1. Структура информационной системы как совокупность обеспечивающих подсистем

Информационное обеспечение - совокупность единой системы классификации и кодирования информации, унифицированных систем документации, схем информационных потоков, циркулирующих в организации, а также методология построения баз данных.

Техническое обеспечение - комплекс технических средств, предназначенных для работы информационной системы, а также соответствующая документация на эти средства и технологические процессы.

Комплекс технических средств составляют:

· компьютеры любых моделей;

· устройства сбора, накопления, обработки, передачи и вывода информации;

· устройства передачи данных и линий связи;

· оргтехника и устройства автоматического съема информации;

· эксплуатационные материалы и др.

Математическое и программное обеспечение - совокупность математических методов, моделей, алгоритмов и программ для реализации целей и задач информационной системы, а также нормального функционирования комплекса технических средств.

К средствам математического обеспечения относятся:

· средства моделирования процессов управления;

· типовые задачи управления;

· методы математического программирования, математической статистики, теории массового обслуживания и др.

В состав программного обеспечения входят общесистемные и специальные программные продукты, а также техническая документация.

К общесистемному программному обеспечению относятся комплексы программ, ориентированных на пользователей и предназначенных для решения типовых задач обработки информации. Они служат для расширения функциональных возможностей компьютеров, контроля и управления процессом обработки данных.

Специальное программное обеспечение представляет собой совокупность программ, разработанных при создании конкретной информационной системы. В его состав входят пакеты прикладных программ, реализующие разработанные модели разной степени адекватности, отражающие функционирование реального объекта.

Организационное обеспечение - совокупность методов и средств, регламентирующих взаимодействие работников с техническими средствами и между собой в процессе разработки и эксплуатации информационной системы.

Организационные подсистемы по существу относятся также к обеспечивающим подсистемам, но направлены в первую очередь на обеспечение эффективной работы персонала, и поэтому они могут быть выделены отдельно. К ним относятся:

1. кадровое обеспечение — состав специалистов, участвующих в создании и работе системы, штатное расписание и функциональные .обязанности;

2. эргономическое обеспечение — совокупность методов и средств, используемых при разработке и функционировании информационной системы, создающих оптимальные условия для деятельности персонала, для быстрейшего освоения системы;

3. правовое обеспечение — совокупность правовых норм, регламентирующих создание и функционирование информационной системы, порядок получения, преобразования и использования информации;

4. организационное обеспечение — комплекс решений, регламентирующих процессы создания и функционирования как системы в целом, так и ее персонала.

Организационное обеспечение реализует следующие функции:

· анализ существующей системы управления организацией, где будет использоваться ИС, и выявление задач, подлежащих автоматизации;

· подготовку задач к решению на компьютере, включая техническое задание на проектирование ИС и технико-экономическое обоснование ее эффективности;

· разработку управленческих решений по составу и структуре организации, методологии решения задач, направленных на повышение эффективности системы управления. 1.4 Правовое обеспечение

Правовое обеспечение - совокупность правовых норм, определяющих создание, юридический статус и функционирование информационных систем, регламентирующих порядок получения, преобразования и использования информации.

В состав правового обеспечения входят законы, указы, постановления государственных органов власти, приказы, инструкции и другие нормативные документы министерств, ведомств, организаций, местных органов власти. В правовом обеспечении можно выделить общую часть, регулирующую функционирование любой информационной системы, и локальную часть, регулирующую функционирование конкретной системы.

Понятие "информационная система" широко используется в современной компьютерной литературе. В различных источниках дается несколько отличающихся друг от друга определений этому понятию.

"Автоматизированная информационная система (АИС) - совокупность программно-аппаратных средств, предназначенных для автоматизации деятельности, связанной с хранением, передачей и обработкой информации".

ИС – совокупность программного обеспечения и электронного информационного хранилища, разрабатываемая как единая система и предназначенная для автоматизации определенного рода деятельности будет называться информационной системой.

1.5 Классификации информационных систем

Самой простой и очевидной классификацией является классификация по областям применения. В этой связи можно говорить об информационных системах в экономике (АСЭ - автоматизированные системы в экономике), в образовании (АСО), в научных исследованиях (АСНИ) и т.д.

Еще одним классификационным признаком может выступать характер информации, которой оперирует ИС. С этой точки зрения все информационные системы принято делить на фактографические и документальные. Под фактографическим типом данных принято понимать данные представляющие собой описание некоторых фактов предметной области. Например, фактом являются данные на конкретного человека (ФИО, адрес, паспортные данные и т.п.), книгу (автор, название, год издания и т.п.), машину (марка, год выпуска, производитель и т.п.) и т.д. Другими словами, факт в информационной системе предстает в виде набора некоторых свойств (атрибутов), количественное значение которых, как правило, выражается простым типом данных. Характерным представителем фактографических информационных систем является широко известная в бухгалтерских кругах "1С бухгалтерия".

Документ, в отличие от факта, не может быть выражен простой структурой.

Под документом будем понимать хранящийся в информационной базе, объект произвольной структуры, содержащий информацию произвольного характера, доступ, к которому можно получить по его реквизитам.

Под реквизитами документа будем понимать совокупность свойств этого документа, позволяющих однозначно его идентифицировать. Примерами реквизитов могут служить название документа, его номер, дата создания, имена создателей, электронная подпись и т.д. В качестве примеров документов можно привести статьи, тексты приказов и распоряжений, бухгалтерские документы, карты местности, звуковые записи и т.д. Важно еще раз подчеркнуть, что структура объекта, который мы назвали документом, может носить самый произвольный характер: форматы для текстовых документов (обычный текстовый формат, формат Word, формат PDF, формат DJVu, формат HTML и т.д.), таблицы, графические файлы и т.п.

Типичным примером документальных информационных систем являются справочные юридические системы типа Гарант, Консультант+ и т.п. Поисковые интернет системы также являются представителями документальных систем. Реальные информационные системы часто оперируют некоторой смесью фактографической и документальной информации, тем более что современные СУБД, на основе которых, как правило, и строятся современные ИС, предоставляют мощные инструментальные средства для манипулирования информацией того и другого типа.

Наконец, информационные системы можно классифицировать и по той роли, которую они играют в профессиональной деятельности. Таким образом, можно выделить

Системы управления. ИС данного типа предназначены для решения задач автоматизации процессов управления. Выделяют также классы систем управления персоналом и систем управления технологическими процессами.

Вычислительные информационные системы. Данные системы предназначены для проведения оперативных расчетов и обмена информацией между рабочими местами в рамках одной организации. В данном классе выделяются также системы автоматического проектирования (САПР).

Поисково-справочные информационные системы. Данные системы предназначены для сбора, хранения и поиска информации справочного характера. Такие системы не заменимы в конкретных областях знаний: медицине, юриспруденции, программированию и др.

Системы принятия решения. Системы этого класса предназначены для автоматизации поиска решения руководящего состава. Особенностью задач принятия решений являются: недостаточность имеющейся информации, ее противоречивость и не четкость, слабая формализация и наличие качественных оценок. В качестве ИС для принятия решений используются системы, построенные на основе алгоритмов искусственного интеллекта и баз знаний. Часто такие системы поддерживают естественно-языковой интерфейс.

Информационные обучающие системы. К информационным обучающим системам относят: системы программного обучения, системы для деловых игр и тренажерные комплексы.

1.6 Структура ИС

Из определения в частности следует, что в информационной системе имеется два компонента: программное обеспечение и электронное информационное хранилище. Обратимся к рисунку 1.1, где сказанное представлено в графическом виде.

Любая информационная система рассчитана на использование ее в какой-либо профессиональной области. Значит ИС рассчитана на взаимодействие, с какими либо пользователями. Причем под пользователями в общем случае следует понимать не только людей, но и другие информационные системы, с которыми данная ИС обменивается информацией.

Блок ПО (программное обеспечение) поделен на рисунке 1.1 на три части: ИП - интерфейс пользователя, ИД - интерфейс с данными, БЛ - бизнес логика. Конечно, данное деление в общем случае является условным, и не означает, что в реальном программном обеспечении можно явно выделить все три части. Однако умозрительное наличие таких частей вытекает из очень простого рассуждения. Если программа взаимодействует с пользователем и данными, значит, какая-то ее часть (логика) отвечает за это взаимодействие. С другой стороны, как мы впоследствии будем неоднократно убеждаться, структура хранения данных практически никогда не совпадает со структурой данных, представляемых пользователю. Следовательно, в программном обеспечении должно быть предусмотрено преобразование информации из одного формата к другому и обратно. Вот эта часть программного обеспечения, которую мы выделили чисто логически и принято называть бизнес логикой.
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Рис.1.1 Структура информационной системы

Формально информационные системы можно разделить на автономные и сетевые. 

Контрольные вопросы

1. Дайте определния осн. понятиям информатики.

2. Охарактеризуйте осн. этапы развития  вычислительной техники .

3. Перечислите типы обеспечивающих подсистем

4. Классифицируйте информационные системы

5. Опишите структуру ИС.
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ЛЕКЦИЯ № 2

Общая классификация видов информационных технологий.  

В настоящее время классификация ИТ проводится по следующим признакам:

способу реализации в автоматизированных информационных системах (АИС),

степени охвата задач управления,

классам реализуемых технологических операций,

типу пользовательского интерфейса,

вариантам использования сети ЭВМ,

обслуживаемой предметной области и др.

1) По способу реализации ИТ делятся на традиционные и современные ИТ. Традиционные ИТ существовали в условиях централизованной обработки данных, до периода массового использования ПЭВМ. Они были ориентированы главным образом на снижение трудоемкости пользователя (например, инженерные и научные расчеты, формирование регулярной отчетности на предприятиях и др.). Новые (современные) ИТ связаны в первую очередь с информационным обеспечением процесса управления в режиме реального времени.

2) По степени охвата информационными технологиями задач управления выделяют: электронную обработку данных, автоматизацию функций управления, поддержку принятия решений, электронный офис, экспертную поддержку.

В первом случае электронная обработка данных выполняется с использованием ЭВМ без пересмотра методологии и организации процессов управления при решении локальных математических и экономических задач.

Во втором случае при автоматизации управленческой деятельности вычислительные средства используются для комплексного решения функциональных задач, формирования регулярной отчетности и работы в информационно-справочном режиме для подготовки управленческих решений.

ИТ экспертной поддержки принятия решений, составляют основу автоматизации труда специалистов-аналитиков.

3) По классу реализуемых технологических операций ИТ подразделяются: на работу с текстовым и табличным процессорами, графическими объектами, системы управления БД, гипертекстовые и мультимедийные системы.

В классическом понимании система управления БД (СУБД) представляет собой набор программ, позволяющих создавать и поддерживать БД в актуальном состоянии.

Гипертекстовая технология - организация текста в виде иерархической структуры. Материал текста делится на фрагменты. Каждый видимый на экране ЭВМ фрагмент, дополненный многочисленными связями с другими фрагментами, позволяет уточнить информацию об изучаемом объекте и двигаться в одном или нескольких направлениях по выбранной связи.

Мультимедиа-технология - программно-техническая организация обмена с компьютером текстовой, графической, аудио и видеоинформацией.

4) По типу пользовательского интерфейса можно рассматривать ИТ с точки зрения возможностей доступа пользователя к информационным и вычислительным ресурсам. Так, пакетная ИТ исключает возможность пользователя влиять на обработку информации, пока она проводится в автоматическом режиме. В отличие от пакетной диалоговая ИТ предоставляет пользователю неограниченную возможность взаимодействовать с хранящимися в системе информационными ресурсами в реальном масштабе времени, получая при этом всю необходимую информацию для решения функциональных задач и принятия решений. Интерфейс сетевой ИТ предоставляет пользователю средства доступа к территориально распределенным информационным и вычислительным ресурсам благодаря развитым средствам связи.

5) По обслуживаемым предметным областям ИТ подразделяются разнообразно. Например, только в экономике ими являются, бухгалтерский учет, банковская, налоговая и страховая деятельность и др.

    С практической точки зрения ИТ – это совокупность автоматизированных процессов движения и переработки информации и описание этих процессов привязано к конкретной предметной области, реализованной на современных средствах и выполняющей заданный перечень функций.

основные свойства как системы

Целесообразность

Наличие компонентов и структуры

Взаимодействие с внешней средой

Целостность

Развитие во времени

Информация -> данные -> знания

Виды информации

Директивная

Нормативно-техническая

Учётно-производственная

Вспомогательная

ЛИТЕРАТУРА

1. Информатика : учебник / Б. В. Соболь. — 3-е изд., доп. и перераб. — Ростов н/Д : Феникс, 2007. — 446 с. — Высшее образование. — 978-5-222-12081-1. Лише ел. версія http://lib.lgaki.info/page_lib.php?docid=8834&mode=DocBibRecord
2. Информатика для экономистов : Учебник / Под общ. ред. В.М. Матюшка. — М. : ИНФРА-М, 2007. — 880 с. — Учебники РУДН. — 978-5-16-002552-0. Лише ел. версія  http://lib.lgaki.info/page_lib.php?docid=14514&mode=DocBibRecord
3. Степанов А. Н.  Информатика : Учебник для вузов. — 4-е изд. — СПб. : Питер, 2006. — 684 с. — 5-94723-898-5. Лише ел. версія http://lib.lgaki.info/page_lib.php?docid=14171&mode=DocBibRecord
4. Степанов А.Н. Информатика. : Учебное пособие / Под. ред. А.Н. Степанов. — 5-е изд. — СПб. : Питер, 2007. — 765 с. : ил. — 978-5-469-01348-8. Академия http://lib.lgaki.info/page_lib.php?docid=1459&mode=DocBibRecord
5. Настольная издательская система (НИС) // Издательский словарь-справочник : [электрон. изд.] / А. Э. Мильчин. — 3-е изд., испр. и доп.. — М.: ОЛМА-Пресс, 2006.

ЛЕКЦИЯ № 3
Информационные процессы как основа информационных  технологий.
Информация проявляется именно в информационных процессах. Информационные процессы всегда протекают в каких-либо системах (социальных, социотехнических, биологических и пр.).

Наиболее обобщенными информационными процессами являются сбор, преобразование, использование информации.

К основным информационным процессам, изучаемым в курсе информатики, относятся: поиск, отбор, хранение, передача, кодирование, обработка, защита информации.

Информационные процессы, осуществляемые по определенным информационным технологиям, составляет основу информационной деятельности человека.

Компьютер является универсальным устройством для автоматизированного выполнения информационных процессов.

Люди имеют дело со многими видами информации. Общение людей друг с другом дома и в школе, на работе и на улице – это передача информации. Учительский рассказ или рассказ товарища, телевизионная передача, телеграмма, письмо, устное сообщение и т.д. – все это примеры передачи информации.

И мы уже говорили о том, что одну и ту же информацию можно передать и получить различными путями. Так, чтобы найти дорогу в музей в незнакомом городе, можно спросить прохожего, получить справку в справочном бюро, попытаться разобраться самому с помощью плана города или обратиться к путеводителю. Когда мы слушаем объяснение учителя, читаем книги или газеты, смотрим новости ТВ, посещаем музеи и выставки – в это время мы получаем информацию.

Человек хранит полученную информацию в голове. Мозг человека – огромное хранилище информации. Блокнот или записная книжка, ваш дневник, школьные тетрадки, библиотека, музей, кассета с записями любимых мелодий, видеокассеты – все это примеры хранения информации.

Информацию можно обрабатывать: перевод текста с английского языка на русский и наоборот, вычисление суммы по заданным слагаемым, решение задачи, раскрашивание картинок или контурных карт – все это примеры обработки информации. Все вы любили в свое время раскрашивать книжки-раскраски. Оказывается, в это время вы занимались важным процессом – обработкой информации, черно-белый рисунок превращали в цветной.

Вы уже заметили, что информацию можно получать, передавать, хранить, терять, распространять и преобразовывать (обрабатывать). Заметьте, что при распространении информации она не исчезает у того, кто ее передает: сообщив свое имя при знакомстве, вы наделяете своего нового товарища информацией – ваше имя вам по-прежнему хорошо известно.

Получение, хранение, передача и обработка информации – это информационные процессы. Роль информационных процессов в нашей жизни велика и с каждым годом становится все ощутимей. Поэтому человеческое общество нашего времени называют информационным обществом.Люди, живущие в информационном обществе, должны уметь пользоваться главным его инструментом, и в первую очередь универсальной информационной машиной – компьютером. Ее назвали так потому, что компьютер умеет хранить, передавать и обрабатывать информацию любого типа.
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ЛЕКЦИЯ № 4

Глобальная, базовая и прикладная информационная технологии.

Функционирование компьютера обеспечивается не только аппаратными средствами, но и набором различных программ, называемым программным обеспечением (ПО).

ЭВМ первого поколения работали в однозадачном режиме, при этом авторы программ – программисты имели доступ к пульту управления ЭВМ и могли непосредственно управлять ходом выполнения своей программы.

В дальнейшем такое управление перешло к оператору – человеку, имеющему специальную профессиональную подготовку. Такой режим работы ЭВМ стали называть режимом операторского счета. В этом режиме была предпринята попытка автоматизировать процесс выполнения программ: появились специальные управляющие программы – пакетные мониторы, управляющие потоком программ, собранных в пакет.

Именно с пакетных мониторов началось развитие программ, предназначенных для управления потоком решаемых на ЭВМ задач и служащих для повышения эффективности работы машины.

Из четырех уровней программного обеспечения, рассмотренных нами в прошлый раз, мы более подробно рассмотрели два самых низких уровня: базовое и системное, а теперь рассмотрим прикладной и служебный уровни.

Программы для работы с текстами – это программы для автоматизации подготовки текстов на ПЭВМ. Они дают возможность набрать текст на экране дисплея, проверить и корректировать его, подготовить текст в форме того или иного документа. Производительность труда при такой подготовке документов резко возрастает, поскольку исключается боязнь сделать опечатку, возрастают гибкость и удобство работы с текстами.

Окончательный, подготовленный для печати или дальнейших преобразований текст сохраняется в файле на магнитном диске, он может быть вызван на экран или напечатан на принтере.

Отсутствие в отпечатанном документе вклеек, допечаток символов, делает полученный с помощью ПЭВМ документ по качеству выше распечаток на пишущих машинках. Качество печати современных принтеров приближается к качеству печати типографского набора. В эту группу входят текстовые редакторы, редакторы изображений, звука и видео, страниц Internet. Сюда же мы можем включить системы машинного перевода, распознавания текста и графики со сканера и т.д.

Табличные процессоры обеспечивают работу с большими таблицами чисел. При работе с табличным процессором на экран выводится прямоугольная таблица, в клетках которой могут находиться числа, пояснительные тексты и формулы для расчета.

Все табличные процессоры позволяют вычислять значения элементов таблиц по заданным формулам, строить по данным в таблице различные графики и т.д. Многие из них предоставляют дополнительные возможности. Некоторые из них расширяют возможности по обработке данных – трехмерные таблицы, создание собственных входных и выходных форм, макрокоманды, связь с базами данных и т.д. Но большинство дополнений носят декоративный характер – включение звуковых эффектов, создание слайдов и т.д.

Графические редакторы позволяют создавать и редактировать рисунки на экране компьютера. Как правило, пользователю предоставляются возможности рисования линий, кривых, раскраски областей экрана, создания надписей различными шрифтами и т.д. Большинство редакторов позволяют обрабатывать изображения, полученные с помощью сканеров, а также выводить полученные картинки в таком виде, чтобы они могли быть включены в документ, подготовленный с помощью текстового редактора или издательской системы. Некоторые редакторы обеспечивают возможность получения изображений трехмерных объектов, преобразования растровых изображений в векторный формат, профессиональные средства цветообработки и т.д.

Системы управления базами данных (СУБД) позволяют управлять большими информационными массивами – базами данных. Наиболее простые системы этого вида позволяют обрабатывать на компьютере один массив информации, например персональную картотеку. Они обеспечивают ввод, поиск, сортировку записей, составление отчетов и т.д. С такими СУБД легко могут работать пользователи даже невысокой квалификации, так как все действия в них осуществляются с помощью меню и других диалоговых средств.

Программы для работы со звуком. Минимальный комплект программ для обработки и проигрывания звуков и музыки уже включен в комплект вашей операционной системы. Их задача более скромна – проиграть нужный пользователю файл.

Программы для работы с Internet. Сюда входит программа просмотра – браузер, программы для работы с электронной почтой и группами новостей и т.д.

Образовательные мультимедийные программы вряд ли назовешь серьезными рабочими инструментами, однако именно они завоевали сегодня едва ли не самую большую популярность среди программных продуктов. Оно и понятно – на занимательную учебу всегда спрос. Особой популярностью пользуются «обучалки» иностранного языка – хотя трудно представить, чтобы кто-то смог реально выучить язык по компакт-диску.

Энциклопедии, справочники, «живые книги» – вот программы, на которые стоит обратить внимание в первую очередь. Именно они сделают ваш компьютер полезным не только для вас.

Помимо тематического деления программ существует еще одна классификация:

Платное программное обеспечение (commercialware) – программы, за которые надо платить, и чаще всего – довольно значительные суммы.

Сюда относятся все крупные программные пакеты известных производителей (например, Microsoft) и ряд утилит.

Бесплатное программное обеспечение (freeware) – обычно это небольшие вспомогательные программы-утилиты, которые разрабатываются независимыми программистами. Изредка – бесплатные дополнения к известным коммерческим пакетам.

Условно-бесплатное программное обеспечение (shareware) – самая массовая группа программ, в которую входят практически все утилиты, а часто – и весьма серьезные, умелые программные пакеты. Эти программы предоставляются вам бесплатно, однако по истечении определенного срока вы должны заплатить их автору небольшую сумму. Если же вы через указанный промежуток времени не зарегистрируетесь, часть программ этого класса теряет часть своих возможностей, а часть начинает надоедать настоятельными просьбами зарегистрироваться.

Пробные версии (trialware). Как правило, это полноценные версии коммерческих пакетов, которые вы можете использовать какое-то время бесплатно. По истечении этого времени программы прекращают работать.

Демо-версии (demoware). Демонстрационные версии популярных коммерческих пакетов с «усеченными» возможностями. Например, с выключенной функцией сохранения результатов в редакторе. У некоторых программ, кроме того, присутствуют и ограничения по времени работы.

«Открыточные» версии (cardware). Вид программ, в качестве вознаграждения за пользование которыми вас просят отправить автору красивую почтовую открытку.

Сделаем вывод, что прикладной уровень включает: программы для работы с текстами, табличные процессоры, графические редакторы, системы управления базами данных, мультимедийные программы.

Все программы Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint и Access) были разработаны специально под операционную систему Windows.

Состав ПО ПЭВМ.

Все многообразие существующего в настоящее время программного обеспечения можно условно разделить на прикладное ПО (программы для создания рисунков, текстов, выполнения расчетов) и системное ПО.

К прикладному ПО относят следующие программы:

• текстовые процессоры;

• табличные процессоры;

• системы иллюстративной и деловой графики (графические процессоры);

• системы управления базами данных;

• экспертные системы.

Например, самый популярный прикладной пакет Microsoft Office состоит из текстового редактора Word, электронной таблицы Excel, программы для подготовки презентаций Power Point, программы управления базами данных Access.

Системное ПО обеспечивает реализацию следующих действий:

• обслуживание магнитных дисков, файлов и каталогов;

• предоставление информации о ресурсах компьютера;

• шифрование информации;

• защита от компьютерных вирусов.

Электронный офис

 

Решение задач управления и принятие решений подразумевают широкое использование автоматизированных информационных технологий, другими словами — работу в электронном офисе. По степени возможности перехода к работе в электронном офисе выделяют:

· электронную обработку данных, с использованием персональных компьютеров, т. е. без пересмотра методологии и организации процессов управления ведется обработка данных с решением отдельных экономических задач;

· автоматизацию управленческой деятельности;

· вычислительные средства, включая супер-ЭВМ и персональные компьютеры, используемые для комплексного решения функциональных задач, формирования регулярной отчетности и работы в информационно-справочном режиме для подготовки управленческих решений. Сюда же можно отнести автоматизированные информационные технологии поддержки принятия решений, которые предусматривают широкое использование экономико-математических методов, моделей и пакетов прикладных программ для аналитической работы и формирования прогнозов, составления бизнес-планов, обоснованных оценок и выводов по изучаемым процессам и явлениям производственно-хозяйственной практики.

К названной группе относятся и широко внедряемые в настоящее время автоматизированные информационные технологии, получившие название электронного офиса и экспертной поддержки решений, которые ориентированы:

· на использование последних достижений в области интеграции новейших подходов к автоматизации работы специалистов и руководителей;

· создание наиболее благоприятных условий выполнения профессиональных функций;

· качественное и своевременное информационное обслуживание за счет полного автоматизированного набора управленческих процедур, реализуемых в условиях конкретного рабочего места и офиса в целом.

Электронным офисом называется программно-аппаратный комплекс, предназначенный для обработки документов и автоматизации работы пользователей в системах управления. В состав электронного офиса входят следующие аппаратные средства:

· один или несколько персональных компьютеров, возможно, объединенных в сеть (локальную или глобальную, в зависимости от рода деятельности офиса);

· печатающие устройства;

· средства копирования документов;

· модем (если компьютер подключен к глобальной сети или территориально удаленной ЭВМ);

· сканеры, используемые для автоматического ввода текстовой и графической информации непосредственное первичных документов;

· стримеры, предназначенные для создания архивов на мини-кассетах на магнитной ленте;

· проекционное оборудование для проведения презентаций.

Определяя электронный офис как организованную для достижения общей цели совокупность специалистов, средств вычислительной и другой техники, математических методов и моделей, интеллектуальных продуктов и их описаний, а также способов и порядка взаимодействия указанных компонентов, следует подчеркнуть, что главным звеном и управляющим субъектом в электронном офисе являются специалисты. Однако современные специалисты, работающие в компьютерной среде, отличаются от тех, которые трудились десять лет назад, когда преобладающей была технология централизованной обработки информации в вычислительных центрах.

Прежде всего, в условиях функционирования современных информационных технологий нет четкого различия между экономистом-пользователем системы, постановщиком задач, оператором, программистом, представителем обслуживающего технического персонала, как это было раньше. Более того, рухнула непреодолимая до недавнего времени стена между разработчиком и пользователем АИТУ. В настоящее время существуют готовые инструментальные программные средства, которые позволяют методом интерпретации быстро разрабатывать собственные программно-ориентированные продукты — пакеты прикладных программ. Для этого нужно быть, прежде всего, хорошим специалистом в своей области и в меньшей степени владеть программированием. В помощь пользователю все активнее внедряется объектно-ориентированный подход, который позволяет специалисту работать с теми же разновидностями первичных документов, что и до внедрения АИТУ.

Виртуальный офис

В последнее время все большее распространение приобретают электронные офисы, оборудование и сотрудники которых могут находиться в разных помещениях. Необходимость работы с документами, материалами, базами данных конкретного предприятия (организации) в домашних условиях, в гостинице, транспортных средствах привела к появлению виртуальных офисов. Информационные технологии виртуальных офисов основываются на работе локальной сети, соединенной с территориальной или глобальной сетью. Благодаря этому, абонентские системы сотрудников организации независимо оттого, где они находятся, оказываются включенными в общую сеть.

Электронные офисы, решающие сложные задачи и требующие поддержки экспертных программ, составляют основу автоматизации труда специалистов-аналитиков. Специалисты таких офисов кроме аналитических методов и моделей для исследования складывающихся на рынке ситуаций (со сбытом продукции или услуг, финансовым положением предприятия и т. п.) вынуждены использовать накопленный и сохраняемый в системе опыт оценки ситуаций, т. е. сведения, составляющие базу знаний в конкретной предметной области. Обработанные по определенным правилам такие сведения позволяют формировать стратегию в области менеджмента и маркетинга, подготавливать обоснованные решения для поведения на финансовых и товарных рынках.

Примеры электронного документооборота

 

Программа «1С: Электронный документооборот» предназначается для автоматизации процесса организации потоков документов, их обработки и хранения. Программа позволяет:

1) разрабатывать шаблоны документов и устанавливать правила их заполнения пользователями;

2) формализовать жизненный цикл документов;

3) устанавливать маршрутные схемы прохождения документов;

4) контролировать работу исполнителей и выполнение ими временных графиков;

5) обеспечивать конфиденциальное хранение и обработку документов на рабочем месте;

6) автоматизировать большую часть рутинных операций при составлении документов;

7) отправлять и принимать документы;

8) вести хранилище документов и обрабатывать их.

Документы хранятся в машине в папках. Система поиска позволяет формировать простые и сложные запросы и сохранять результаты поиска на период работы. Большинство операций выполняется автоматически (автоприемка, автоконтроль и т. д.). Система поддерживает несколько списков документов («на контроле», «пришедшие», «несохраненные» и др.). Можно установить пароль на вход в систему и выбрать способ шифрования личных документов. Контроль за документами, находящимися в работе, осуществляется автоматически. Документы можно распечатывать.

Программой «1C: Электронная почта» можно принимать и отправлять обычные сообщения. Этой же программой осуществляется перенос папки с документами в базу данных. Справочник организации позволяет вести иерархическую структуру отделов, поддерживать информационную связь начальника с подчиненными, вести списки рассылки документов и др. Внешний отладчик позволяет моделировать прохождение документа по маршруту. Редактор маршрута выстраивает маршрут прохождения документов, определяет точки маршрута, u которых нужно рассылать копии документов другим пользователям. Каждому участнику маршрутной схемы можно установить право на просмотр или редактирование поля. Устанавливаются ограничения на время обработки документа для каждого участника маршрутной схемы.

Microsoft Office

 

Корпорация Microsoft выпустила программный продукт, который обеспечивает пользователя полным набором средств для повседневной работы, а сотрудников офиса - средствами для автоматизации их деятельности и совместной продуктивной работы. Речь идет о новой версии программного продукта - Microsoft Office для Windows 2000(ранее Win 95 и Win 98).

Microsoft Office - это семейство программных продуктов. Иными словами, все приложения семейства Office создают единую среду, взаимодействуя друг с другом. При этом пользователь может не задумываться над тем, в каком приложении создать тот или иной документ. Он просто указывает тип объекта, с которым собирается работать (текст, таблицы, графика), и то, как эти объекты должны быть встроены один в другой или взаимодействовать друг с другом.

Наибольшее распространение (90% рынка) получил пакет программ Microsoft Office Professional. Этому способствовала и полнота комплекта, обеспечивающего решение всех основных задач автоматизации делопроизводства на одном автоматизированном рабочем месте, и абсолютно строго проведенная унификация интерфейса продукта, позволяющая пользователю не тратить время на освоение непривычных терминов и команд, и преобладание IBM-совместимых компьютеров по сравнению с другими компьютерами, и альянс Intel-Microsoft, и широкое распространение MS Windows (95или NT и выше). Windows поставляется вместе с несколькими прикладными программами, среди которых текстовый редактор Word-Pad, графический редактор Paint и программа связи Hyper Terminal, стандартные программы (часы, калькулятор, номеронабиратель и др.), которые помогут организовать и упростить работу.

Для фирм, обрабатывающих большие объемы информации, оптимальным может служить программный пакет Microsoft Office 2000. Он представляет собой средство, дающее возможность пользователю оперировать не файлами и приложениями, в которых они создаются, а просто документами, что позволяет облегчить поиск нужных документов и объединить данные и объекты, созданные в разных программах пакета, в единый документ, для чего используются Internet и интерсети с серверами Web.

В Microsoft Office входит программа, объединяющая все эти инструменты - это Microsoft Office Manager. Занимая минимум места на экране дисплея, она позволяет осуществить быстрый запуск основных офисных приложений и переключаться между ними в процессе работы. Специально для поддержки работы российских пользователей разработана комплексная система MS Office Mania, в которой предусмотрен диспетчер документов, позволяющий:

· распределять документы по различным папкам в соответствии с их назначением. Один и тот же документ может находиться в нескольких папках одновременно. При этом пользователь имеет дело не с малоинформативными именами файлов и каталогов, а с именами документов и папок произвольной длины;

· просматривать документы выборочно по именам, задавая определенные критерии поиска;

· редактировать документы, вызывая соответствующую программу.

Несмотря на большое число усовершенствований, которые фактически превратили Microsoft Office 2000 в полностью законченный универсальный инструмент для офиса любой категории, его базовый интерфейс был сохранен. Это дает возможность пользователям предыдущей версии Office легко перейти на новую. Необходимо также отметить, что понятный документно-ориентированный интерфейс, а также развитая система помощи резко сократят расходы на поддержку компьютерных систем для организаций, в которых стоимость поддержки и эксплуатации компьютеров соизмерима со стоимостью самих компьютеров.

Электронная почта в офисе

Электронная почта позволяет пересылать не только текстовые сообщения, но и любые документы, двоичные файлы, звуковые и видеофрагменты. Это дает возможность быстро обмениваться письмами и различными деловыми документами. Если воспользоваться электронной почтой, входящей в Windows, то все, что придется сделать — это составить письмо и при необходимости к этому письму добавить рассматриваемый документ и поставить свою подпись. Щелчок мыши - и к услугам пользователя адресная книга, в которой просто выбирается нужный адресат, еще один щелчок - и письмо отправлено.

Получив письмо, корреспондент сможет ознакомиться с мнением коллеги, внести свои коррективы, замечания или предложения и при необходимости переслать письмо другим специалистам для консультации. В это время отправитель письма может заниматься другой работой, и тем самым продуктивность его труда резко повышается. Через некоторое время отправитель получает ответ, в который могут быть включены визы, рецензии и мнения всех принявших участие в его обсуждении. Если дополнительно установить на компьютере Microsoft Forms Designer, то возможности почты становятся практически неограниченными: можно организовывать маршрутизацию документа с визированием, делать рассылку напоминаний, предупреждений, стандартных сообщений и т. п.

Войдя в электронную почту, пользователь сразу заметит ряд сообщений, помеченных как «Телефонный звонок». Открыв такое сообщение, на экране дисплея он увидит типовую форму, содержащую ряд стандартных полей и флажков типа «Кто звонил», «Просил перезвонить», «Перезвонит позже» и т. п., а на отдельных полях записан и номер телефона звонившего. Такая форма проста как для заполнения, так и для чтения, а если к компьютеру пользователя подключен модем или электронный секретарь, то для ответного звонка необходимо нажать только одну кнопку на форме.

Планировщик Microsoft Schedule+ поможет организовать деловое совещание с несколькими сотрудниками. Если использовать для этого телефон или просто почту, то на согласование удобного для всех времени может уйти не один час. Применение встроенного группового планирования Schedule+, входящего в Windows, позволяет это сделать в считанные минуты. При этом нужно лишь просмотреть расписания коллег, наложить их одно на другое и выбрать удобное для всех время, после чего отметить его во всех расписаниях и оповестить о начале совещаний по электронной почте.

Встроенное в Windows средство удаленного доступа Remote Access Service позволяет подключаться к сети удаленному компьютеру по. модему, через коммутируемые или выделенные линии. Причем процедура подключения полностью прозрачна для пользователя: нужно просто ввести свое имя и пароль. После соединения у пользователя удаленного компьютера возникает ощущение, что он напрямую подключен к офисной сети. Таким образом, средство удаленного доступа Remote Access Service позволяет сотрудникам, часто выезжающим в служебные командировки, не «отрываться от жизни» и быть постоянно в курсе дел, иметь доступ к необходимой информации, а также сообщать что-то важное. Такое соединение осуществляется не через обычный сетевой кабель, а через канал удаленного доступа, например, через телефонную линию. При этом все ресурсы сети являются доступными для удаленного пользователя. Он способен, даже находясь за тысячи километров от офиса, распечатать на офисном принтере любой документ. Особенно впечатляет удаленная работа систем клиент-сервер, когда пользователь клиентской части может получать информацию с сервера баз данных.

Программа обслуживания факс-модема Microsoft At Work PC Fax позволит обходиться без секретаря при рассылке факс-сообщений. Процесс составления и отправки сообщения аналогичен процессу составления и отправки письма по электронной почте. Отличие заключается в том, что в качестве имени адресата выбирается в адресной книге имя факс-модема, установленного в системе.

Есть и другой способ отправки факс-сообщений. Если пользователь находится в какой-либо прикладной программе (например, в текстовом процессоре Word для Windows) и ему необходимо отправить редактируемый документ, то нет необходимости предварительно его распечатывать, распечатывать первую страницу факс-сообщения, соединять их вместе, закладывать в факс-аппарат и дозваниваться в нужное место. Достаточно выбрать в меню прикладной программы команду «Печать», а в качестве принтера указать факс-модем. При этом первая страница факс-сообщения будет автоматически добавлена к сообщению. После того как печать закончится, можно не беспокоиться о дальнейших действиях — все сделает система.

Можно выделить следующие виды информационной технологии:

1.Традиционная или предметная технология, которая представляет собой последовательность технологических этапов по модификации первичной информации в результатную. Информационные технологии отличаются по типу обрабатываемой информации, но могут объединяться в интегрированные технологии.

2.Обеспечивающие информационные технологии – технологии обработки информации, которые могут использоваться как инструментарий в различных областях для решения различных задач. Информационные технологии обеспечивающего типа могут быть классифицированы относительно классов задач, на которые они ориентированы. Обеспечивающие технологии базируются на совершенно разных платформах, что обусловлено различием видов компьютеров и программных средств, поэтому при их объединении на основе предметной технологии возникает необходимость приведения различных информационных технологий к единому стандартному интерфейсу.

3.Фукциональная информационная технология представляет собой такую модификацию обеспечивающих информационных технологий, при которой реализуется какая-либо из предметных технологий. Например, работа сотрудника кредитного отдела банка с использованием ЭВМ обязательно предполагает применение совокупности банковских технологий, оценки кредитоспособности ссуды заемщика, формирования кредитного договора и срочных обязательств, расчета графика платежей и других технологий, реализованных в какой-либо информационной технологии: СУБД, текстовом процессоре и т. д. Трансформация обеспечивающей информационной технологии в чистом виде в функциональную (модификация некоторого общеупотребительного инструментария в специальный) может быть сделана как специалистом-проектировщиком, так и самим пользователем.

Таким образом, в арсенале сотрудника кредитного отдела могут находиться как обеспечивающие технологии, с которыми он постоянно работает: текстовые и табличные процессоры, так и специальные функциональные технологии: табличные процессоры, СУБД, ЭС, реализующие предметные технологии.

Предметная технология и информационная технология влияют друг на друга. Так, например, наличие пластиковых карточек как носителя финансовой информации принципиально меняет предметную технологию, предоставляя такие возможности, которые без этого носителя просто отсутствовали. С другой стороны, предметные технологии, наполняя специфическим содержанием ИТ, акцентирует их на вполне определенные функции. Такие технологии могут носить типовой характер или уникальный, что зависит от степени унификации технологии выполнения этих функций.

Информационные технологии можно классифицировать по типу пользовательского интерфейса: системные и прикладные. Прикладные информационные технологии связаны с реализацией некоторых функциональных информационных технологий, а системные информационные технологии – это набор приемов взаимодействия с компьютером, которые реализуются операционной системной или ее надстройкой.

Поскольку общее свойство объектов материального мира - системность, среди информационных технологий можно выделить технологии по признаку систем, в которых они функционируют: технические, биологические, социальные.

Дальнейшую классификацию информационных технологий приведем на примере классификации информационных технологий в социальных системах. Так, по признаку среды, в которой функционируют социальные системы и соответствующие информационные технологии, можно выделить подкласс информационных технологий в медицине, образовании, на производстве, в управлении и в других сферах человеческой деятельности. Более мелкие классификационные совокупности информационных технологий по отраслям, подотраслям, в производствах непрерывного, дискретного и смешанного типа.

Основной компонент социальных систем - человек. Такие системы называют эргатическими (или эрготехническими). В соответствии со степенью участия человека выделяются пять типов эргатических систем: машина-машина, человек-машина, человек-человек, человек-коллектив и коллектив-коллектив. В соответствии с типом эргатических систем выделяют и соответствующие классификационные группировки информационных технологий.

Практическое приложение методов и средств обработки данных может быть различным, поэтому целесообразно выделить глобальную, базовую и конкретную информационные технологии.

Глобальная информационная технология включает модели, методы и средства, формализующие и позволяющие использовать информационные ресурсы общества.

Базовая информационная технология предназначена для определенной области применения (производство, научные исследования, обучение и т. д.).

Конкретные информационная технология реализуют обработку данных при решении функциональных задач пользователей (например, задачи учета, планирования, анализа).

Автоматизированная информационная технология (АИТ) - целостная техническая система, обеспечивающая целенаправленное создание, передачу, хранение и отображение информационного продукта (данных, идей, знаний) с наименьшими затратами и в соответствии с закономерностями той социальной среды, где развивается информационная технология.

Эффективное внедрение информационной технологии тесно связано с возможностью ее типизации. Информационная технология обладает комплексным составом компонентов, поэтому необходимо, прежде всего определить структуру и состав типовой информационной технологии. Назовем информационную технологию базовой, если она ориентирована на определенную область применения. Базовая информационная технология должна задавать модели, методы и средства решения задач. Она создается на основе базовых (типовых) аппаратно-программных средств.

Базовая информационная технология может быть представлена на концептуальном, логическом и физическом уровнях. Преломление базовой информационной технологии к конкретным задачам производства, научного исследования, проектирования или обучения означает переход к конкретным информационным технологиям.
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ЛЕКЦИЯ № 5

Архитектура персональных компьютеров.

План

1. Структура.

2. Основные характеристики ЭВМ различных поколений.
3. Системы классификации архитектур компьютеров.
4. Уровни иерархии вычислительной системы.
[image: image24.jpg]]
o

Bua
Copruposka

Orosums.
Berasume

Berasums Apsik.

Omwesurs Cosgare

Marens ynpasnesua NVIDIA
Cosare

Mapanterpe skparia

Fagers:

Mepcoranusauun

CTRLZ





Основные характеристики ЭВМ различных поколений[image: image25.jpg]Mpeasaputensiii npocMoTp

oswp.

Mo wospaxense cxame
[

Buecoe poromense

Sanomeme





	Поколение
	1
	2
	3
	4
	5

	Период развития, 

годы
	1946-1960
	1955-1970
	1965-1980
	1980 – н.в.
	С 1990 г. 



	Элемент-ная база
	Вакуумные электронные лампы
	Полупро-водниковые диоды и транзисторы
	Инте-гральные схемы
	Сверх-большие Инте-гральные схемы
	В настоящее время прорабатыва-ется несколько принципиально отличающихся направлений: 

1) оптический компьютер, в котором все компоненты будут заменены их оптическими аналогами (оптические повторители, оптоволокон-ные линии связи, память на принципах голографии; 

2) молекуляр-ный компьютер, принцип действия которого будет основан на способности некоторых молекул находиться в различных состояниях; 

3) квантовый компьютер, состоящий из компонентов субатомного размера и работающий по принципам квантовой механики. 

Принципиаль-ная возможность создания таких компьютеров подтверждена как теоретическими работами, так и действующими компонентами запоминающих и логических схем.

	Архитек-

тура
	Архитектура фон Неймана
	Мульти-програм-мный режим
	Локаль-ные сети ЭВМ, вычисли-тельные системы коллекти-вного пользова-ния
	Много-процес-сорные систе-

мы, персо-нальные компьютеры, глобаль-ные сети
	

	Быстро-действие, оп/с
	10 – 20 тыс. оп/с
	100-500 тыс. оп/с
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1 млн. оп/с
	Десятки и сотни млн. оп/с
	

	Програм-

мное обеспе-чение
	Машинные языки
	Операцион-ные системы, алгорит-мические языки
	ОС, диалого-

вые системы, системы машинной графики
	Пакеты приклад-ных прог-рамм, базы данных и знаний, браузеры
	

	Внешние устройства
	Устройства ввода с перфолент и перфокарт
	АЦПУ, теле-тайпы, НМЛ, НМБ
	Видеотер-миналы, НЖМД
	НГМД, модемы, сканеры, лазерные принтеры
	

	Области примене-ния
	Расчетные задачи
	Инженер-ные, научные, экономии-ческие задачи
	АСУ, 

САПР, научно – техниче-ские задачи
	Задачи управ-ления, комму-никации, создание АРМ, обработка текстов, мультимедиа
	

	Примеры
	ENIAC, UNIVAC (США); 

БЭСМ - 1,2, М-1, М-20 (СССР)
	IBM 701/709 (США) 

БЭСМ-4,  М-220, Минск, БЭСМ-6 (СССР)
	IBM  360/370, PDP -11/20, Cray-1 (США); 

ЕС 1050, 1066, 

Эльбрус 1,2 (СССР)
	Cray T3 E, SGI (США), 

ПК, серверы, рабочие станции различ-ных произво-дителей
	


1.2. Системы классификации архитектур компьютеров

В 1966 г. М.Флинном (Flynn) был предложен чрезвычайно удобный подход к классификации архитектур вычислительных систем. В его основу было положено понятие потока, под которым понимается последовательность элементов, команд или данных, обрабатываемая процессором. Соответствующая система классификации основана на рассмотрении числа потоков инструкций и потоков данных и описывает четыре архитектурных класса: 

SISD (single instruction stream / single data stream) – одиночный поток команд и одиночный поток данных. К классу SISD  относятся последовательные компьютерные системы, которые имеют один центральный процессор, способный обрабатывать только один поток последовательно исполняемых инструкций. В настоящее время практически все высокопроизводительные системы имеют более одного центрального процессора, однако каждый из них выполняет несвязанные потоки инструкций, что делает такие системы комплексами SISD-систем, действующих на разных пространствах данных. Для увеличения скорости обработки команд и скорости выполнения арифметических операций может применяться конвейерная обработка. В случае векторных систем векторный поток данных следует рассматривать как поток из одиночных неделимых векторов. Примерами компьютеров с архитектурой SISD могут служить большинство рабочих станций Compaq, Hewlett-Packard и Sun Microsystems;

MISD (multiple instruction stream / single data stream) – множественный поток команд и одиночный поток данных. Теоретически в этом типе машин множество инструкций должно выполняться над единственным потоком данных. До сих пор ни одной реальной машины, попадающей в данный класс, создано не было; 

SIMD (single instruction stream / multiple data stream) – одиночный поток команд и множественный поток данных. Эти системы обычно имеют большое количество процессоров, от 1024 до 16384, которые могут выполнять одну и ту же инструкцию относительно разных данных в жесткой конфигурации. Единственная инструкция параллельно выполняется над многими элементами данных. Примерами SIMD-машин являются системы CPP DAP, Gamma II и Quadrics Apemille. Другим подклассом SIMD-систем являются векторные компьютеры. Векторные компьютеры манипулируют массивами сходных данных подобно тому, как скалярные машины обрабатывают отдельные элементы таких массивов. Это делается за счет использования специально сконструированных векторных центральных процессоров. Когда данные обрабатываются посредством векторных модулей, результаты могут быть выданы на один, два или три такта частотогенератора (такт частотогенератора является основным временным параметром системы). При работе в векторном режиме векторные процессоры обрабатывают данные практически параллельно, что делает их в несколько раз более быстрыми, чем при работе в скалярном режиме. Примерами систем подобного типа являются, например, компьютеры Hitachi S3600; 

MIMD (multiple instruction stream / multiple data stream) – множественный поток команд и множественный поток данных. Эти машины параллельно выполняют несколько потоков инструкций над различными потоками данных. В отличие от  многопроцессорных SISD-машин, команды и данные связаны, потому что они представляют различные части одной и той же задачи. Например, MIMD-системы могут параллельно выполнять множество подзадач с целью сокращения времени выполнения основной задачи. Большое разнообразие попадающих в данный класс систем делает классификацию Флинна не полностью адекватной. Действительно, и четырехпроцессорный SX-5 компании NEC, и тысячепроцессорный Cray T3E попадают в этот класс. Это заставляет использовать другой подход к классификации, иначе описывающий классы компьютерных систем. Основная идея такого подхода может состоять, например, в следующем. Будем считать, что множественный поток команд может быть обработан двумя способами: либо одним конвейерным устройством обработки, работающем в режиме разделения времени для отдельных потоков, либо каждый поток обрабатывается своим собственным устройством. Первая возможность используется в MIMD-компьютерах. Их обычно называют конвейерными или векторными, вторая – в параллельных компьютерах. В основе векторных компьютеров лежит концепция конвейеризации, т.е. явного сегментирования арифметического устройства на отдельные части, каждая из которых выполняет свою подзадачу для пары операндов. В основе параллельного компьютера лежит идея использования для решения одной задачи нескольких процессоров, работающих сообща, причем процессоры могут быть как скалярными, так и векторными.

Для параллельных компьютерных систем существует своя классификация. 

I. Векторно-конвейерные компьютеры (PVP). 

Имеют MIMD-архитектуру. Основные особенности:

· конвейерные функциональные устройства; 

· набор векторных инструкций в системе команд; 

· зацепление команд (используется как средство ускорения вычислений).

II. Массивно-параллельные компьютеры с распределенной памятью. 

Объединяется несколько серийных микропроцессоров, каждый со своей локальной памятью, посредством некоторой коммуникационной среды.

Достоинств у такой архитектуры много: если нужна высокая производительность, то можно добавить еще процессоров; если ограничены финансы или заранее известна требуемая вычислительная мощность, то легко подобрать оптимальную конфигурацию и т.д.

Каждый процессор имеет доступ лишь к своей локальной памяти, а если программе нужно узнать значение переменной, расположенной в памяти другого процессора, то задействуется механизм передачи сообщений. Этот подход позволяет создавать компьютеры, включающие в себя тысячи процессоров.

Но эта архитектура имеет два существенных недостатка:

· требуется быстродействующее коммуникационное оборудование, обеспечивающее среду передачи сообщений; 

· при создании программ необходимо учитывать топологию системы и специальным образом распределять данные между процессорами, чтобы минимизировать число пересылок и объем пересылаемых данных.

Последнее обстоятельство и мешает широкому внедрению подобных архитектур.

III. Параллельные компьютеры с общей памятью (SMP). 
Вся оперативная память разделяется между несколькими одинаковыми процессорами. Это снимает проблемы предыдущего класса, но добавляет новые - число процессоров, имеющих доступ к общей памяти, нельзя сделать большим. 

Основное преимущество таких компьютеров - относительная простота программирования. В ситуации, когда все процессоры имеют одинаково быстрый доступ к общей памяти, вопрос о том, какой процессор какие вычисления будет выполнять, не столь принципиален, и значительная часть вычислительных алгоритмов, разработанных для последовательных компьютеров, может быть ускорена с помощью распараллеливающих и векторизирующих трансляторов. SMP-компьютеры - это наиболее распространенные сейчас параллельные вычислители. Однако общее число процессоров в SMP-системах, как правило, не превышает 16, а их дальнейшее увеличение не дает выигрыша из-за конфликтов при обращении к памяти.

IV. Кластерная архитектура.

Кластерная архитектура представляет собой комбинации предыдущих трех. Из нескольких процессоров (традиционных или векторно-конвейерных) и общей для них памяти формируется вычислительный узел. Если полученной вычислительной мощности не достаточно, то объединяется несколько узлов высокоскоростными каналами. 

Другие распространенные критерии классификации компьютеров.

Классификация по назначению:

· большие электронно-вычислительные машины (ЭВМ) или Main Frame;

· миниЭВМ;

· микроЭВМ;

· персональные компьютеры.

Классификация по уровню специализации [2, 5, 6, 8, 13, 15, 18]:

· универсальные;

· специализированные.

Классификация по раз меру:

· настольные (desktop);

· портативные (notebook);

· карманные (palmtop).

Классификация по совместимости:

· аппаратная совместимость (платформа IBM PC и Apple Macintosh);

· совместимость на уровне операционной системы;

· программная совместимость;

· совместимость на уровне данных.

Таким образом, выбрав в качестве критериев классификации выше перечисленные признаки, в первую очередь, вычислительную мощность и габариты, получем слудующую схему: 
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Следует заметить, что любая классификация является в некоторой мере условной, поскольку развитие компьютерной науки и техники настолько бурное, что, например, сегодняшняя микро ЭВМ не уступает по мощности мини ЭВМ суперкомпьютерам недавнего прошлого. Кроме того, зачисление компьютеров к определенному классу довольно условно через нечеткость разделения групп, так и вследствии внедрения в практику заказной сборки компьютеров, где номенклатуру узлов и конкретные модели адаптируют к требованиям заказчика. 

В организации цифровой вычислительной системы можно выделить девять уровней иерархии: 
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Первый уровень, физический, объединяет в себе физические законы, явления и эффекты, лежащие в основе создания и функционирования аппаратной составляющей вычислительной системы. Это уровень интегральной и функциональной микроэлектроники, обеспечивающей элементную базу вычислительной аппаратуры. 

Второй уровень, уровень аналоговой схемотехники, связан с построением базовых логических элементов (вентилей) из аналоговых компонентов (диодов, транзисторов, емкостей и т.д.). 

Третий уровень, уровень цифровой схемотехники, определяет принципы, модели и методы построения функциональных узлов и устройств аппаратуры в заданном логическом базисе. Этот уровень имеет свою внутреннюю иерархию, которая детально представлена в разделе главы. 

Четвертый уровень, уровень системотехники, определяет общую структуру вычислительной системы, организацию взаимосвязей ее подсистем и модулей между собой, выбор оптимальных режимов функционирования и т.д. Это уровень, отражающий принципы построения и закономерности функционирования системы в целом с учетом влияния внешних факторов, технико-экономических и других показателей. На этом уровне в первом приближении распределяются функции между аппаратной и программной составляющими архитектуры вычислительной системы. 

Пятый уровень, микроархитектурный, связан с организацией управления аппаратными средствами компьютера на языке микрокоманд. Это уровень интерпретации машинных команд, на котором реализуются (аппаратно или микропрограммно) эффективные технологии исполнения инструкций с применением упреждающей выборки команд, конвейеризации, распараллеливания, кэширования, динамического предсказания ветвлений, переименования регистров и других приемов, способствующих повышению эффективности вычислительного процесса. 

Шестой уровень, уровень машинных команд, представляет набор команд (инструкций), выполняемых аппаратными средствами или микропрограммой-интерпретатором. Это связующее звено между аппаратным и программным обеспечением, поэтому организация его должна быть рациональной как с точки зрения разработчиков аппаратного обеспечения, так и с точки зрения создателей программ-трансляторов с языков высокого уровня. 

Седьмой уровень, уровень операционной системы, отличается от предыдущего наличием дополнительных команд, своей организации памяти, мультипрограммного режима и других расширений, реализуемых специальным интерпретатором, построенным на базе шестого и возможно пятого уровней и называемым операционной системой. 

Последние три из рассмотренных уровней изначально планируются как инструментальная среда для создания системного программного обеспечения (трансляторов, оболочек операционных систем и других расширений, поддерживающих языки более высоких уровней). В отличие от них, средства восьмого и девятого уровней ориентируются на прикладных программистов.

Контрольные вопросы

1. Составляющие структуры.

2. Опишите основные характеристики ЭВМ различных поколений.
3. Перечислите системы классификации архитектур компьютеров.
4. Перечислите уровни иерархии вычислительной системы.
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ЛЕКЦИЯ № 6

Периферийные устройства ПК.

Монито́р, диспле́й — интерфейс системы «человек — аппаратура — человек». Преобразует цифровую и (или) аналоговую информацию в видеоизображение.

 Классификация мониторов

 По виду выводимой информации

· алфавитно-цифровые

· дисплеи, способные отображать только алфавитно-цифровую информацию

· дисплеи, способные отображать псевдографические символы

· интеллектуальные дисплеи, обладающие редакторскими возможностями и осуществляющие предварительную обработку данных

· графические

· векторные

· растровые

 По строению

· ЭЛТ — на основе электронно-лучевой трубки (англ. CRT, Cathode ray tube)

· ЖК — жидкокристаллические мониторы (англ. LCD, Liquid crystal display)

· Плазменный — на основе плазменной панели
· Проекционный — видеопроектор и экран, размещённые отдельно или объединённые в одном корпусе (как вариант через зеркало или систему зеркал)

· OLED-монитор — монитор на технологии OLED (англ. Organic light-emitting diode — «органический светоизлучающий диод»)

· Виртуальный ретинальный монитор — технология устройств вывода, формирующая изображение непосредственно на сетчатке глаза.

 По типу видеоадаптера
· HGC
· CGA
· EGA
· VGA, SVGA
 По типу интерфейсного кабеля

· композитный

· раздельный

· D-SUB
· DVI
· USB
· HDMI
 По типу устройства использования

· в телевизорах

· в компьютерах

· в телефонах

· в калькуляторах

· в инфокиосках

Клавиату́ра — устройство, представляющее собой набор кнопок (клавиш), предназначенных для управления каким-либо устройством или для ввода информации. Как правило, кнопки нажимаются пальцами рук.

Существует два основных вида клавиатур: музыкальные и алфавитно-цифровые.

 Музыкальные клавиатуры

Клавиатура комплекса устройств для быстродействующей телеграфной радио-связи (КТ-2), обр. 1936 г

Музыкальные клавиатуры предназначаются для игры на музыкальных инструментах (баян, аккордеон, фортепиано, рояль, орга́н, синтезатор). Каждой клавише соответствует определённый звук.

Употребление слова «клавишный» в музыке обычно предполагает использование синтезатора — электронного клавишного инструмента, способного воспроизводить звуки при помощи электрического генератора звуковых волн.

Алфавитно-цифровые клавиатуры

Алфавитно-цифровые клавиатуры используются для управления техническими и механическими устройствами (пишущая машинка, компьютер, калькулятор, кассовый аппарат, телефон). Каждой клавише соответствует один или несколько определённых символов. Возможно увеличить количество действий, выполняемых с клавиатуры, с помощью сочетаний клавиш. В клавиатурах такого типа клавиши сопровождаются наклейками с изображением символов или действий, соответствующих нажатию.

Ввод данных в электронное устройство с клавиатуры называется набором, в случае механической или электрической пишущей машинки говорят о печатании. Существует определённая методика набора текста, позволяющая избежать профессионального заболевания. Существуют также методики, позволяющие набирать текст, не глядя на клавиатуру, так называемый слепой метод набора.

 Цифровые клавиатуры

Цифровой клавиатурой называется совокупность близко расположенных клавиш с цифрами, предназначенных для ввода чисел (например, номеров). Существует два различных варианта расположения цифр на таких клавиатурах.

В телефонах используется клавиатура, в которой числовые значения клавиш возрастают слева направо и сверху вниз. Аналогичный тип клавиатуры используется в домофонах и других средствах аудиосвязи (например, в программе Skype), а также на пультах дистанционного управления (например, на пульте управления телевизором).

В калькуляторах используется клавиатура, в которой числовые значения клавиш возрастают слева направо и снизу вверх. Многие компьютерные клавиатуры справа имеют блок клавиш, в который входит клавиатура калькуляторного типа.

Многие современные компьютерные клавиатуры, помимо стандартного набора из ста четырёх клавиш, снабжаются дополнительными клавишами (как правило, другого размера и формы), которые предназначены для упрощённого управления некоторыми основными функциями компьютера:

· управление громкостью звука: громче, тише, включить или выключить звук;

· управление лотком в приводе для компакт-дисков: извлечь диск, принять диск;

· управление аудиопроигрывателем: играть, поставить на паузу, остановить воспроизведение, промотать аудиозапись вперёд или назад, перейти к следующей или предыдущей аудиозаписи;

· управление сетевыми возможностями компьютера: открыть почтовую программу, открыть браузер, показать домашнюю страницу, двигаться вперёд или назад по истории посещённых страниц, открыть поисковую систему;

· управление наиболее популярными программами: открыть калькулятор, открыть файловый менеджер;

· управление состоянием окон операционной системы: свернуть окно, закрыть окно, перейти к следующему или к предыдущему окну;

· управление состоянием компьютера: перевести в ждущий режим, перевести в спящий режим, пробудить компьютер, выключить компьютер.

Так как многие из этих функций (управление звуком и воспроизведением звукозаписей, управление компакт-дисками и т. п.) относятся к сфере мультимедиа, то такие клавиатуры часто называются «мультимедийными клавиатурами».

По соображениям коммерческого характера производители и (или) поставщики таких клавиатур предпочитают намеренно снабжать их такими драйверами, которые значительно ограничивают функциональные возможности клавиш. Например, клавиши управления воспроизведением звукозаписей оказываются способны управлять только какой-то одной программой-аудиопроигрывателем, а сетевые клавиши способны управлять только одним браузером из нескольких существующих в мире. Кроме того, пользователи нередко бывают лишены всякой возможности по перепрограммированию функционального предназначения большинства дополнительных клавиш (кроме, возможно, специальной группы «пользовательских клавиш»), а также не могут определять дополнительные сочетания нескольких клавиш (с участием мультимедийных) и назначать им новые специальные функции.

Этот недостаток, впрочем, легко преодолевается в настоящее время при помощи специальных универсальных драйверов, разрабатываемых независимыми авторами. Примером такого драйвера является Extra Keys Assigner 2.
Памятник клавиатуре в Екатеринбурге на набережной Исети (30:1, QWERTY/ЙЦУКЕН, бетон)

Акусти́ческая систе́ма — устройство для воспроизведения звука.
Акустическая система бывает однополосной (один широкополосный излучатель, например, динамическая головка) и многополосной (две и более головок, каждая из которых создаёт звуковое давление в своей частотной полосе).

Акустическая система состоит из акустического оформления (например, ящика типа фазоинвертор) и вмонтированных в него излучающих головок (обычно динамических).
Однополосные системы не получили широкого распространения ввиду трудностей создания излучателя, одинаково хорошо воспроизводящего сигналы разных частот. Высокие интермодуляционные искажения при значительном ходе одного излучателя вызваны эффектом Доплера.
В многополосных акустических систем спектр слышимых человеком звуковых частот разбивается на несколько перекрываемых между собой диапазонов посредством фильтров (комбинации резисторов, конденсаторов и индуктивностей). Каждый диапазон подаётся на свою динамическую головку, которая имеет наилучшие характеристики в этом диапазоне. Таким образом достигается наиболее высококачественное воспроизведение слышимых человеком звуковых частот (20—20 000 Гц).
Для персональных компьютеров акустические системы обычно выполняются совместно с усилителем звуковых частот (т. н. «активные акустические системы») и подключаются к звуковой карте на системном блоке компьютера.

Виды акустических систем

По типу излучателей:

Большинство акустических систем для воспроизведения звука используют динамические головки, но существуют ещё другие, менее распространённые излучатели, например:

· Изодинамические

· Плазменные

· Электростатические.

По типу усиления:

· Пассивные: в корпус многополосной колонки смонтированы группы излучателей, подключенные через пассивный фильтр частот одной общей парой проводов к отдельному усилителю.

· Пассивные Bi/Tri-wired: в корпус многополосной колонки смонтированы группы излучателей, каждая из которых подключена своей парой проводов к собственному усилителю.

· Активные: в корпус многополосной колонки смонтированы усилитель и группы излучателей, подключенные к нему через пассивный кроссовер.

· Активные Bi/Tri-amped: в корпус многополосной колонки смонтированы активный фильтр и группы усилителей по числу полос пропускания, подключенные к соответствующим группам излучателей.

Опти́ческий при́вод - электрическое устройство для считывания и возможно записи информации с оптических носителей (CD-ROM, DVD-ROM). Существуют следующие типы приводов:

· привод CD-ROM
· привод DVD-ROM
· привод HD-ROM
· привод BD-ROM
· привод GD-ROM
Компакт-диск — оптический носитель информации в виде диска с отверстием в центре, информация с которого считывается с помощью лазера. Изначально компакт-диск был создан для цифрового хранения аудио (т. н. Audio-CD), однако в настоящее время широко используется как устройство хранения данных широкого назначения (т. н. «CD-ROM», «КД ПЗУ»). Аудио-компакт-диски по формату отличаются от компакт-дисков с данными, и CD-плееры обычно могут воспроизводить только их (на компьютере, конечно, можно прочитать оба вида дисков). Встречаются диски, содержащие как аудиоинформацию, так и данные — их можно и послушать на CD-плеере, и прочитать на компьютере. С развитием MP3 производители бытовых CD-плееров и музыкальных центров начали снабжать их возможностью чтения MP3-файлов с CD-ROM’ов.

Аббревиатура «CD-ROM» означает англ. «Compact Disc Read Only Memory» что в переводе обозначает компакт-диск только с возможностью чтения. «КД ПЗУ» означает «Компакт-диск, постоянное запоминающее устройство». CD-ROM’ом часто ошибочно называют CD-привод для чтения компакт-дисков (правильно: CD-ROM Drive).

 История создания

Компакт-диск был разработан в 1979 году компаниями Philips и Sony. На Philips разработали общий процесс производства, основываясь на своей более ранней технологии лазерных дисков. Sony, в свою очередь, использовала собственный метод кодирования сигнала PCM — Pulse Code Modulation, использовавшийся ранее в цифровых профессиональных магнитофонах. В 1982 году началось массовое производство компакт-дисков, на заводе в городе Лангенхагене под Ганновером, в Германии. Выпуск первого коммерческого музыкального CD был анонсирован 20 июня 1982 г. История гласит, что на нём был записан альбом «The Visitors» группы ABBA.[1] Значительный вклад в популяризацию компакт-дисков внесли Microsoft и Apple Computer. Джон Скалли, тогдашний CEO Apple Computer, в 1987 году сказал, что компакт-диски произведут революцию в мире персональных компьютеров.

Существует версия о том, что компакт-диск изобрели не Philips и Sony, а американский физик Джеймс Рассел[2], работавший в компании Optical Recording. Уже в 1971 году он продемонстрировал своё изобретение для хранения данных. Делал он это для «личных» целей, желая предотвратить царапание своих виниловых пластинок иглами звукоснимателей. Спустя восемь лет подобное устройство было «независимо» изобретено компаниями Philips и Sony.

Технические детали

Компакт-диск представляет собой поликарбонатную подложку толщиной 1,2 мм и диаметром 120 мм, покрытого тончайшим слоем металла (алюминий, золото, серебро и др.) и защитным слоем лака, на котором обычно наносится графическое представление содержания диска. Принцип считывания через подложку был принят, поскольку позволяет весьма просто и эффективно осуществить защиту информационной структуры и удалить её от внешней поверхности диска. Диаметр пучка на внешней поверхности диска составляет порядка 0,7 мм, что повышает помехоустойчивость системы к пыли и царапинам. Кроме того, на внешней поверхности имеется кольцевой выступ высотой 0,2 мм, позволяющий диску, положенному на ровную поверхность, не касаться этой поверхности. В центре диска расположено отверстие диаметром 15 мм. Вес диска без коробки составляет ~15,7 гр. Вес диска в обычной джуэл-коробке («jewel», не «slim») равен ~74 гр.

Формат хранения данных на диске, известный как «Red Book», был разработан компанией Philips. В соответствии с ним на компакт-диск можно записывать звук в два канала с 16-битной импульсно-кодовой модуляцией (PCM) и частотой дискретизации 44,1 кГц. Благодаря коррекции ошибок с помощью кода Рида-Соломона, лёгкие радиальные царапины не влияют на читаемость диска. Philips также владеет всеми правами на знак «Compact disc digital audio», логотип формата аудио компакт-дисков.

Информация на диске записывается в виде спиральной дорожки так называемых питов (углублений), выдавленных в поликарбонатной основе. Каждый пит имеет примерно 100 нм в глубину и 500 нм в ширину. Длина пита варьируется от 850 нм до 3,5 мкм. Промежутки между питами называются лендом. Шаг дорожек в спирали составляет 1,6 мкм.

Различают диски только для чтения («алюминиевые»), CD-R — для однократной записи, CD-RW — для многократной записи. Диски последних двух типов предназначены для записи на специальных пишущих приводах. В некоторых CD-плеерах и музыкальных центрах такие диски могут не воспроизводиться (в последнее время все производители бытовых музыкальных центров и CD-плееров включают в свои устройства поддержку чтения CD-R/RW).

CD-ROM под электронным микроскопом

Считывание информации

Данные с диска читаются при помощи лазерного луча с длиной волны 780 нм. Принцип считывания информации лазером для всех типов носителей заключается в регистрации изменения интенсивности отражённого света. Лазерный луч фокусируется на информационном слое в пятно диаметром ~1,2 мкм. Если свет сфокусировался между питами (на ленде), то фотодиод регистрирует максимальный сигнал. В случае, если свет попадает на пит, фотодиод регистрирует ме́ньшую интенсивность света. Различие между дисками «только для чтения» и дисками однократной/многократной записи заключается в способе формирования питов. В случае диска «только для чтения» питы представляют собой некую рельефную структуру (фазовую дифракционную решетку), причём оптическая глубина каждого пита чуть меньше четверти длины волны света лазера, что приводит к разнице фаз в половину длины волны между светом, отражённым от пита и светом, отражённым от ленда. В результате в плоскости фотоприёмника наблюдается эффект деструктивной интерференции и регистрируется снижение уровня сигнала. В случае CD-R/RW пит представляет собой область с бо́льшим поглощением света, нежели ленд (амплитудная дифракционная решетка). В результате фотодиод также регистрирует снижение интенсивности отражённого от диска света. Длина пита изменяет как амплитуду, так и длительность регистрируемого сигнала.

Скорость чтения/записи CD указывается кратной 150 кБ/с (то есть 153 600 байт/с). Например, 48-скоростной привод обеспечивает максимальную скорость чтения (или записи) CD, равную 48 x 150 = 7200 KБ/с (7,03 MБ/с).

 Защита от копирования

Спецификация компакт-дисков не предусматривает никакого механизма защиты от копирования — диски можно свободно размножать и воспроизводить. Однако начиная с 2002 года, различные западные звукозаписывающие компании начали предпринимать попытки создать компакт-диски, защищённые от копирования. Суть почти всех методов сводится к намеренному внесению ошибок в данные, записываемые на диск, так, чтобы на бытовом CD-плеере или музыкальном центре диск воспроизводился, а на компьютере — нет. В итоге получается игра в кошки-мышки: такие диски читаются далеко не на всех бытовых плеерах, а на некоторых компьютерах — читаются, выходит программное обеспечение, позволяющее копировать даже защищённые диски и т. д. Звукозаписывающая индустрия, однако, не оставляет надежд и продолжает испытывать всё новые и новые методы.

Philips заявила, что на подобные диски, не соответствующие спецификациям «Красной Книги», запрещается наносить знак «Compact disc digital audio»

Для дисков с данными также существуют разнообразные методы защиты от копирования, например технологии StarForce, SecurDisc и др.

Производство компакт-дисков

Первым этапом производства компакт-дисков является мастеринг — процесс подготовки данных, для запуска в серию.

Второй этап — фотолитография процесс изготовления штампа диска.

На стеклянный диск наносится слой фоторезиста, на который производится запись информации. Фоторезист — полимерный светочувствительный материал, который под действием света изменяет свои физико-химические свойства.

Третий этап — запись информации.

Запись производится лазерным лучом, мощность которого модулируется записываемой информацией. Для создания пита мощность лазера повышается, что приводит к разрушению химических связей молекул фоторезиста, в результате чего он «задубевает».

Четвёртый этап — проявка фоторезиста.

Поверхность фоторезиста подвергается кислотному (щелочному) травлению, при котором удаляются (вымываются проявителем) те области фоторезиста, которые не были экспонированы лазерным лучом.

Пятый этап — гальванопластика.

Проявленный стеклянный мастер-диск помещается в гальваническую ванну, где на его поверхность производится электролитическое осаждение тонкого слоя никеля.

Шестой этап — штамповка дисков методом литья под давлением с использованием полученного штампа.

Седьмой этап — напыление зеркального металлического (алюминий, золото, серебро и др.) слоя на информационный слой.

Восьмой этап — нанесение защитного лака.

Девятый этап — нанесение графического изображения — лейбла (от англ. Label).

 Запись на компакт-диски

Существуют и диски, предназначенные для записи в домашних условиях:

CD-R (Compact Disc Recordable) для однократной и CD-RW (Compact Disc ReWritable) для многократной записи. В таких дисках используется специальный активный материал, позволяющий производить запись/перезапись информации. Различают диски с органическим (в основном диски CD-R-типа) и неорганическим (в основном CD-RW диски) активным материалом. При использовании органического активного материала запись осуществляется путём разрушения химических связей материала, что приводит к его потемнению (изменению коэффициента отражения материала). При использовании неорганического активного материала запись осуществляется изменением коэффициента отражения материала в результате его перехода из аморфного агрегатного состояния в кристаллическое и наоборот. И в том и в другом случае запись производится модуляцией мощности лазера. В просторечии такие записываемые диски называются «болванками» и записываются на специальных пишущих приводах для компакт-дисков (широко сегодня распространённых), на сленге именуемыми «резаками». Процесс записи называется «прожигом» (от англ. «to burn») или «нарезкой» диска.

DVD (ди-ви-ди́, англ. Digital Versatile Disc — цифровой многоцелевой диск; также англ. Digital Video Disc — цифровой видеодиск) — носитель информации, выполненный в виде диска, внешне схожий с компакт-диском, однако имеющий возможность хранить бо́льший объём информации за счёт использования лазера с меньшей длиной волны, чем для обычных компакт-дисков.

Примечание: формат DVD-R(W) не задаёт точное число секторов, а лишь требует, чтобы ёмкость была не ниже 4,7 млрд байт. Однако большинство производителей придерживаются цифры 2 298 496 секторов, что и указано в таблице.

Вместимость можно определить на глаз — нужно посмотреть, сколько рабочих (отражающих) сторон у диска и обратить внимание на их цвет: двухслойные стороны обычно имеют золотой цвет, а однослойные — серебряный, как компакт-диск.

Единица скорости (1x) чтения/записи DVD составляет 1 385 000 байт/с (то есть около 1352 Кбайт/с = 1,32 Мбайт/с), что примерно соответствует 9-й скорости (9x) чтения/записи CD, которая равна 9 × 150 = 1350 Кбайт/с. Таким образом, 16-скоростной привод обеспечивает скорость чтения (или записи) DVD равную 16 × 1,32 = 21,12 Мбайт/с.

 Форматы DVD±R и их совместимость

Стандарт записи DVD-R(W) был разработан в 1997 г. группой компаний, входящих в DVD Forum, как официальная спецификация записываемых (впоследствии и перезаписываемых) дисков. Однако цена лицензии на эту технологию была слишком высока, и поэтому несколько производителей пишущих приводов и носителей для записи объединились в «DVD+RW Alliance», который и разработал в середине 2002 г. стандарт DVD+R(W), стоимость лицензии на который была ниже. Поначалу «болванки» (чистые диски для записи) DVD+R(W) были дороже, чем «болванки» DVD-R(W), но теперь цены сравнялись.

Все приводы для DVD могут читать оба формата дисков, и большинство пишущих приводов также могут записывать оба типа «болванок». Среди остальных приводов форматы «+» и «-» одинаково популярны — половина производителей поддерживает один стандарт, половина — другой. Идут споры, вытеснит ли один из этих форматов своего конкурента или они продолжат мирно сосуществовать. Однако, поскольку формат DVD-R(W) появился почти на 5 лет раньше DVD+R(W), многие старые или дешёвые плееры вероятнее всего поддерживают лишь DVD-R(W). Это следует учитывать, особенно при записи дисков для распространения, когда тип читающего устройства (плеера или DVD-привода) заранее не известен.

 DVD-видео

Типичное содержание файловой структуры DVD-video.

Для воспроизведения DVD с видео необходим DVD-привод и декодер MPEG-2 (то есть либо бытовой DVD-проигрыватель с аппаратным декодером, либо компьютерный DVD-привод и программный проигрыватель с установленным декодером). Фильмы на DVD сжаты с использованием алгоритма MPEG-2 для видео и различных (часто многоканальных) форматов для звука. Битрейт сжатого видео варьируется от 2000 до 9800 Кбит/с, часто бывает переменным (англ. VBR − variable bitrate). Стандартный размер видео кадра стандарта PAL равен 720x576 точек, стандарта NTSC - 720x480 точек. Аудиоданные в DVD-фильме могут быть в формате PCM, DTS, MPEG или Dolby Digital (AC-3). В странах, использующих стандарт NTSC, все фильмы на DVD должны содержать звуковую дорожку в формате PCM или AC-3, а все NTSC-плееры должны эти форматы поддерживать. Таким образом, любой стандартный диск может быть воспроизведён на любом стандартном оборудовании. В странах, использующих стандарт PAL (большинство стран Европы), сначала хотели ввести в качестве стандарта звука для DVD форматы PCM и MPEG-2, но под общественным давлением и вразрез с пожеланиями Philips DVD-Forum включил Dolby AC-3 в список опциональных форматов звука на дисках и обязательных форматов в плеерах.

 Термины и понятия

· Land pre-pits (LPP) — предзаписанные питы между канавками на DVD-дисках, в которых содержатся данные адресации и другой служебной информации. Эти данные позволяют приводу DVD записывать информацию в отведённые места на диске.

Технология HD-BURN[3]
Суть технологии записи высокой плотности заключается в применении двух новых принципов, которые позволяют записывать вдвое больше информации на обычном носителе — CD-R диске.

1. Длина пита на диске уменьшается до 0.62 микрометра. Длина пита обычного CD составляет 0.83 микрометра. Это означает, что HD-BURN увеличивает емкость диска в 1.35 раза. Длина пита была 0.62 мкм выбрана для того, чтобы все существующие DVD Video плееры и приводы DVD-ROM смогли считывать HD-BURN диски после незначительной модернизации.

2. Применяется иная система коррекции ошибок: вместо CIRC (Cross Interleaved Reed Solomon Code — перемежающийся код Рида-Соломона) используется RS-PC (RS-PRODUCT Code) с модуляцией 8-16. Это позволило увеличить емкость еще в 1.49 раза. Как сообщает Sanyo, новая система коррекции ошибок RS-PC не только более компактна, но и существенно более эффективна чем CIRC.

В итоге, емкость одного CD диска, записанного в режиме HD-BURN в два раза превышает емкость CD диска, записанного в обычном режиме.

 Объём хранимых данных

Компакт-диски имеют в диаметре 12 см и изначально вмещали до 650 Мбайт информации (или 74 минуты звукозаписи). Согласно одной из легенд, разработчики рассчитывали объём так, чтобы на диске полностью поместилась девятая симфония Бетховена (самое популярное музыкальное произведение в Японии в 1979 году согласно специально проведённому опросу), длящаяся именно 74 минуты. Однако, начиная приблизительно с 2000 года, всё большее распространение получали диски объёмом 700 Мбайт, которые позволяют записать 80 минут аудио, впоследствии полностью вытеснившие диск объёмом 650 Мбайт. Встречаются и носители объёмом 800 мегабайт (90 минут) и даже больше, однако они могут не читаться на некоторых приводах компакт-дисков. Бывают также синглы (не путать с мини-дисками), диаметром 8 см, на которые вмещается около 140 или 210 Мбайт данных или 21 минута аудио, и CD, формой напоминающие кредитные карточки (т. н. диски-визитки). Увеличение ёмкости хранимой информации стало возможным благодаря полному использованию допусков на изготовление дисков. Так, например, расстояние между дорожками по стандарту ECMA-130 составляет 1,6 ± 0,1 микрометра, линейная скорость вращения диска 1,2 или 1,4 м/с ± 0,01 м/с при тактовой частоте 4,3218 Мбит/с. Ёмкость в 650 Мбайт соответствует скорости 1,41 м/с и расстоянию между дорожками равному 1,7 микрометра, а ёмкость в 800 Мбайт — скорости в 1,19 м/с и расстоянию между дорожками в 1,5 микрометра.

 Shape CD

Shape CD (фигурный компакт-диск) — оптический носитель цифровой информации типа CD-ROM, но не строго круглой формы, а с очертанием внешнего контура в форме разнообразных объектов, таких как силуэты, машины, самолёты, сердечки, звёздочки, овалы, в форме кредитных карточек и т. д. Обычно применяется в шоу-бизнесе как носитель аудио- и видеоинформации. Был запатентован рекорд-продюсером Марио Коссом в Германии (1995). Обычно диски с формой, отличающейся от круглой, не рекомендуют применять в компьютерных приводах CD-ROM, поскольку при высоких скоростях вращения диск может лопнуть, что может привести к полному выходу привода из строя.

Вlu-ray Disc, BD (
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англ. blue ray — голубой луч и disc — диск) — формат оптического носителя, используемый для записи и хранения цифровых данных, включая видео высокой чёткости с повышенной плотностью. Стандарт Blu-ray был совместно разработан консорциумом BDA.

Blu-ray (букв. «голубой-луч») получил своё название от использования для записи и чтения коротковолнового (405нм) «синего» (технически сине-фиолетового) лазера. На международной выставке потребительской электроники Consumer Electronics Show (CES), которая прошла в январе 2006 года. Коммерческий запуск формата Blu-ray прошел весной 2006 года.

С момента появления формата в 2006 году и до начала 2008 года у Blu-Ray существовал серьезный конкурент — альтернативный формат HD DVD. В течение двух лет многие крупнейшие киностудии, которые изначально подерживали HD DVD, постепенно перешли на Blu-Ray. Warner Brothers, последняя компания, выпускавшая свою продукцию в обоих форматах, отказалась от использования HD DVD в январе 2008 года. 19 февраля того же года Toshiba, создатель формата, прекратила разработки в области HD DVD. Это событие положило конец так называемой «войне форматов».[1]
Вариации и размеры

Однослойный диск Blu-ray (BD) может хранить 23,3/25/27 или 33 Гб, двухслойный диск может вместить 46,6/50/54 или 66 Гб. Также в разработке находятся диски вместимостью 100 Гб и 200 Гб с использованием соответственно четырёх и восьми слоёв. Корпорация TDK уже анонсировала прототип четырёхслойного диска объёмом 100 Гб[2] [3].

На данный момент доступны диски BD-R и BD-RE, в разработке находится формат BD-ROM. В дополнение к стандартным дискам размером 120 мм, выпущены варианты дисков размером 80 мм для использования в цифровых фото- и видеокамерах. Планируется, что их объём будет достигать 15 Гб для двухслойного варианта[4][5].

Твердотельный накопитель (англ. SSD, Solid State Drive, Solid State Disk) — энергонезависимое, перезаписываемое компьютерное запоминающее устройство без движущихся механических частей. Следует различать твердотельный накопители основанные на использовании энергозависимой (RAM SSD) и энергонезависимой (NAND или Flash SSD) памяти.

Последние являются весьма перспективной разработкой. Многие аналитики считают, что уже в ближайшие годы NAND твердотельные накопители займут достаточно большую долю рынка накопителей, отвоевав её у накопителей на жёстких магнитных дисках
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[1][2]. По состоянию на сегодняшний день, твердотельные накопители используются в основном в специализированных вычислительных системах и в некоторых моделях ноутбуков (например, ASUS Eee PC, Acer Aspire One, ноутбуки фирмы Apple, lenovo). А также используются на Международной космической станции.

Архитектура и функционирование

 RAM SSD

Эти накопители, построенные на использовании энергозависимой памяти (такой же, какая используется в ОЗУ персонального компьютера) характеризуются сверхбыстрыми чтением, записью и поиском информации. Основным их недостатком является чрезвычайно высокая стоимость (от 80 до 800 долларов США за Гигабайт). Используются, в основном, для ускорения работы крупных систем управления базами данных и мощных графических станций. Такие накопители, как правило, оснащены аккумуляторами для сохранения данных при потере питания, а более дорогие модели — системами резервного и/или оперативного копирования.

Своеобразной разновидностью таких накопителей является RIndMA диск — подключенный быстрым сетевым соединением вторичный ПК с программным RAM-накопителем. Такой компьютер стоит на порядок дешевле специализированных решений, но не рекомендуется для использования в критичных к потере данных приложениях.

NAND SSD

Накопители, построенные на использовании энергонезависимой памяти (NAND SSD) появились относительно недавно, но в связи с гораздо более низкой стоимостью (3-10 долларов США за Гигабайт) начали уверенное завоевание рынка. До недавнего времени существенно уступали традиционным накопителям в чтении и записи, но компенсировали это (особенно при чтении) высокой скоростью поиска информации (сопоставимой со скоростью оперативной памяти). Сейчас уже выпускаются твердотельные накопители Flash со скоростью чтения и записи, сопоставимой с традиционными и разработаны модели существенно их превосходящие (ожидаются к выпуску в начале 2009 года). Характеризуются относительно небольшими размерами и низким энергопотреблением. Уже практически полностью завоевали рынок ускорителей баз данных среднего уровня и начинают теснить традиционные диски в мобильных приложениях.

Преимущества по сравнению с жесткими дисками

· более высокая скорость запуска, переход Power On - Ready 1 с;

· отсутствие движущихся частей;

· латентность в режиме чтения 85 мкс;

· латентность в режиме записи 115 мкс;

· производительность, чтение до 250 Мб/с;

· производительность, запись до 170 Мб/с;

· низкая потребляемая мощность;

· полное отсутствие шума от движущихся частей и охлаждающих вентиляторов;

· высокая механическая стойкость;

· широкий диапазон рабочих температур;

· практически устойчивое время считывания файлов вне зависимости от их расположения или фрагментации;

· малый размер и вес;

· совместимость с SATA-I, SATA-2.

 Недостатки твердотельных накопителей

· высокая цена за 1 Гб (от 8 долларов за гигабайт);

· малая емкость (лишь экспериментальные твердотельные накопители имеют емкость 1 Тб и больше, в продаже доступны NAND SSD до 250 Гб);

· более высокая чувствительность к некоторым эффектам, например, внезапной потере питания, магнитным и электрическим полям;

· ограниченное количество циклов перезаписи: обычная флеш-память позволяет записывать данные до 100 тыс. раз, более дорогостоящие виды памяти — до 5 млн раз;

· в недавнем прошлом твердотельные накопители отличались маленькой скоростью записи, однако новые технологии уже позволяют достичь скоростей до 1400 ГБ/с;

Стример (от англ. streamer) — запоминающее устройство на магнитной ленте с последовательным доступом к данным, по принципу действия — обычный магнитофон.

Преимущества: большая ёмкость (до 900 Гб), невысокая стоимость информационного носителя, стабильность работы, надёжность.

Недостатки:

· Низкая скорость доступа к данным из-за последовательного доступа

· Большие размеры

Основное назначение: Запись и воспроизведение информации, создание резервных копий данных.

В ЭВМ, выпускавшихся до момента появления и широкого распространения жестких дисков, устройства, аналогичные стримерам, использовались как основной постоянный носитель информации (ПЗУ). В дальнейшем, в мейнфреймах стримеры стали использоваться в системах иерархического управления носителями для хранения редко используемых данных.

Компьютерный принтер (англ. printer — печатник) — устройство печати цифровой информации на твёрдый носитель, обычно на бумагу. Относится к терминальным устройствам компьютера.

Процесс печати называется вывод на печать, а получившийся документ — распечатка или твёрдая копия.

Принтеры бывают струйные, лазерные, матричные и сублимационные, а по цвету печати — чёрно-белые (монохромные) и цветные. Иногда из лазерных принтеров выделяют в отдельный вид светодиодные принтеры.

Монохромные принтеры имеют несколько градаций, обычно 2—5, например: чёрный — белый, одноцветный (или красный, или синий, или зелёный) — белый, многоцветный (чёрный, красный, синий, зелёный) — белый.

Монохромные принтеры имеют свою собственную нишу и вряд ли (в обозримом будущем) будут полностью вытеснены цветными.

Матричные принтеры, несмотря на то, что многие считают их устаревшими, все ещё активно используются для печати, (в основном с использованием непрерывной подачи бумаги, в рулонах) в лабораториях, банках, бухгалтериях, в библиотеках для печати на карточках, для печати на многослойных бланках (например, на авиабилетах), а также в тех случаях, когда необходимо получить второй экземпляр документа через копирку (обе копии подписываются через копирку одной подписью для предотвращения внесения несанкционированных изменений в финансовый документ).

Получили распространение многофункциональные устройства (МФУ), в которых в одном приборе объединены принтер, сканер, копир и факс. Такое объединение рационально технически и удобно в работе. Широкоформатные (А3, А2) принтеры иногда неверно называют плоттерами.

Соединение с источником

Принтер может получать данные для печати по разным каналам.

Проводные:

· последовательный порт
· параллельный порт (IEEE 1284)

· Universal Serial Bus (USB)

· через локальную сеть (LAN, NET)

Беспроводные:

· ИК-порт (IRDA)

· Bluetooth
· Wi-Fi
ИК соединение возможно с устройством находящимся только в прямой видимости, в отличие от Bluetooth и Wi-Fi, которые работают в радиусе 10-100 метров.

Некоторые принтеры (в основном струйные фотопринтеры) оснащены узлом чтения flash карт, и/или узлом сопряжения с цифровым фотоаппаратом, что позволяет печатать фотографии напрямую, без помощи компьютера.

Сетевые принтеры оснащены программным обеспечением, позволяющим принимать задания на печать от множества компьютеров в сети.

Технико-экономический анализ современных технологий цифровой печати

По распространённости лидером является струйная печать второй — лазерная, третьей — термосублимационная, четвёртой — матричная. При струйном, лазерном и матричном способах печати линиатура составляет 300-80-30 lpi, и зависит от разрешающей способности устройства. При сублимационной печати линиатура получаемых полутонов более 300 lpi, поэтому наиболее массовое применение монохромные лазерная и матричная технологии находят при печати текстов и графики, а полноцветная термосублимационная технология используется в фотопринтерах. Цветная струйная печать показывает хорошие результаты при печати текстов, графики и фотографий.

По цветообразованию к полноцветным (англ. continuous tone — непрерывный тон цвета) относится только термосублимационная технология. Струйная, лазерная и матричная технологии — растровые (англ. bi-level — два уровня), то есть для получения одной полноцветной точки растра (2 уровень) нужен микрорастр — по 16х16=256 «служебных» микропиксел каждого цвета (1 уровень). Главный конструктивный недостаток лазерных технологий — трудности достижения разрешения более 1200dpi, точек на дюйм. В настоящее время предел для лазерной печати каждого цвета при растрировании 2400dpi /16=150 lpi, что на порядок хуже характеристик аналоговой цветной фотобумаги.

Новые модификации лазерных, струйных и термосублимационных технологий печати дают хорошие результаты и относятся к комбинированным (англ. contone — полутоновый цвет). Contone = bi-level + continuous tone. Такое полутоновое изображение местами печатается точками, а местами непрерывной заливкой красителем. Струйная и лазерная технологии печатают точки с «резкими» границами, без перекрытия, что хорошо при высоком разрешении, а если разрешение менее 4800dpi, то на конечном изображении виден растр, в аналоговой фотографии говорили о зернистости изображения. На аналоговой цветной фотобумаге изображение создаётся тоже точками (зерном) с «резкими» границами, но разрешение фотобумаги высокое и изображение получается мелкозернистым и отличного качества. При термосублимационной технологии соседние пиксели частично перекрываются. Это, к сожалению, снижает разрешение до 300 lpi (300 lpi для растра — 300х16=4800dpi), но создаёт эффект непрерывности изображения, как на аналоговой цветной фотобумаге. Визуально, фото, отпечатанное на термосублимационном принтере, выглядит отлично.

К достоинствам лазерной печати относится высокая скорость печати и относительно небольшое время необходимое для приведения оборудования в состояние готовности. Лазерные принтеры печатают быстрее струйных и др. принтеров. Лазерные принтеры могут использовать разную (например, текстурную) бумагу и плёнки. Отпечатки с лазерного принтера более стойки к влаге, агрессивным средам. Но, поскольку тонер термически напекается на носитель, со временем может происходить осыпание изображения, особенно если бумага подвергается механическому воздействию.

Для лазерных принтеров краситель(тонер) является не единственным расходным материалом. Регулярной замены так же требует т.н. фотобарабан (drum). Сменные картриджи лазерных принтеров начального уровня интегрированы с фотобарабаном, что упрощает обслуживание устройства. Однако, ресурс работы самого барабана, как правило, значительно превышает заявленный производителем ресурс картриджа. Благодаря этому сейчас широко развился так называемый ресайклинговый бизнес. Компания-ресайклер осуществляет перезаправку использованного оригинального картриджа с применением совместимых материалов. Это позволяет пользователю значительно сэкономить на эксплуатации принтера, поскольку заправка в несколько раз дешевле нового картриджа.

Расходные материалы для лазерных принтеров в пересчёте на 1 стандартную страницу почти вдвое дешевле, чем для струйных принтеров. Самые дешёвые расходные материалы для матричных принтеров.

Полноцветный лазерный принтер состоит фактически из 4 монохромных, поэтому эта аппаратура стоит достаточно дорого (от 250€) по сравнению со струйными, термосублимационными и матричными принтерами (45-150€). Комплект картриджа со светочувствительным барабаном для лазерного монохромного принтера ценой до 150€ стоит около 70€. Комплект картриджей для полноцветного лазерного принтера со светочувствительными барабанами стоит примерно в 5 раз дороже одного монохромного картриджа.

Главные конструктивные недостатки струйных технологий: проблемы с засыханием чернил и засорением сопел и дефекты воспроизведения слабоокрашенных фрагментов изображения.

Причин засорения сопел много. Например: а) на поверхности чернил образуется плёнка окисла, которая при полном израсходовании чернил картриджа устремляется в сопла, б) испарение воды из чернильной суспензии и загустение чернил, в) слипание зёрен в пигментных чернилах, г) чернила пригорают на термоэлементах и эта чешуя летит в фильтр и сопла и т. д.

Фильтры картриджа из поролона не достаточно эффективны и накапливают «мусор» при неоднократном использовании картриджа после перезаправки. При разрешении 4800dpi капли должны падать на бумагу с шагом 25,4\4800=0,0053 мм. При каждой распечатке термические или пьезоэлектрические насосы выталкивают из каждого сопла миллионы капель чернил ёмкостью от 1 пиколитра. При встрече с бумагой капля разбрызгивается, чернила впитываются и расплываются. Пятно чернил по диаметру получается примерно в 2 раза больше сопла, выбросившего каплю. Сопло имеет диаметр порядка 0,0053\2=2,6 микрон. Естественно, что засориться соплу диаметром менее 3 микрон очень просто. Какое-то из более 400 сопел печатающей головки обязательно засорится.

Для воспроизведения светлого участка изображения любого цвета требуется мало окрашенных «служебных» микропикселей, в результате получаются редкие точки на «большой» площади изображения — просто неокрашенная бумага. А человек судит о качестве изображения, в первую очередь, исходя из достоверности воспроизведения именно светлых оттенков изображения. Чтобы смягчить этот недостаток, к четырём базовым цветам (CMYK) добавляются по одному или по два светлых (light) варианта голубых (C-light), пурпурных (M-light), жёлтых (Y-light) и чёрных (К-light или grey) чернил. Обычно бывает не более 8 чернильниц. Комплект фирменных картриджей для струйного принтера ёмкостью по 5-10 мл стоит достаточно дорого (12-30€), а расходуются чернила не только на печать, но и на прочистку сопел. Лучше, когда чернильницы неподвижны на корпусе принтера, они больше по объёму, можно использовать больше светлых цветов, они не снижают скорости печати за счёт инерции и создаются условия для снижения эффекта засыхания чернил за счёт продувки воздухом сопел печатающей головки после окончания работы.

Другие недостатки струйных технологий: невысокая скорость полноцветной печати, обусловленная в основном растрированием и количеством дополнительных светлых цветов, выцветание красок изображения, «водобоязнь» отпечатков, при использовании водорастворимых чернил и осыпание изображения[источник?], при использовании пигментных чернил, чувствительность к сорту бумаги.

К достоинствам сублимационной печати относится возможность смешивать на носителе изображения (бумаге) цвета в достаточно широком диапазоне (до 6 бит каждого из базовых цветов). Наиболее светлые тона формируются в облачке красителя также естественно, как и более тёмные. У струйных принтеров эта задача частично решается, к сожалению, за счёт добавления чернильниц светлых тонов — то есть усложнения аппаратуры и удорожания печати. Не менее трудны пути решения этой задачи для лазерных технологий, где используют предварительное смешивание цветов на барабане с помощью магнитных добавок к тонеру или смешивание цветов на промежуточном носителе с последующей печатью на бумагу.

К серьёзным проблемам сублимационной печати можно отнести крайне медленный вывод фотографий (фото10х15 см печатается более 1 минуты) и чувствительность применяемых чернил к ультрафиолету. Комплекты для сублимационной печати пока ещё дороги (одно фото10х15 см стоит не меньше 0,4€, комплект на 100 листов стоит 35€).

Сейчас наиболее популярный, наилучший по качеству и самый дешёвый способ печати полноцветных фотографий с цифровых носителей — это печать на аналоговую цветную фотобумагу в фотосалонах (одно фото 10х15 см стоит 0,10-0,17€).

Печать на аналоговую цветную фотобумагу в фотосалонах проводится на цифровых печатающих автоматических машинах. Бумага движется в печатающей машине, цифровая информация построчно преобразуется в световой поток, световой поток построчно экспонирует цветную аналоговую фотобумагу, затем фотобумагу проявляют «мокрым» химическим способом. Скорость печати около 1000 фотографий в час, то есть в 5-15 раз быстрее цифровой печати. На цветной аналоговой фотобумаге в каждом из 3 субтрактивных слоёв разрешение более 2000 lpi, фотографическая широта до 6,7 Бит, то есть фотография, сделанная на цветной аналоговой фотобумаге, может содержать до 1..123.836 (20,1Бит) цветов с плавными, реальными полутонами.

Аналоговую цветную фотографию изобрёл француз Л.Дюко дю Орон 140 лет назад (1868—1869 г.), а цифровая цветная фотография молода, она — дитя американской космической разведки времён холодной войны и сегодня бурно развиваются все её разделы, в том числе и цифровая полноцветная печать.

 История и принципы работы

Эра домашних принтеров началась с 1985 года, когда на рынке появились принтеры LaserJet от Hewlett-Packard и LaserWriter от Apple Computer.

 Лазерные принтеры
Технология — прародитель современной лазерной печати появилась в 1938 году — Честер Карлсон изобрёл способ печати, названный электрография, а затем переименованный в ксерографию. Принцип технологии заключался в следующем. По поверхности фотобарабана коротроном (скоротроном) заряда, либо валом заряда равномерно распределяется статический заряд, после этого светодиодным лазером (либо светодиодной линейкой) на фотобарабане снимается заряд, — тем самым на поверхность барабана помещается скрытое изображение. Далее на фотобарабан наносится тонер. Тонер притягивается к разряженным участкам поверхности фотобарабана, сохранившей скрытое изображение. После этого фотобарабан прокатывается по бумаге, и тонер переносится на бумагу коротроном переноса, либо валом переноса. После этого бумага проходит через блок термозакрепления для фиксации тонера, а фотобарабан очищается от остатков тонера и разряжается в узле очистки.

Первым лазерным принтером стал EARS (Ethernet, Alto, Research character generator, Scanned Laser Output Terminal), изобретённый в 1971 году в корпорации Xerox, а серийное производство было налажено во второй половине 70х. Принтер Xerox 9700 можно было приобрести в то время за 350 тысяч долларов, зато печатал он со скоростью 120 стр./мин.

Струйные принтеры

Принцип действия струйных принтеров похож на матричные принтеры тем, что изображение на носителе формируется из точек. Но вместо головок с иголками в струйных принтерах используется матрица, печатающая жидкими красителями. Картриджи с красителями бывают со встроенной печатающей головкой — в основном такой подход используется компаниями Hewlett-Packard, Lexmark. Фирмы Epson, Canon производят струйные принтеры, в которых печатающая матрица является деталью принтера, а сменные картриджи содержат только краситель. При длительном простое принтера (неделя и больше) происходит высыхание остатков красителя на соплах печатающей головки. Принтер умеет сам автоматически чистить печатающую головку. Но также возможно провести принудительную очистку сопел из соответствующего раздела настройки драйвера принтера. При прочистке сопел печатающей головки происходит интенсивный расход красителя. Особенно критично засорение сопел печатающей матрицы принтеров Epson, Canon. Если штатными средствами принтера не удалось очистить сопла печатающей головки, то дальнейшая очистка и/или замена печатающей головки проводится в ремонтных мастерских. Замена картриджа, содержащего печатающую матрицу, на новый проблем не вызывает.

Для уменьшения стоимости печати и улучшения других характеристик принтера применяют систему непрерывной подачи чернил.

Печатающие головки струйных принтеров создаются с использованием следующих типов подачи красителя:

· Непрерывная подача (Continuous Ink Jet) — подача красителя во время печати происходит непрерывно, факт попадания красителя на запечатываемую поверхность определяется модулятором потока красителя. Утверждается, что патент на данный способ печати выдан(англ.) Вильяму Томпсону (William Thomson) в 1867 году.
В технической реализации(англ.) такой печатающей головки в сопло под давлением подаётся краситель, который на выходе из сопла разбивается на последовательность микро капель (объёмом нескольких десятков пиколитров), которым дополнительно сообщается электрический заряд. Разбиение потока красителя на капли происходит расположенным на сопле пьезокристаллом, на котором формируется акустическая волна (частотой в десятки килогерц). Отклонение потока капель производится электростатической отклоняющей системой (дифлектором). Те капли красителя, которые не должны попасть на запечатываемую поверхность, собираются в сборник красителя и, как правило, возвращаются обратно в основной резервуар с красителем. Первый(англ.) струйный принтер изготовленный с использованием данного способа подачи красителя выпустила Siemens в 1951 году.

· Подача по требованию (Drop-on-demand(англ.)) — подача красителя из сопла печатающей головки происходит только тогда, когда краситель действительно надо нанести на соответствующую соплу область запечатываемой поверхности. Именно этот способ подачи красителя и получил самое широкое распространение в современных струйных принтерах.
На данный момент существует две технические реализации данного способа подачи красителя:

· Пьезоэлектрическая (Piezoelectric Ink Jet) — над соплом расположен пьезокристалл с диафрагмой. Когда на пьезоэлемент подаётся электрический ток он изгибается и тянет за собой диафрагму — формируется капля, которая впоследствии выталкивается на бумагу. Широкое распространение получила в струйных принтерах компании Epson. Технология позволяет изменять размер капли.

· Термическая (Thermal Ink Jet), также называемая BubbleJet — Разработчик — компания Canon. Принцип был разработан в конце 70-х годов. В сопле расположен микроскопический нагревательный элемент, который при прохождении электрического тока мгновенно нагревается до температуры около 500 °C, при нагревании в чернилах образуются газовые пузырьки (англ. — bubbles — отсюда и название технологии), которые выталкивают капли жидкости из сопла на носитель. В 1981 году технология была представлена на выставке Canon Grand Fair. В 1985-ом появилась первая коммерческая модель монохромного принтера — Canon BJ-80. В 1988 году появился первый цветной принтер — BJC-440 формата A2, разрешением 400 dpi.

Сублимационные принтеры

Термосублимация (возгонка) — это быстрый нагрев красителя, когда минуется жидкая фаза. Из твёрдого красителя сразу образуется пар. Чем меньше порция, тем больше фотографическая широта (динамический диапазон) цветопередачи. Пигмент каждого из основных цветов, а их может быть три или четыре, находится на отдельной (или на общей многослойной) тонкой лавсановой ленте (термосублимационные принтеры фирмы Mitsubishi Electric). Печать окончательного цвета происходит в несколько проходов: каждая лента последовательно протягивается под плотно прижатой термоголовкой, состоящей из множества термоэлементов. Эти последние, нагреваясь, возгоняют краситель. Точки, благодаря малому расстоянию между головкой и носителем, стабильно позиционируются и получаются весьма малого размера.

К серьёзным проблемам сублимационной печати можно отнести чувствительность применяемых чернил к ультрафиолету. Если изображение не покрыть специальным слоем, блокирующим ультрафиолет, то краски вскоре выцветут. При применении твёрдых красителей и дополнительного ламинирующего слоя с ультрафиолетовым фильтром для предохранения изображения, получаемые отпечатки не коробятся и хорошо переносят влажность, солнечный свет и даже агрессивные среды, но возрастает цена фотографий. За полноцветность сублимационной технологии приходится платить большим временем печати каждой фотографии (печать одного снимка 10х15 см принтером Sony DPP-SV77 занимает около 90 секунд). Стоимость печатающих механизмов фотопринтера Canon Selphy CP-510 всего 59€ 99.

Наиболее известными производителями термосублимационных принтеров являются Canon и Sony.

Фирмы-производители пишут о фотографической широте цвета в 24 бит, что больше желаемое, чем действительное. Реально, фотографическая широта цвета не более 18 бит.

 Матричные принтеры

Матричные принтеры — старейший из ныне применяемых типов принтеров, его механизм был изобретён в 1964 году корпорацией Seiko Epson. Матричные принтеры стали первыми устройствами, обеспечившими графический вывод твёрдой копии.

Изображение формируется печатающей головкой, которая состоит из набора иголок (игольчатая матрица), приводимых в действие электромагнитами. Головка передвигается построчно вдоль листа, при этом иголки ударяют по бумаге через красящую ленту, формируя точечное изображение. Этот тип принтеров называется SIDM (англ. Serial Impact Dot Matrix — последовательные ударно-матричные принтеры). Выпускались принтеры с 9, 12, 14, 18 и 24 иголками в головке. Основное распространение получили 9-ти и 24-х игольчатые принтеры. Качество печати и скорость графической печати зависит от числа иголок: больше иголок — больше точек. Принтеры с 24-мя иголками называют LQ (англ. Letter Quality — качество пишущей машинки). Существуют монохромные 5 цветные матричные принтеры, в которых используется 4 цветная CMYK лента. Смена цвета производится смещением ленты вверх-вниз относительно печатающей головки. Скорость печати матричных принтеров измеряется в CPS (англ. characters per second — символах в секунду).

Основными недостатками матричных принтеров являются: монохромность, низкая скорость работы и высокий уровень шума, который достигает 25дБ. Для устранения этого недостатка в отдельных моделях предусмотрен тихий режим, но скорость печати в тихом режиме падает в 2 раза, так как в этом случае каждая строка печатается в два прохода с использованием половинного количества игл. Для борьбы с шумом ещё применяют специальные звуконепроницаемые кожухи. Некоторые модели 24-игольчатых матричных принтеров обладают возможностью цветной печати за счёт использования многоцветной красящей ленты. Однако достигаемое при этом качество цветной печати значительно уступает качеству печати струйных принтеров. Матричные принтеры достаточно широко используются и в настоящее время благодаря тому, что стоимость получаемой распечатки крайне низка, так как используется более дешёвая фальцованная или рулонная бумага. Последнюю к тому же можно отрезать кусками нужной длины (не форматными). Некоторые финансовые документы должны печататься только через копировальную бумагу, для исключения возможности их подделки.

Выпускаются и скоростные линейно-матричные принтеры, в которых большое количество иголок равномерно расположены на челночном механизме (фрете) по всей ширине листа. Скорость таких принтеров измеряется в LPS (англ. Lines per second — строках в секунду).

 Другие принтеры

Барабанные принтеры (англ. drum printer). Первый принтер, получивший название UNIPRINTER, был создан в 1953 году компанией Remington Rand для компьютера UNIAC. По принципу действия напоминал печатную машинку. Основным элементом такого принтера был вращающийся барабан, на поверхности которого располагались рельефные изображения букв и цифр. Ширина барабана соответствовала ширине бумаги, а количество колец с алфавитом было равно максимальному количеству символов в строке. За бумагой располагалась линейка молоточков, приводимых в действие электромагнитами. В момент прохождения нужного символа на вращающемся барабане, молоточек ударял по бумаге, прижимая её через красящую ленту к барабану. Таким образом, за один оборот барабана можно было напечатать всю строку. Далее бумага сдвигалась на одну строку и машина печатала дальше. В СССР такие машины назывались алфавитно-цифровое печатающее устройство (АЦПУ). Их распечатки можно узнать по шрифту, похожему на шрифт печатной машинки и «прыгающим» по строке буквам.

Ромашковые (лепестковые) принтеры (daisywheel printer) по принципу действия были похожи на барабанные, однако имели один набор букв, располагающийся на гибких лепестках пластмассового диска. Диск вращался, и специальный электромагнит прижимал нужный лепесток к красящей ленте и бумаге. Так как набор символов был один, требовалось перемещение печатающей головки вдоль строки, и скорость печати была заметно ниже, чем у барабанных принтеров. Заменив диск с символами, можно было получить другой шрифт, а, вставив ленту не чёрного цвета — получить «цветной» отпечаток.

Шаровые принтеры (IBM Selectric) по принципу действия похожи на ромашковые принтеры, но литероноситель (печатающая головка) имел форму шара с выпуклыми буквами.

Гусеничные принтеры (train printer). Набор букв закреплён на гусеничной цепи;

Цепные печатающие устройства (chain printer). Отличались размещением печатающих элементов на соединённых в цепь пластинах;

Термические принтеры фирмы Xerox. Характеризуются расходным материалом — веществом на основе парафина, плавящимся при 60 гр. по Цельсию.

Использование не по назначению

Последнее время всё чаще принтеры стали использоваться не только для печати на бумаге. Радиолюбители используют лазерные принтеры в «лазерно-утюжной» технологии изготовления плат, нанося маску для травления используя лазерный принтер.

Заправка

Производители принтеров рекомендуют заправлять их принтеры чернилами или тонером их же производства. Однако, технически предотвратить использование чернил и тонера от сторонних производителей так же сложно, как сделать автомобиль, работающий только на бензине от производителя автомобиля. Покупка так называемых фирменных картриджей обходится дороже, чем перезаправка картриджей чернилами или тонером от сторонних производителей.

Существует целая отрасль производителей чернил, которые поставляют их производителям принтеров по oem соглашениям, а также напрямую пользователям под своей торговой маркой inktec, ink-mate.

Известные производители

· Brother; сайт компании
· Canon
· Epson; сайт компании
· Hewlett-Packard
· Konica Minolta
· Kyocera. Корпорации Kyocera также принадлежит марка Mita (больше не используется).

· Lexmark; сайт компании
· OKI; сайт компании
· Panasonic
· Ricoh. Также известны под марками Nashuatec, Rex Rotary и Gestetner. (NRG Group; с 1 июля 2007 г. - часть корпорации Ricoh Company.)

· Samsung
· TallyGenicom; сайт компании
· XEROX
Графи́ческий планше́т (или дигитайзер, диджитайзер, от англ. digitizer) — это устройство для ввода рисунков от руки непосредственно в компьютер. Состоит из пера и плоского планшета, чувствительного к нажатию или близости пера. Также может прилагаться специальная мышь.

 История

Первые планшеты работали замысловато: перо, касаясь поверхности, испускало искры, звук от которых улавливался микрофонами, расположенными вблизи. Триангуляционным методом определялось положение пера в пространстве. Такая система была сложной, дорогой и при этом ненадёжной, поскольку внешние шумы мешали точно определить положение пера.[источник?]

Первые графические планшеты, подобные современным, были представлены в 1964 году под названием «графакон» (от англ. Graphic Converter). Они содержали сетку тонких проволок, создающих последовательность слабых магнитных импульсов, которые улавливались пером, что позволяло определять текущее положение пера.

Первые планшеты для потребительского рынка назывались «КоалаПэд». Хотя изначально они были созданы для компьютера Apple II, со временем «Коала» распространилась и на другие персональные компьютеры. Потом другие фирмы стали выпускать свои модели планшетов.

 Принцип действия

В современных планшетах основной рабочей частью также является сеть из проводов (или печатных проводников), подобная той, что была в «Графаконах». Эта сетка имеет достаточно большой шаг (3—6 мм), но механизм регистрации положения пера позволяет получить шаг считывания информации намного меньше шага сетки (до 100 линий на мм).

По принципу работы и технологии есть разные типы планшетов. В электростатических планшетах регистрируется локальное изменение электрического потенциала сетки под пером. В электромагнитных перо излучает электромагнитные волны, а сетка служит приёмником. В обоих случаях на перо должно быть подано питание.

Фирма Wacom (англ.) создала технологию на основе электромагнитного резонанса, когда сетка и излучает, и принимает сигнал, а перо лишь отражает его. Поэтому в таком устройстве запитывать перо не нужно. Но при работе электромагнитных планшетов возможны помехи от излучающих устройств, в частности мониторов. На таком же принципе действия основаны некоторые тачпэды.

Также есть планшеты, в которых нажим пера улавливается за счёт пьезоэлектрического эффекта. При нажатии пера в пределах рабочей поверхности планшета, под которой проложена сетка из тончайших проводников, на пластине пьезоэлектрика возникает разность потенциалов, что позволяет определять координаты нужной точки. Такие планшеты вообще не требуют специального пера и позволяют чертить на рабочей поверхности планшета как на обычной чертёжной доске.

Кроме координат пера в современных графических планшетах также могут определяться давление пера на рабочую поверхность, наклон, направление и сила сжатия пера рукой.

Также в комплекте графических планшетов совместно с пером может поставляться мышь, которая, однако, работает не как обычная компьютерная мышь, а как особый вид пера. Такая мышь может работать только на планшете. Поскольку разрешение планшета гораздо выше, чем разрешение обычной компьютерной мыши, то использование связки мышь+планшет позволяет достичь значительно более высокой точности при вводе.

Характеристики

Рабочая площадь

Рабочая площадь обычно приравнивается к одному из стандартных бумажных форматов (А7-А3). Стоимость приблизительно пропорциональна площади планшета.

 Разрешение

Разрешением планшета называется шаг считывания информации. Разрешение измеряется числом точек на дюйм (англ. dots per inch, dpi). Типичные значения разрешения для современных планшетов составляет несколько тысяч dpi.

 Число степеней свободы

Количество степеней свободы описывает число квазинепрерывных характеристик взаимного положения планшета и пера. Минимальное число степеней свободы — 2 (X и Y положения проекции чувствительного центра пера), дополнительные степени свободы могут включать давление, наклон пера относительно плоскости планшета, вращение (положение пера относительно своей вертикально оси).

 Применение

Графические планшеты применяются как для создания изображений на компьютере способом, максимально приближённым к тому, как создаются изображения на бумаге, так и для обычной работы с интерфейсами, не требующими относительного ввода (хотя ввод относительных перемещений с помощью планшета и возможен, он зачастую неудобен).

Кроме того, их удобно использовать для переноса (отрисовки) уже готовых изображений в компьютер.

Некоторые программы мгновенного обмена сообщениями (например, MSN Messenger (теперь Windows Live Messenger) и Skype 2) позволяют пользователю, имеющему графический планшет, интерактивно демонстрировать рисуемое абоненту на другом конце.

Некоторые такие приложения имеют функцию совместного редактирования изображений (англ. whiteboard) с использованием, например, протоколов Jabber. Среди них — IM‑клиент Coccinella (англ.), IM клиент Tkabber и графический редактор Inkscape. Ведётся разработка поддержки whiteboard и в клиенте Jabber Psi.

Некоторые пользователи предпочитают небольшие графические планшеты компьютерной мыши за меньшую нагрузку на руку, как, например, и трекболы.[источник?]

Цифровой дупликатор — полиграфическое устройство, использующее метод трафаретной печати. Иногда именутся «ризограф», по названию компании Riso, специализирующейся на производстве данных аппаратов.

Применение

Дупликатор используется в полиграфии для печати небольших тиражей бумажной продукции. По производительности сравним со средними офсетными машинами, а по себестоимости оттиска, при тиражах более 20 одинаковых экземпляров, дешевле копий, сделанных на электрографических копировальных аппаратах. Обычно, без потери качества, гарантируется около 2000—3000 отпечатков с одной мастер-пленки.

Метод печати

Копируемый оригинал помещается во встроенный сканер дупликатора. Внутри аппарата автоматически перед печатью создаётся форма посредством прожигания термоголовкой отверстий в мастер-пленке (обычно из полимерного материала). Форма автоматически натягивается на печатающий цилиндр (барабан). Изнутри барабана поступает краска, которая пропитывает внутренний слой мастер пленки и через отверстия в форме наносится на бумагу.

Возможна печать в режиме принтера при помощи контроллера, обрабатывающего задание, отправленное с компьютера.

В настоящее время лидерами рынка дупликаторов выпускаются модели, оснащенные двумя барабанами, позволяющие за один проход печатать в два цвета с высоким качеством совмещения.

Расходные материалы для печати

· Краска представляет собой водно-масляную эмульсию с добавлением красителя. Обычно производители предлагают стандартно небольшой набор цветов, однако при необходимости можно заказать специальный цвет (обычно Pantone).

· Мастер-пленка — плёнка, на которой прожжены отверстия в зеркальном отображении в соответствии с копируемым изображением.

· Бумага. Должна быть немелованной, в противном случае краска не впитается в поверхность и не высохнет.

При необходимости печати цветом, отличным от основного (или печати несколькими цветами), используется дополнительный барабан. Использование одного барабана для печати разными цветами крайне неэффективно — большой объем работы по промывке и продолжительный простой оборудования делают данную процедуру практически неприемлемой.

Сегментация

· Сегмент 1 — печать на бумаге размером до А4 (210х297мм)

· Сегмент 2 — печать на бумаге размером до B4 (250х353мм)

· Сегмент 3 — печать на бумаге размером до A3 (297х420мм)

Преимущества цифрового дупликатора по сравнению с электрографическим копировальным аппаратом

· Более высокая скорость печати (45-180 копий в минуту)

· Гораздо более низкая стоимость отпечатка при больших тиражах. Экономически оправдано (по сравнению с копиром) печатать на дупликаторе тиражи от 20 копий и выше.

· Возможность печати на бумаге плотностью от 45 до 210 г/м² (в серии RZ от Riso, при наличии специального блока подачи бумаг — до 400г/м²), а так же на конвертах, немелованной самоклеющейся бумаге, на самокопирующейся бумаге.

 Производители дупликаторов

· Riso (сайт компании)
· Ricoh (сайт компании)
· Duplo (сайт компании)
Графопострои́тель (от 
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греч. γράφω — пишу, рисую), пло́ттер — устройство для автоматического вычерчивания с большой точностью рисунков, схем, сложных чертежей, карт и другой графической информации на бумаге размером до A0 или кальке.

Графопостроители рисуют изображения с помощью пера (пишущего блока).

Связь с компьютером графопостроители, как правило, осуществляют через последовательный, параллельный или SCSI-интерфейс. Некоторые модели графопостроителей оснащаются встроенным буфером (1 Мбайт и более).

Первые плоттеры (например Calcomp 565 из 1959) работали на принципе передвижения бумаги с помощью ролика, обеспечивая тем самым координату X, а Y обеспечивалась движением пера. Другой подход (воплощённый в Computervision's Interact I, первая CAD система) представлял собой модернизированный пантограф, управляемый вычислительной машиной и имеющий шариковое перо в качестве рисующего элемента. Недостаток этого метода заключался в том, что требовалось пространство, соответствующее расчерчиваемой области. Но достоинством этого метода, вытекающим из его недостатка, является легко повышаемая точность позиционирования пера и соответственно точность самого рисунка, наносимого на бумагу. Позже это устройство было дополнено специальным кассетным держателем, который мог компоноваться перьями разной толщины и цвета.

Hewlett Packard и Tektronix в конце 1970х представили планшетные плоттеры со стандартным размером с рабочий стол. В 1980х была выпущена меньшая по размерам и более лёгкая модель HP 7470, использующая инновационную технологию «зернистого колеса» для перемещения бумаги. Эти небольшие плоттеры бытового назначения стали популярны в деловых приложениях. Но из-за их низкой производительности они были практически бесполезны для печати общего назначения. С широким распространением струйных и лазерных принтеров с высокой разрешающей способностью, удешевлением компьютерной памяти и скоростью обработки растровых цветных изображений, графопостроители с пером практически исчезли из обихода.

Типы графопостроителей

· рулонные и планшетные

· перьевые, струйные и электростатические

· векторные и растровые

Назначение графопостроителей — высококачественное документирование чертёжно-графической информации.

Графопостроители можно классифицировать следующим образом:

· по способу формирования чертежа — с произвольным сканированием и растровые;

· по способу перемещения носителя — планшетные, барабанные и смешанные (фрикционные, с абразивной головкой).

· по используемому инструменту (типу чертёжной головки) — перьевые, фотопостроители, со скрайбирующей головкой, с фрезерной головкой.

 Планшетные графопостроители

В планшетных графопостроителях носитель неподвижно закреплён на плоском столе. Закрепление либо электростатическое, либо вакуумное, либо механическое за счёт притягивания прижимающих бумагу пластинок, к (электро)магнитам, вмонтированным в поверхность стола. Специальной бумаги не требуется. Головка перемещается по двум перпендикулярным направлениям. Размер носителя ограничен размером планшета.

В некоторых устройствах небольших размеров головка закреплена неподвижно, а перемещается стол с закреплённым на нём носителем, как это сделано во фрезерных станках с числовым программным управлением.

Графопостроители с перемещающимся носителем

Имеются три разновидности графопостроителей с перемещающимся носителем:

· барабанные графопостроители, в которых носитель фиксированного размера укреплён на вращающемся барабане;

· фрикционные графопостроители, в которых носитель перемещается с помощью фрикционных роликов. Эти графопостроители (при равных размерах чертежа) много меньших габаритов, чем барабанные. Одна из новых разновидностей фрикционного графопостроителя, появившаяся благодаря технологическим достижениям в металлообработке — графопостроитель с т. н. абразивной головкой, в которых валики привода бумаги — стальные со специальной насечкой, не забивающейся волокнами бумаги;

· рулонные графопостроители, которые подобны фрикционным, но используют специальный носитель с краевой перфорацией.

Вне зависимости от способа перемещения носителя, система привода графопостроителей с произвольным сканированием использует либо шаговые двигатели, поворачивающиеся на фиксированный угол при подаче одного импульса, либо исполнительную систему с обратной связью, содержащую двигатели привода и датчики положения. Перемещения с шаговыми двигателями обычно выполняются на 1 шаг по одному из 8 направлений.

Поэтому требуется аппроксимация вычерчиваемой кривой штрихами основных направлений. Повышение точности аппроксимации достигается как уменьшением шага, так и путём увеличения числа направлений перемещения за счёт использования дополнительных пар моторов или за счёт изменения передаточного числа.

Электростатические графопостроители

Электростатические графопостроители работают на безударном электрографическом растровом принципе. Специальная диэлектрическая бумага перемещается под электростатической головкой, содержащей иголки с плотностью 40-100 на 1 см. К иголкам прикладывается отрицательное напряжение в результате чего диэлектрическая бумага заряжается и на ней создаётся скрытое изображение. Затем бумага проходит через бокс, в котором над ней распыляется положительно заряженный тонер. Заряженные области притягивают частицы тонера. В цветных системах этот процесс повторяется для каждого их основных субтрактивных цветов — голубого, пурпурного и жёлтого, а также чёрного.

Электростатические графопостроители быстрее перьевых графопостроителей, но медленнее лазерных печатающих устройств. Их скорость составляет от 500 до 1000 линий, наносимых на бумагу в 1 мин. Они работают с разрешением 200—400 точек на дюйм. Электростатические графопостроители необходимы, если требуется высококачественный цветной вывод для CAD-системы. Такой графопостроитель в 10-20 раз быстрее перьевого. Среди лидеров на рынке этих устройств фирмы Versatec, Calcomp и Benson. 

Точность определяется минимально возможным значением приращения координаты. Обычные значения десятки микрометров. Разрешение определяется фактическими возможностями исполнительной системы и чертёжной головки. Для перьевых графопостроителей обычные значения — доли миллиметра. Для фотопостроителей — менее 10 микрометров. . .

Уникальные высокоточные графопостроители имеют зачастую и уникальные протоколы управления. Графопостроители широкого распространения, как правило, поддерживают протокол графопостроителей фирмы Хьюлетт-Паккард HPGL (Hewlett Packard Graphics Language). Он содержит небольшое количество графических функций, легко читается и интерпретируется. Некоторые графопостроители интерпретируют протокол REGIS, разработанный для терминалов VT 240 (и более мощных).

 Фотографопостроители

Используются в очень точных построениях, трассировке печатных плат. Плюсы: дешевле перьевых, быстрее. Минусы: необходимы специальные помещения (затемнённые фотолаборатории).

Светово́е перо́ (
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англ. light pen, также — стило́, англ. stylus) — один из инструментов ввода графических данных в компьютер, разновидность манипуляторов.

Внешне имеет вид шариковой ручки или карандаша, соединённого проводом с одним из портов ввода-вывода компьютера. Обычно на световом пере имеется одна или несколько кнопок, которые могут нажиматься рукой, удерживающей перо. Ввод данных с помощью светового пера заключается в прикосновениях или проведении линий пером по поверхности экрана монитора. В наконечнике пера устанавливается фотоэлемент, который регистрирует изменение яркости экрана в точке, с которой соприкасается перо, за счёт чего соответствующее программное обеспечение вычисляет позицию, «указываемую» пером на экране и может, в зависимости от необходимости, интерпретировать её тем или иным образом, обычно как указание на отображаемый на экране объект или как команду рисования. Кнопки используются аналогично кнопкам манипулятора типа «Мышь» — для выполнения дополнительных операций и включения дополнительных режимов.

Световое перо было распространено во время распространения графических карт стандарта EGA, которые обычно имели разъем для подключения светового пера. Световое перо невозможно использовать с обычными ЖК-мониторами.

Также световое перо может быть элементом 
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дигитайзера (графического планшета). В этом случае пером пишут или рисуют не по экрану монитора, а по поверхности планшета.

Трекбол (англ. trackball, произносится /ˈtrækˌbɔːl/) — указательное устройство ввода информации об относительном перемещении для компьютера. Аналогично мыши по принципу действия и по функциям. Трекбол функционально представляет собой перевернутую мышь. Шар находится сверху или сбоку и пользователь может вращать его ладонью или пальцами, при этом не перемещая корпус устройства. Несмотря на внешние различия, трекбол и мышь конструктивно похожи — при движении шар приводит во вращение пару валиков или, в более современном варианте, его сканируют оптические датчики перемещения (как в оптической мыши).

Тачпа́д (англ. touchpad — сенсорная площадка), се́нсорная пане́ль — указательное устройство ввода, применяемое, чаще всего, в ноутбуках.

Как и другие указательные устройства, тачпад обычно используется для управления «указателем», перемещением пальца по поверхности устройства. Тачпады имеют различные размеры, но обычно их площадь не превосходит 50 см².

Компания Apple традиционно использует для обозначения тачпада слово «трекпад» (англ. trackpad).

Се́нсорный экран — устройство ввода-вывода информации, представляющее собой экран, реагирующий на прикосновения к нему.

Достоинства и недостатки в карманных устройствах

 Достоинства

· Простота интерфейса.

· В аппарате могут сочетаться небольшие размеры и крупный экран.

· Быстрый набор в спокойной обстановке.

· Серьёзно расширяются мультимедийные возможности аппарата.

 Недостатки

· Нет тактильной отдачи[4] — сложно работать в условиях тряски. К тому же, невозможен слепой набор.

· Приходится либо занимать две руки (одну устройством, вторую пером), либо делать крупные, пригодные для нажатия пальцем элементы интерфейса, нивелируя преимущества большого экрана.

· Высокое энергопотребление.

· Без специальных покрытий отпечатки пальцев могут мешать пользователю.

Матричные сенсорные экраны

 Конструкция и принцип работы

Конструкция аналогична резистивной, но упрощена до предела. На стекло нанесены горизонтальные проводники, на мембрану — вертикальные.

При прикосновении к экрану проводники соприкасаются. Контроллер определяет, какие проводники замкнулись, и передаёт в микропроцессор соответствующие координаты.

Особенности

Имеют очень низкую точность. Элементы интерфейса приходится специально располагать с учётом клеток матричного экрана[5]. Единственное достоинство — простота, дешевизна и неприхотливость. Обычно матричные экраны опрашиваются по строкам (аналогично матрице кнопок); это позволяет наладить мультитач. Постепенно заменяются резистивными.

 Ёмкостные сенсорные экраны

Принцип действия ёмкостного сенсорного экрана

Ёмкостный экран использует тот факт, что предмет большой ёмкости проводит переменный ток.

Ёмкостный сенсорный экран представляет собой стеклянную панель, покрытую проводящим материалом. Электроды, расположенные по углам экрана, подают на проводящий слой небольшое переменное напряжение (одинаковое для всех углов). При касании экрана пальцем или другим проводящим предметом появляется утечка тока. При этом чем ближе палец к электроду, тем меньше сопротивление экрана, а значит, сила тока больше. Ток во всех четырёх углах регистрируется датчиками и передаётся в контроллер, вычисляющий координаты точки касания.

В более ранних моделях ёмкостных экранов применялся постоянный ток — это упрощает конструкцию, но при плохом контакте пользователя с землёй приводит к сбоям.

Особенности

Ёмкостные сенсорные экраны надёжны (порядка 200 млн нажатий), не пропускают жидкости и отлично терпят непроводящие загрязнения. Прозрачность на уровне 90 %. Впрочем, проводящее покрытие всё ещё уязвимо. Поэтому ёмкостные экраны широко применяются в автоматах, установленных в охраняемом помещении. Не реагируют на руку в перчатке.

 Проекционно-ёмкостные сенсорные экраны

Принцип действия проекционно-ёмкостного сенсорного экрана

На внутренней стороне экрана нанесена сетка электродов. Электрод вместе с телом человека образует конденсатор; электроника измеряет ёмкость этого конденсатора (подаёт импульс тока и измеряет напряжение).

Прозрачность таких экранов до 90 %, температурный диапазон чрезвычайно широк. Очень долговечны (узкое место — сложная электроника, обрабатывающая нажатия). На ПЁЭ может применяться стекло толщиной вплоть до 18 мм[6], что приводит к крайней вандалоустойчивости. На непроводящие загрязнения не реагируют, проводящие легко подавляются программными методами. Поэтому проекционно-ёмкостные сенсорные экраны применяются в автоматах, устанавливаемых на улице. Реагирует на руку в перчатке. Невысокая точность дополняется параллаксом от толстого вандалоустойчивого стекла.

Отличают нажатие рукой от нажатия проводящим пером. В некоторых моделях поддерживается мультитач. Поэтому такая технология применяется в тачпадах и мультитач-экранах.

 Сенсорные экраны ПАВ (на поверхностно-акустических волнах)

Конструкция и принцип работы

На экране возбуждаются ультразвуковые колебания. Прикосновение к экрану изменяет характер прохождения ультразвука и регистрируется датчиками.

Предельно высокая прозрачность (не нужны никакие электроды; мало того, ультразвук можно возбуждать прямо на экране). Реагирует на силу нажатия. Высокая надёжность. Не реагирует на предмет, не поглощающий ультразвук (перо, карточка). Любой посторонний предмет (например, прилепленная жвачка) полностью блокирует работу экрана. Не удаётся надёжно загерметизировать края экрана.

Поэтому такие экраны применяют только в охраняемом помещении.

Сетка инфракрасных лучей

Принцип работы инфракрасной сенсорной панели прост — сетка, сформированная горизонтальными и вертикальными инфракрасными лучами, прерывается при касании к монитору любым предметом. Контроллер определяет место, в котором луч был прерван.

Инфракрасные сенсорные экраны боятся загрязнений и поэтому применяются там, где важно качество изображения. Из-за простоты и ремонтопригодности схема популярна у военных.

Оптические сенсорные экраны

Стеклянная панель снабжена инфракрасной подсветкой. На границе «стекло-воздух» получается полное внутреннее отражение, на границе «стекло — посторонний предмет» свет рассеивается. Остаётся заснять картину рассеяния, для этого существуют две технологии:

· В проекционных экранах рядом с проектором ставится камера[7]. Так устроен, например, Microsoft Surface

 HYPERLINK "http://ru.wikipedia.org/wiki/Ð¡ÐµÐ½Ñ�Ð¾Ñ€Ð½Ñ‹Ð¹_Ñ�ÐºÑ€Ð°Ð½#cite_note-7" 
[8][9].

· Либо светочувствительным делают дополнительный четвёртый субпиксель ЖК-экрана.

Позволяют отличить нажатия рукой от нажатий какими-либо предметами, есть мультитач. Такая технология позволяет делать сколь угодно большие «сенсорные» поверхности, вплоть до классной доски.

 Тензометрические сенсорные экраны

Реагируют на деформацию экрана. Точность тензометрических экранов невелика, зато они отлично выдерживают вандализм. Применение аналогично проекционно-ёмкостным: банкоматы, билетные автоматы и прочие устройства, расположенные на улице.

 Индукционные сенсорные экраны

Индукционный сенсорный экран — это графический планшет со встроенным экраном. Такие экраны реагируют только на специальное перо.

Применяются, когда требуется реакция именно на нажатия пером (а не на рукой): художественные планшеты класса high-end, некоторые модели планшетных ПК.

Ска́нер (англ. scanner) — устройство, которое, анализируя какой-либо объект (обычно изображение, текст), создаёт цифровую копию изображения объекта. Процесс получения этой копии называется сканированием.

Принцип действия

Свет, отраженный от объекта, через систему зеркал попадает на чувствительную матрицу (англ. CCD — Couple-Charged Device), далее на АЦП и передается в компьютер. За каждый шаг двигателя сканируется полоска объекта, которые потом объединяются программным обеспечением в общее изображение.

Изображение всегда сканируется в формат RAW — а затем конвертируется в обычный графический формат с применением текущих настроек яркости, контрастности, и т. д. Эта конвертация осуществляется либо в самом сканере, либо в компьютере — в зависимости от модели конкретного сканера. На параметры и качество RAW-данных влияют такие аппаратные настройки сканера, как время экспозиции матрицы, уровни калибровки белого и чёрного, и т. п.

Все бытовые сканеры содержат собственные микропроцессоры, иногда это совмещённые с АЦП микропроцессоры, а иногда это микропроцессоры общего вида.

Виды сканеров

В зависимости от способа сканирования объекта и самих объектов сканирования существуют следующие виды:

· Планшетные — наиболее распространённый вид сканеров, поскольку обеспечивает максимальное удобство для пользователя — высокое качество и приемлемую скорость сканирования. Представляет собой планшет, внутри которого под прозрачным стеклом расположен механизм сканирования.

· Ручные — в них отсутствует двигатель, следовательно, объект приходится сканировать пользователю вручную, единственным его плюсом является дешевизна и мобильность, при этом он имеет массу недостатков — низкое разрешение, малую скорость работы, узкая полоса сканирования, возможны перекосы изображения, поскольку пользователю будет трудно перемещать сканер с постоянной скоростью.

· Листопротяжные — лист бумаги вставляется в щель и протягивается по направляющим роликам внутри сканера мимо лампы. Имеет меньшие размеры, по сравнению с планшетным, однако может сканировать только отдельные листы, что ограничивает его применение в основном офисами компаний. Многие модели имеют устройство автоматической подачи, что позволяет быстро сканировать большое количество документов.

· Планетарные сканеры — применяются для сканирования книг или легко повреждающихся документов. При сканировании нет контакта со сканируемым объектом (как в планшетных сканерах). Подробности на английском языке http://en.wikipedia.org/wiki/Planetary_scanner
· Книжные сканеры - предназначены для сканирования брошюрованных документов. Современные модели профессиональных сканеров позволяют значительно повысить сохранность документов в архивах, благодаря очень деликатному обращению с оригиналами. Современные технологии, используемые при сканировании книг и сшитых документов, позволяют добиваться высоких результатов. Сканирование производится лицевой стороной вверх - таким образом, Ваши действия по сканированию неотличимы от перелистывания страниц при обычном чтении. Это предотвращает их повреждение и позволяет пользователю видеть документ в процессе сканирования. Забудьте о монотонной работе по книжному сканированию, теперь библиотеки, архивы, станции по сканированию смогут вздохнуть свободно - появились системы сканирования книг, которые затрачивают на сканирование одного разворота не более секунды. Это уменьшает время при сканировании книг и позволяет потратить его более эффективно. Благодаря современным книжным сканерам, Вы можете переводить в электронный вид десятки книг и папок с документами за смену, а при подключении внешнего принтера - создавать качественные бумажные копии объемных оригиналов.Теперь где стояло несколько книжных сканеров - можно поставить один без потери производительности. Использование в книжных сканерах моторизированной колыбели и ножной педали для управления позволяет облегчить работу оператора. Программное обеспечение, используемое в книжных сканерах позволяет устранять дефекты, сглаживать искажения, редактировать полученные отсканированные страницы. Книжные сканеры обладают уникальной функцией "устранения перегиба" книги, которая обеспечивает отличное качество отсканированного (или напечатанного) изображения.

· Книжные сканеры с V-образной колыбелью на основе цифровых фотоаппаратов. Являются подвидом планетарных сканеров, однако имеют ряд отличий, среди которых - V-образная колыбель, позволяющая сканировать книгу не раскрывая ее полностью, в режиме бережного сканирования, поэтому часто используется библиотеками. Прижимное стекло, входящее в состав конструкции, обеспечивает выпрямление страниц книги, и, следовательно, изображения без искажений.

Книжный сканер с V-образной колыбелью на основе цифровых фотаппаратов

· Барабанные сканеры — применяются в полиграфии, имеют большое разрешение (около 10 тысяч точек на дюйм). Оригинал располагается на внутренней или внешней стенке прозрачного цилиндра (барабана).

· Слайд-сканеры — как ясно из названия, служат для сканирования плёночных слайдов, выпускаются как самостоятельные устройства, так и в виде дополнительных модулей к обычным сканерам.

· Сканеры штрих-кода — небольшие, компактные модели для сканирования штрих-кодов товара в магазинах.

Характеристики сканеров

 Оптическое разрешение

Разрешение измеряется в точках на дюйм (англ. dots per inch — dpi). .

Является основной характеристикой сканера. Сканер снимает изображение не целиком, а по строчкам. По вертикали планшетного сканера движется полоска светочувствительных элементов и снимает по точкам изображение строку за строкой. Чем больше светочувствительных элементов у сканера, тем больше точек он может снять с каждой горизонтальной полосы изображения. Это и называется оптическим разрешением. Оно определяется количеством светочувствительных элементов (фотодатчиков), приходящихся на дюйм горизонтали сканируемого изображения. Обычно его считают по количеству точек на дюйм — dpi (dots per inch). Сегодня считается нормой уровень разрешение не менее 600 dpi. Увеличивать разрешение еще дальше — значит, применять более дорогую оптику, более дорогие светочувствительные элементы, а также многократно затягивать время сканирования. Для обработки слайдов необходимо более высокое разрешение: не менее 1200 dpi.

Следует отметить, что разрешение, о котором сказано выше называется оптическим, или физическим, или реальным. Оно описывает количество точек на дюйм, которые сканер в самом деле получает с объекта в процессе работы. Однако создаваемый сканером файл может оказаться и более высокого разрешения. Это разрешение, полученное при помощи математической обработки изображения называется уже интерполированным. Не все сканеры выполняют интерполяцию и, как правило, при сравнении сканеров сравнивают именно оптическое разрешение, так как именно от него более всего зависит качество изображения.

На сканерах указывается два значения например 600x1200 dpi, горизонтальное — определяется матрицей CCD, вертикальное — определяется количеством шагов двигателя на дюйм. Во внимание следует принимать минимальное значение

Интерполированное разрешение

Искусственное разрешение сканера достигается при помощи программного обеспечения. Его практически не применяют, потому что лучшие результаты можно получить, увеличив разрешение с помощью графических программ после сканирования. Используется производителями в рекламных целях.

Скорость работы

В отличие от принтеров, скорость работы сканеров указывают редко, поскольку она зависит от множества факторов. Иногда указывают скорость сканирования одной линии в миллисекундах.

 Глубина цвета

Определяется качеством матрицы CCD и разрядностью АЦП. Измеряется количеством оттенков, которые устройство способно распознать. 24 бита соответствует 16 777 216 оттенков. Современные сканеры выпускают с глубиной цвета 24, 30, 36, 48 бит. Несмотря на то, что графические адаптеры пока не могут работать с глубиной цвета больше 24 бит, такая избыточность позволяет сохранить больше оттенков при преобразованиях картинки в графических редакторах.

Геймпад (джойпад, игровой пульт) — тип игрового манипулятора. Представляет собой пульт, который удерживается двумя руками, для управления используются большие пальцы рук (в современных геймпадах также часто используются указательный и средний пальцы). Стандартное исполнение геймпада таково: под левой рукой кнопки направления (вперёд-назад-влево-вправо), под правой — кнопки действия (прыгнуть, выстрелить).

Во многих современных контроллерах совместно с направляющими кнопками используются аналоговые джойстики. Впервые подобное решение было представлено на контроллере Emerson Arcadia 2001, но обрело популярность среди игроков только после появления консолей Nintendo 64, Sony PlayStation и Sega Saturn.

Геймпады обеспечивают взаимодействие между игроком и консолью. Тем не менее, геймпады используются и на персональных компьютерах, хотя пользователи в большинстве случаев предпочитают использовать привычные клавиатуру (обычную или игровую) и мышь.

Танцевальная платформа, также известная как танцевальный мат или дэнспад — плоское электронное игровое устройство ввода, используемое в танцевальных играх. Иногда в России их неверно называют пара-пара. Существуют также не-танцевальные игры, в которых управление можно осуществлять с помощью дэнспада. Большая часть платформ напоминает матрицу 3×3 из квадратных панелей, на которые может становиться игрок. Некоторые панели, или даже все, используются для выбора определенного направления или действия в игре. Ряд танцевальных платформ имеет специальные кнопки вне основной части, например, «Start» и «Select». Платформы часто соединяют вместе для игры в специальных игровых режимах.

Популярные аркадные игры такие как «Dance Dance Revolution», «In The Groove» и «Pump It Up» используют большие стальные платформы, соединенные с аркадным автоматом, тогда как консольные версии обычно используют мягкие пластиковые дэнспады. Такие «домашние» платформы специально созданы для систем вроде GameCube, PlayStation или Xbox, но также могут использоваться и в компьютерных симуляторах, например в «StepMania», благодаря специальным адаптерам.

 Типы танцевальных платформ

· «Мягкие» платформы — тонкие и сделаны из пластика. Некоторые из подобных платформ содержат плотную пену внутри или твердые вкрапления для большей устойчивости на полу.

· «Твердые» платформы обычно создаются из металла (иногда дерева) и часто сопровождаются барьером за спиной у игрока. Аркадные автоматы используют долговечные металлические платформы.

Система отслеживания движений головы — устройство ввода информации в персональных компьютерах, преобразующее движения головы пользователя в координаты. В потребительских системах применяются те же технологии, что и в motion capture, но оптимизированные под низкую цену. Впрочем, и движение требуется отслеживать лишь в ограниченном пространстве перед компьютерным монитором.

В русском языке отсутствует краткое наименование этого устройства; игроки обычно его называют «трекером».

 Применение

· В шлемах виртуальной реальности трекер отслеживает движения головы, и соответственно изменяется изображение в шлеме.

· Для людей с ограниченной подвижностью как замена мыши.

· В симуляторах для имитации поворотов головы. Особенно это важно в авиасимуляторах, где вражеский самолёт может находиться в любом направлении от вас. Для того, чтобы пользователь не отворачивался от экрана, система настраивается так, что небольшой поворот головы соответствует повороту камеры на 180°.

· В трёхмерном программном обеспечении для имитации трёхмерности «заэкранного» мира — при поворотах, наклонах и т. д. изображение на экране подстраивается так, что возникает иллюзия, что пользователь смотрит через окно-монитор на трёхмерный объект — см. WideGlance
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[1].

Принцип действия

 Маркер и датчик

На голове пользователя крепится маркер. В зависимости от применения, он может наклеиваться прямо на лоб, крепиться к наушникам, к кепке и т. д. Неподвижный датчик отслеживает движения маркера. Отслеживание маркера может быть электромагнитным, лазерным, оптическим или ультразвуковым.

Маркер может быть активным и пассивным. Активный маркер имеет встроенный излучатель (соответственно, он либо имеет встроенный источник питания, либо привязан проводом к основному блоку). Пассивный маркер отражает видимый или инфракрасный свет.

Теоретически возможна (но не применяется в потребительских устройствах) система с неподвижными маркерами и закрепляемым на голове приёмником.

 Инерциальное отслеживание

В этом случае на голове пользователя крепится отслеживающий блок с гироскопами и акселерометрами (как в шлемах виртуальной реальности). Привязка к неподвижному маркеру такому устройству не требуется.

Примеры

TrackIR

Основная статья: TrackIR
TrackIR применяет инфракрасную камеру с подсветкой инфракрасными диодами; в качестве маркера используется специальная отражающая наклейка. Также в некоторые комплектации TrackIR входит кепка с двумя вшитым маркерами (на козырьке и сзади — для тех, кто носит её козырьком назад). TrackIR отслеживает движение по 6 степеням свободы — это позволяет, например, «перегнуться через борт». В мире авиасимуляторов считается high-end. Недостаток — высокая цена.

 RUCAP UM-5

Перспективный проект, не выведенный в массовое производство. В RUCAP применяется активный ультразвуковой маркер[2]. Движение головы отслеживается с высокой точностью по шести степеням свободы. Маркетинг предлагает использовать RUCAP вместе с фирменной технологией WideGlance, которая превращает монитор в окно между реальным и виртуальным мирами, благодаря чему пользователь сможет смотреть на виртуальный мир и изменять вид через дисплей своего монитора так же, как через обычное окно на улицу.

Характеристики: cкорость реакции — 160 кадров/с; точность по осям X, Y, Z — 1 мм; точность по углам — 1 градус; размер рабочей зоны: по расстоянию — 0,2—1,7 м, по ширине — 1,0 м.

RUCAP UM-5 можно использовать с любыми играми и 3D-приложениями, поддерживающими технологию WideGlance. По-видимому, также будет традиционный для симуляторов режим «поворота головы».

Cam2Pan и аналоги

Cam2Pan — shareware-программа, применяющая для отслеживания движений головы веб-камеру

 HYPERLINK "http://ru.wikipedia.org/wiki/Ð¡Ð¸Ñ�Ñ�ÐµÐ¼Ð°_Ð¾Ñ�Ñ�Ð»ÐµÐ¶Ð¸Ð²Ð°Ð½Ð¸Ñ�_Ð´Ð²Ð¸Ð¶ÐµÐ½Ð¸Ð¹_Ð³Ð¾Ð»Ð¾Ð²Ñ�#cite_note-2" 
[3]. По заверениям разработчика, Cam2Pan может работать без всяких маркеров, однако отражающая наклейка или яркий светодиод улучшает отслеживание.

FreeTrack — открытая альтернатива Cam2Pan.

HeadJoy и производные

HeadJoy[4] — устройство, разработанное российскими энтузиастами, предположительно на основе открытого USB-джойстика MJoy. Имеет активный маркер с четырьмя светодиодами, закрытыми специальной шторкой; приёмник сравнивает интенсивность света от каждого из них и соответственно вычисляет поворот головы пользователя. Работает по трём координатам — поворот головы и приближение к экрану.

Также существуют несколько клонов HeadJoy, работающих по тому же принципу.

Профессиональный трекинг A.R.T

A.R.T. — профессиональная система трекинга, применяющаяся в научных исследованиях, системах виртуальной реальности для разработки сложных технических изделий (авиакосмическая и автомобильная промышленность и т. д.), медицине и робототехнике. Система построена на инфракрасном оптическом принципе. Также A.R.T.

 HYPERLINK "http://ru.wikipedia.org/wiki/Ð¡Ð¸Ñ�Ñ�ÐµÐ¼Ð°_Ð¾Ñ�Ñ�Ð»ÐµÐ¶Ð¸Ð²Ð°Ð½Ð¸Ñ�_Ð´Ð²Ð¸Ð¶ÐµÐ½Ð¸Ð¹_Ð³Ð¾Ð»Ð¾Ð²Ñ�#cite_note-5" 
[6] может работать в режиме motion capture.

Моде́м (аббревиатура, составленная из слов модулятор-демодулятор) — устройство, применяющееся в системах связи и выполняющее функцию модуляции и демодуляции. Модулятор осуществляет модуляцию несущего сигнала, то есть изменяет его характеристики в соответствии с изменениями входного информационного сигнала, демодулятор осуществляет обратный процесс. Частным случаем модема является широко применяемое периферийное устройство для компьютера, позволяющее ему связываться с другим компьютером, оборудованным модемом, через телефонную сеть (телефонный модем) или кабельную сеть (кабельный модем).

Типы модемов для компьютеров

По исполнению:

· внешние — подключаются к COM или USB порту, обычно имеют внешний блок питания (существуют USB-модемы, питающиеся от USB и LPT-модемы).

· внутренние — устанавливаются внутрь компьютера в слот ISA, PCI, PCMCIA, AMR, CNR
· встроенные — являются внутренней частью устройства, например ноутбука или док-станции.

По принципу работы:

· аппаратные — все операции преобразования сигнала, поддержка физических протоколов обмена, производятся встроенным в модем вычислителем (например с использованием DSP, контроллера). Так же в аппаратном модеме присутствует ПЗУ, в котором записана микропрограмма, управляющая модемом.

· винмодемы — аппаратные модемы, лишённые ПЗУ с микропрограммой. Микропрограмма такого модема хранится в памяти компьютера, к которому подключён модем. Работоспособен только при наличии драйверов, которые обычно писались исключительно под операционные системы семейства MS Windows.

· полупрограммные (Controller based soft-modem) — модемы, в которых часть функций модема выполняет компьютер, к которому подключён модем.

· программные (Host based soft-modem) — все операции по кодированию сигнала, проверке на ошибки и управление протоколами реализованы программно и производятся центральным процессором компьютера. При этом в модеме находится аналоговая схема и преобразователи: АЦП, ЦАП, контроллер интерфейса (например USB).

По типу:

· Аналоговые — наиболее распространённый тип модемов для обычных коммутируемых телефонных линий

· ISDN — модемы для цифровых коммутируемых телефонных линий

· DSL — используются для организации выделенных (некоммутируемых) линий используя обычную телефонную сеть. Отличаются от коммутируемых модемов кодированием сигналов. Обычно позволяют одновременно с обменом данными осуществлять использование телефонной линии в обычном порядке.

· Кабельные — используются для обмена данными по специализированным кабелям — к примеру, через кабель коллективного телевидения по протоколу DOCSIS.

· Радио
· Спутниковые
· PLC — используют технологию передачи данных по проводам бытовой электрической сети.

Наиболее распространены в настоящее время:

· внутренний программный модем
· внешний аппаратный модем
· встроенные в ноутбуки модемы.

Составные устройства

1. Порты ввода-вывода — схемы, предназначенные для обмена данными между телефонной линией и модемом с одной стороны, и модемом и компьютером — с другой. Для взаимодействия с аналоговой телефонной линией зачастую используется трансформатор.

2. Сигнальный процессор (Digital Signal Processor, DSP) Обычно модулирует исходящие сигналы и демодулирует входящие на цифровом уровне в соответствии с используемым протоколом передачи данных. Может также выполнять другие функции.

3. Контроллер управляет обменом с компьютером.

4. Микросхемы памяти:
· ROM — энергонезависимая память, в которой хранится микропрограмма управления модемом — прошивка, которая включает в себя наборы команд и данных для управления модемом, все поддерживаемые коммуникационные протоколы и интерфейс с компьютером. Обновление прошивки модема доступно в большинстве современных моделей, для чего служит специальная процедура описанная в руководстве пользователя. Для обеспечения возможности перепрошивки для хранения микропрограмм применяется флэш-память (EEPROM). Флэш-память позволяет легко обновлять микропрограмму модема, исправляя ошибки разработчиков и расширяя возможности устройства. В некоторых моделях внешних модемов она так же используется для записи входящих голосовых и факсимильных сообщений при выключенном компьютере.

· NVRAM — энергонезависимая электрически перепрограммируемая память, в которой хранятся настройки модема. Пользователь может изменять установки, например используя набор AT-команд.

· RAM — оперативная память модема, используется для буферизации принимаемых и передаваемых данных, работы алгоритмов сжатия и прочего.

Модемы с дополнительными возможностями

Факс-модем — позволяет компьютеру, к которому он присоединён, передавать и принимать факсимильные изображения на другой факс-модем или обычную факс-машину.

Голосовой модем — имеет функцию оцифровки сигнала с телефонной линии и воспроизведение произвольного звука в линию. Часть голосовых модемов имеет встроенный микрофон.

Это позволяет осуществить:

· передачу голосовых сообщений в режиме реального времени на другой удалённый голосовой модем и приём сообщений от него и воспроизведение их через внутренний динамик;

· использование такого модема в режиме автоответчика и для организации голосовой почты.

Исто́чник бесперебо́йного пита́ния, (ИБП) (англ. UPS-Uninterruptible Power Supply) — автоматическое устройство, позволяющее подключенному оборудованию некоторое (как правило — непродолжительное) время работать от аккумуляторов ИБП, при пропадании электрического тока или при выходе его параметров за допустимые нормы. Кроме того, оно способно корректировать параметры (напряжение, частоту) электропитания. Часто применяется для обеспечения бесперебойной работы компьютеров. Может совмещаться с различными видами генераторов электроэнергии.

Существует три схемы построения ИБП:

· резервный — используется для питания персональных компьютеров или рабочих станций локальных вычислительных сетей. Практически все недорогие маломощные ИБП, предлагаемые на отечественном рынке, построены по резервной схеме. При выходе электропитания за нормированные значения напряжения или его отсутствии, автоматически переключает подключённую нагрузку к питанию от аккумуляторов (с помощью простого инвертора). При появлении нормального напряжения снова переключает нагрузку на питание от сети. Недостатком данного вида ИБП является несинусоидальный выход и относительно долгое время переключения на питание от батарей. За счет КПД около 99% практически бесшумны и с минимальными тепловыделениями. Не могут корректировать ни напряжение, ни частоту (VFD по классификации МЭК)

· интерактивный — то же самое, но кроме того на входе присутствует ступенчатый стабилизатор напряжения, позволяя получить регулируемое выходное напряжение. (VI по классификации МЭК) Инверторы некоторых моделей интерактивных ИБП выдают напряжение синусоидальной формы, вместо прямоугольной или трапецеидальной, как у предыдущего варианта. Время переключения меньше, чем в предыдущем варианте т.к. осуществляется синхронизация инвертора с входным напряжением. КПД ниже, чем у резервных.

· он-лайн — используется для питания файловых серверов и рабочих станций локальных вычислительных сетей, а также любого другого оборудования, предъявляющего повышенные требования к качеству сетевого электропитания. Принцип работы состоит в двойном преобразовании (double conversion) рода тока. Сначала входное переменное напряжение преобразуется в постоянное, затем обратно в переменное напряжение с помощью обратного преобразователя (инвертора). Время переключения тождественно нулю. ИБП двойного преобразования имеют невысокий КПД (от 80% до 94%), из-за чего отличаются повышенным тепловыделением и уровнем шума. В отличие от двух предыдущих схем, способны корректировать не только напряжение, но и частоту. (VFI по классификации МЭК)

Многие ИБП оснащаются модулем, который способен передать компьютеру информацию о своём состоянии (например, уровень заряда батарей, параметры электрического тока на выходе) и о состоянии питания на входе (напряжение, частоту), при этом поставляющееся программное обеспечение, проанализировав ситуацию, позволяет безопасно выключить компьютер, завершив работу всех программ.

Тюнер (англ. tuner, tune − настраивать (на длину волны)) — персональное абонентское устройство, служащее для выделения и демодуляции сигнала.

ТВ-тю́нер (англ. TV tuner) — род тюнера, предназначенный для приёма телевизионного сигнала в различных форматах вещания (PAL, SÉCAM, NTSC) с показом на компьютере или просто на отдельном мониторе. Такие тюнеры могут представлять собой как отдельное устройство с радиовходом и аудиовидеовыходами, так и встраиваемую плату. По конструктивному исполнению ТВ-тюнеры бывают внешние (подключаются к компьютеру либо через USB, либо между компьютером и дисплеем через видеокабель) и внутренние (вставляются в слот ISA, или PCI, или PCI-Express).

Кроме того, большинство современных ТВ-тюнеров принимают FM-радиостанции и могут использоваться для захвата видео.

Тюнер настраивается на радиосигнал одной частоты, поэтому в аудиовидеотехнику иногда устанавливают два тюнера, для того чтобы одновременно смотреть один канал и записывать информацию с другого.

Тюнер может использоваться для просмотра спутникового, кабельного, ADSL-телевидения, иногда объединяется с дешифратором сигнала для просмотра платных каналов.

Аналоговые ТВ-тюнеры (NTSC/PAL/SECAM)

NTSC – стандартный телевизионный сигнал в Соединенных Штатах, передаваемый через кабель или антенну. PAL – похожая технология, используемая в Европе (в том числе и в России). Главное различие между двумя аналоговыми стандартами – частота трансляции и разрешение. NTSC видеостандарт поддерживает разрешение 525 линий видео потока с частотой 30 кадров в секунду, в то время как PAL позволяет транслировать 625 линий с частотой в 25 кадров в секунду.

Цифровые ТВ-тюнеры (HDTV)

Такие тюнеры способны транслировать цифровые телеканалы (с высоким разрешением). Качество трансляции видео (и аудио) значительно превосходит аналоговые видеостандарты, такие как NTSC или PAL. Поскольку сигнал является цифровым, то разрешения могут достигать 720 или 1080 линий видео потока. Следует отметить, что разрешение принимаемого сигнала HD соответствует вертикальной составляющей расширения дисплея компьютера. Но учитывая, что в современных мониторах возможно настроить значительно большее разрешение, нежели принимаемый HD сигнал, никаких проблем с приёмом цифровых телеканалов не возникает.

Комбинированные ТВ-тюнеры

Такие ТВ-тюнеры совмещены с видеокартой. Самый широкий ассортимент подобных устройств предлагает компания ATI (All-In-Wonder линейка). Проблема комбинированных ТВ-тюнеров в том, что сам тюнер устаревает значительно медленнее, чем графические видеокарты.

Контрольные вопросы
Перечислите и охарактеризуйте периферийные устройства ПК 
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ЛЕКЦИЯ № 7

Системное программное обеспечение, его назначение и состав. Операционные системы.
Системное программное обеспечение — это комплекс программ, которые обеспечивают эффективное управление компонентами компьютерной системы, такими как процессор, оперативная память, устройства ввода-вывода, сетевое оборудование, выступая как «межслойный интерфейс», с одной стороны которого аппаратура, а с другой - приложения пользователя. В отличие от прикладного программного обеспечения, системное не решает конкретные прикладные задачи, а лишь обеспечивает работу других программ, управляет аппаратными ресурсами вычислительной системы и т.д.

 1 Операционные системы 

1.1 Функции ОС

1.2 Понятие операционной системы

1.3 Основные идеи ОС

2 Встроенные программы

3 Утилиты 

4 Системы программирования

5 Системы управления базами данных 

5.1 Основные функции СУБД 

5.1.1 Классификация СУБД по способу доступа к БД

Операционная система - комплекс системных программ, расширяющий возможности вычислительной системы, а также обеспечивающий управление её ресурсами, загрузку и выполнение прикладных программ, взаимодействие с пользователями. В большинстве вычислительных систем ОС являются основной, наиболее важной (а иногда единственной) частью системного ПО.

Основные функции (простейшие ОС):

· Загрузка приложений в оперативную память и их выполнение.

· Стандартизованный доступ к периферийным устройствам (устройства ввода-вывода).

· Управление оперативной памятью (распределение между процессами, виртуальная память).

· Управление доступом к данным на энергонезависимых носителях (таких как жёсткий диск, компакт-диск и т. д.), организованным в той или иной файловой системе.

· Пользовательский интерфейс.

· Сетевые операции, поддержка стека протоколов.

Дополнительные функции:

· Параллельное или псевдопараллельное выполнение задач (многозадачность).

· Взаимодействие между процессами: обмен данными, взаимная синхронизация.

· Защита самой системы, а также пользовательских данных и программ от действий пользователей (злонамеренных или по незнанию) или приложений.

· Разграничение прав доступа и многопользовательский режим работы (аутентификация, авторизация).

Есть приложения вычислительной техники, для которых ОС излишни. Например, встроенные микрокомпьютеры содержатся сегодня во многих бытовых приборах, автомобилях (иногда по десятку в каждом), сотовых телефонах и т. п. Зачастую такой компьютер постоянно исполняет лишь одну программу, запускающуюся по включении. И простые игровые приставки — также представляющие собой специализированные микрокомпьютеры — могут обходиться без ОС, запуская при включении программу, записанную на вставленном в устройство «картридже» или компакт-диске. Тем не менее, некоторые микрокомпьютеры и игровые приставки всё же работают под управлением особых собственных ОС. В большинстве случаев, это UNIX-подобные системы (последнее особенно верно в отношении программируемого коммутационного оборудования: файрволов, маршрутизаторов).

Основные идеи ОС

Предшественником ОС следует считать служебные программы (загрузчики и мониторы), а также библиотеки часто используемых подпрограмм, начавшие разрабатываться с появлением универсальных компьютеров 1-го поколения (конец 1940-х годов). Служебные программы минимизировали физические манипуляции оператора с оборудованием, а библиотеки позволяли избежать многократного программирования одних и тех же действий (осуществления операций ввода-вывода, вычисления математических функций и т. п.).

В 1950-60-х годах сформировались и были реализованы основные идеи, определяющие функциональность ОС: пакетный режим, разделение времени и многозадачность, разделение полномочий, реальный масштаб времени, файловые структуры и файловые системы.

Встроенные программы или firmware - это программы, "зашитые" в цифровые электронные устройства. В ряде случаев (например, BIOS IBM-PC совместимых компьютеров) являются по сути частью операционной системы, хранящейся в постоянной памяти. В достаточно простых устройствах вся операционная система может быть встроенной. Многие устройства современных компьютеров имеют собственные "прошивки", осуществляющие управление этими устройствами и упрощающие взаимодействие с ними.

Утилиты (англ. utility или tool) — программы, предназначенные для решения узкого круга вспомогательных задач.

Иногда утилиты относят к классу сервисного программного обеспечения

Утилиты используются для:

· Мониторинга показателей датчиков и производительности оборудования — мониторинг температур процессора, видеоадаптера; чтение S.M.A.R.T. жёстких дисков;

· Управления параметрами оборудования — ограничение максимальной скорости вращения CD-привода; изменение скорости вращения вентиляторов.

· Контроля показателей — проверка ссылочной целостности; правильности записи данных.

· Расширения возможностей — форматирование и/или переразметка диска с сохранением данных, удаление без возможности восстановления.

Типы утилит:

· Дисковые утилиты 

· Дефрагментаторы

· Проверка диска — поиск неправильно записанных либо повреждённых различным путём файлов и участков диска и их последующее удаление для эффективного использования дискового пространства.

· Очистка диска — удаление временных файлов, ненужных файлов, чистка «корзины».

· Разметка диска — деление диска на логические диски, которые могут иметь различные файловые системы и восприниматься операционной системой как несколько различных дисков.

· Резервное копирование — создание резервных копий целых дисков и отдельных файлов, а также восстановление из этих копий.

· Сжатие дисков — сжатие информации на дисках для увеличения вместимости жёстких дисков.

· Утилиты работы с реестром

· Утилиты мониторинга оборудования

· Тесты оборудования

Системы программирования

К этой категории относятся системные программы, предназначенные для разработки программного обеспечения:

· ассемблеры — компьютерные программы, осуществляющие преобразование программы в форме исходного текста на языке ассемблера в машинные команды в виде объектного кода.

· трансляторы - программы или технические средства, выполняющее трансляцию программы. 

· компиляторы — Программы, переводящие текст программы на языке высокого уровня, в эквивалентную программу на машинном языке.

· интерпретаторы — Программы (иногда аппаратные средства), анализирующие команды или операторы программы и тут же выполняющие их

· компоновщики (редакторы связей) — программы, которые производят компоновку — принимают на вход один или несколько объектных модулей и собирают по ним исполнимый модуль.

· препроцессоры исходных текстов — это компьютерные программы, принимающие данные на входе, и выдающие данные, предназначенные для входа другой программы, например, такой, как компилятор

· Отладчик (debugger)- является модулем среды разработки или отдельным приложением, предназначенным для поиска ошибок в программе.

· текстовые редакторы — компьютерные программы, предназначенные для создания и изменения текстовых файлов, а также их просмотра на экране, вывода на печать, поиска фрагментов текста и т. п. 

· специализированные редакторы исходных текстов — текстовые редакторы для создания и редактирования исходного кода программ. Специализированный редактор исходных текстов может быть отдельным приложением, или быть встроен в интегрированную среду разработки (IDE).

· библиотеки подпрограмм — сборники подпрограмм или объектов, используемых для разработки программного обеспечения.

· Редакторы графического интерфейса

· Системы управления базами данных

Система управления базами данных (СУБД) — специализированная программа (чаще комплекс программ), предназначенная для организации и ведения базы данных.

Так как системы управления базами данных не являются обязательным компонентом вычислительной системы, зачастую их не относят к системному программному обеспечению. Часто СУБД осуществляют лишь служебную функцию при работе других видов программ (веб-серверы, серверы приложений), поэтому их не всегда можно отнести к прикладному программному обеспечению. Поэтому СУБД иногда относят к промежуточному программному обеспечению (Middleware)

Основные функции СУБД

1. управление данными во внешней памяти (на дисках);

2. управление данными в оперативной памяти с использованием дискового кэша;

3. журнализация изменений, резервное копирование и восстановление базы данных после сбоев;

4. поддержка языков БД (язык определения данных, язык манипулирования данными).
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ЛЕКЦИЯ № 8

Файловая система Windows. Объекты Windows.
Одним из основных понятий операционной системы является понятие файла (от англ. file — папка для хранения документов). Файл предназначен для хранения информации. В самом общем смысле файл — это все то, что может содержать информацию и откуда она может извлекаться для использования.

Файлом называется определенная  поименованная область гибкого или жесткого магнитного диска, предназначенная для хранения информации, например, текста, документа, программ или любой другой последовательности символов.

Вся информация, хранимая на дисках, находится в файлах. Физически информация, содержащаяся в файле, расположена на совокупности секторов, которые могут находиться в разных местах диска. Но при считывании информации компьютер «собирает» все фрагменты воедино.

Файлы, расположенные на носителях дисковых накопителей — дисках, — называются дисковыми файлами. Везде далее под файлом будет подразумеваться дисковый файл.

В файлах содержатся программы самой операционной системы и драйверы устройств; тексты программ на языках программирования; программы в машинных кодах; данные, необходимые для работы программ; текстовые документы, графические изображения, таблицы и даже мелодии, конечно, в закодированном виде. Вся информация, хранимая на дисковых накопителях, содержится в файлах в двоичном виде.

По  структуре  все  файлы можно разделить на два основных класса: текстовые и бинарные.

Текстовые  файлы предназначены для хранения информации, готовой к чтению человеком,  т.е.  представляют  собой  набор  символов  на каком-либо языке.

Бинарные файлы  имеют  более сложную структуру, т.к. содержат не используемые  при создании текста символы, и предназначены для запуска готовых программ.

Каждому  файлу  присваивается  некий  идентификатор -  имя  файла. Имя файла (англ. filename) состоит из двух частей — названия (англ. name) и расширения (англ. extension), разделенных точкой. (Иногда название файла называют именем файла, но во избежание путаницы рекомендовано называть именем файла совокупность названия и расширения файла).

Часто под файлом подразумевают информацию, содержащуюся в этом файле.

В многих ОС имя файла может содержать в себе от 1 до  8  символов,  расширение:  1  -  3  символов. Как в имя, так и в расширение   файла   кроме  латинских  букв  могут  входить цифры и  специальные знаки $, &, #, @,!, %, ', (), _, {}, ~ (кроме символов ?,  запятая, точка, +, =, \, /, * и некоторых других).

Расширение  не  является  обязательным  атрибутом  файла  и может отсутствовать.  Однако  работать  с файлами без расширений оказывается иногда неудобным, т.к. в расширении содержится информация о содержании и структуре файла. Приведем примеры возможных расширений файлов:

.соm, .ехе - файлы, представляющие собой готовые к исполнению  программы;

.bаt - файлы, содержащие список команд, подлежащих выполнению. После запуска такого файла содержащиеся в нем команды отрабатываются одна за другой в соответствии с порядком их следования в файле с расширением .bаt;

.txt - обычный текстовый файл;

.bak - вариант с копией содержимого файла, сделанной перед его изменением;

.doc – текстовый файл Word;

.xls – файл, созданный в Excel; 

.bmp - файл, созданный в Paint;

.sys – системный файл и т.д.

К выбору имени файла — как к его названию, так и к расширению — следует относиться обдуманно. Умело выбранные имена файлов значительно облегчают работу пользователя, помогая ему быстро разобраться в большом количестве файлов, хранимых на диске.

Примеры правильных имен файлов:

prog.pas,  my-first.bas,  config.sys, docl2.doc, Report.txt,  prog.exe,  paint.com,  progl.exe, datl.dat, new-res,  read.me,  read.

Примеры неправильных имен файлов:

my first.pkiK — имя файла не может содержать символ пробела;

.doc   —   имя   файла  должно   обязательно  иметь  название, т.е. первая часть в имени файла должна содержать хотя бы один символ;

doc/12-doc — имя файла не может содержать символ /;

data,dat,   readme,   progl;exe — разделителем первой и второй частей в имени файла должен быть символ точки.

Чтобы выбрать определенные группы файлов из всех имеющихся, в ОС используются шаблоны. Файлы объединяются в группы по некоторым признакам их имен. Например, группа файлов, имена которых имеют одинаковые названия; группа файлов, имена которых имеют одинаковые расширения; группа файлов с одинаковой первой буквой в названии и т.д.

Если требуется выполнить некоторые действия с каждым из файлов группы, вместо перечисления имен всех файлов указывается соответствующий шаблон.

Шаблон — это обозначение, которое позволяет выбрать из всех имеющихся файлов только те, которые входят в определенную группу.

В шаблонах записываются последовательности символов, которые являются одинаковыми в именах всех файлов группы, а остальные заменяются символами ? и *.

Символ ? обозначает, что на его месте может стоять только один или ни одного символа.

Символ * обозначает, что на его месте может стоять любое число любых символов.

Так, для обозначения группы файлов, название которых начинается с буквы а и содержит не более двух символов, а расширение — pas, следует использовать шаблон a?.pas.

Например:

a.pas      aa.pas      ab.pas      ac.pas      az.pas      al.pas      al.pas. 

Для обозначения группы файлов, в именах которых название начинается с буквы а и содержит произвольное количество символов, а расширение — pas, следует использовать шаблон a*.pas.

Например:

a.pas

ab.pas          abc.pas        abcdefgh.pas       a-z.pas         

Другие примеры шаблонов:

??.com — все файлы с расширением com, название которых состоит из одного или двух символов;

*.соm —  все файлы с расширением соm;

*.
—  все файлы, не имеющие расширения;

*.*  — все файлы (с любым названием и любым расширением).
В IBM-PC-совместимых компьютерах информация хранится на накопителях (гибких и жестких магнитных дисках), откуда она считывается при необходимости. Каждое устройство для хранения информации имеет свое имя, обозначенное английской буквой. Так, например, дисководы обозначаются буквами А и В, винчестер буквой С, CD-ROM – D. В настоящее время объемы винчестеров настолько велики, что их удобно разбивать на несколько логических дисков, имеющих соответственно несколько имен: С, D, E и т.д. В этом случае имя CD-ROM будет следующая буква -  F. 

Пользователь, работающий с винчестером, использует эти части так, как если бы это были отдельные диски. Такие части называют логическими (физически не существующими) дисками. На диске С обычно хранятся файлы с программами операционной системы, драйверами внешних устройств, оболочками ОС, архиваторами и другими системными (т.е. используемыми ОС при работе) программами. Диск D может содержать необходимые для работы пользователя пакеты прикладных программ: текстовые и графические редакторы, компиляторы и интерпретаторы языков программирования, базы данных, электронные таблицы, обучающие программы и т.д. Диск Е может, например, использоваться для хранения текущей рабочей информации пользователя, а диск F — для любой другой нужной информации (например, программ еще одной операционной системы) или, например, для обращения к компакт-диску.

Не существует твердых правил, какую информацию где располагать. Пользователь сам выбирает удобный для него способ расположения разных видов информации на разных дисках.

Файловая система — это часть ОС, управляющая размещением файлов на диске и организующая доступ к ним.

В файловой системе ОС файлы можно объединять в группы, давая каждой из них подходящее по смыслу имя. Такие группы в MS-DOS называются каталогами или директориями (от англ. to direct — указывать, или directory — справочник, указатель).

Директория  (каталог, папка)  - это обособленное место на диске, предназначенное  для  хранения  имен  файлов вместе с их расширениями, сведений о дате и времени создания файлов, их размерах и т.д.

Каждая  директория  имеет  свое  имя, которое, в отличие от имени файла,  состоит обычно из комбинаций прописных латинских букв. Как и в имени файла, в имени директории могут быть использованы некоторые специальные символы. В ОС Windows имя файла и каталога (папки) может состоять и из символов русского, украинского и др. языков. Но при создании файла или директории рекомендуется их называть английскими буквами (С целью избежания проблем при переходе к другой ОС или при архивации файлов). 

Структура размещения файлов в ОС одинакова для всех дисков. Каждый из них имеет корневой каталог — каталог первого уровня. В этом каталоге могут находиться как обычные файлы, так и другие каталоги, называемые вложенными каталогами, подкаталогами, или каталогами второго уровня. Корневой каталог является для них родительским каталогом. Вложенные каталоги могут, в свою очередь, содержать обычные файлы и каталоги. Эти каталоги имеют второй уровень вложенности по отно​шению к их родительским каталогам и третий уровень вложенности по отношению к корневому каталогу. Процесс дробления вложенных каталогов на подкаталоги следующих уровней продолжается до тех пор, пока все подкаталоги не будут состоять только из обычных файлов.
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Описанная схема напоминает дерево. «Ствол» дерева — это корневой каталог. На нем растут «ветви» — вложенные каталоги и иногда «листья» — обычные файлы. Из каждой «ветви» могут расти другие «ветви» — вложенные каталоги следующего уровня и «листья» — обычные файлы. Имеются в виду не сами файлы и каталоги, а информация о них. 

Рисунок  11. Пример файловой структуры

Количество файлов и подкаталогов, находящихся в корневом каталоге имеет ограничения. Для трех- и пятидюймовых дискет типа DD это количество равно 112, а типа HD — 224. Для жестких дисков это количество равно 512. Для подкаталогов более высоких уровней вложенности таких ограничений нет. Они могут содержать столько файлов и подкаталогов, сколько позволяет емкость диска. Когда в одном подкаталоге очень много файлов, найти требуемый трудно. В таких случаях имеет смысл создавать подкаталоги следующего уровня и помещать в них часть файлов родительского подкаталога. Однако слишком «увлекаться» разветвлением не рекомендуется, т.к. появится новая проблема – долгий поиск файла в подкаталогах.

Текущим называется диск, каталог или файл в котором пользователь работает в настоящее время. 

Путь - последовательность из имен каталогов и \, заключающая маршрут от текущего каталога к тому, где находится нужный файл. В этой цепочке подкаталогов каждый следующий является подкаталогом предыдущего. Затем указывается имя файла. Этот файл должен находиться в последнем из перечисленных подкаталогов. Полное имя файла соответствует единственному пути к этому файлу в дереве каталогов конкретного диска. Поэтому часть полного имени, непосредственно предшествующая имени файла, называется путем к файлу (англ. path to file).

Пользователи не перепутают свои файлы, если правильно укажут их полные имена.

Для файлов, находящихся в корневом каталоге диска D, полное имя записывается проще и имеет вид:

D:\first.exe

D:\second.exe

Другие примеры: Полное имя A:\WORKER\prog.pas означает, что файл prog.pas следует искать на дискете, вставленной в дисковод с именем А. На этой дискете в корневом каталоге должен находиться подкаталог с именем WORKER. Именно в нем должен быть искомый файл prog.pas.







Практикум 

1. С помощью поисковой системы Windows найдите все файлы с расширением .doc, которые находятся на диске С: в папке Мои документы.

2. Укажите правильные и неправильные имена файлов в следующем списке. Обоснуйте свой ответ. 

filename.ext; fitel.txt.abc; @ $.dbcd; (my)..IJ.com ; (first},exe


3. Опишите, какими могут быть имена файлов, входящих в каждую из следующих групп. Приведите примеры.

ху??.*;   ?abc?.exe; 
abc.*

4. Запишите шаблоны и приведите примеры конкретных имен для каждой из следующих групп файлов:

· название файла любое, а расширение — doc;

· название файла состоит не более чем из 3-х символов, а расширение — dot;

· название файла — prog, а расширение — любое;

· название файла заканчивается символом !, а расширение - отсутствует.
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ЛЕКЦИЯ № 9,10
Настройка ОС Windows.

Новые возможности рабочего стола Window  упрощают организацию большого числа окон и Управление ими. Пользователь может легко переключаться между открытыми окнами, что позволяет ему сконцентрироваться на важных программах и файлах.

Боковая панельWindows исключена из данной версии Windows. Вместо этого  можно разместить минн-приложения в любом месте рабочего стола и использовать Аего-взгляд и его функция для временного просмотра мини-приложений рабочего стола бел сворачивания или закрытия окон, с которыми работает пользователь.

Новые возможности панели задач Windows 7

В Windows 7панель задач была полностью переработана, чтобы помочь упростить для использования доступ к наиболее важным файлам и программам, а также управление ими.

Панель задач

Панель задач представляет собой длинную горизонтальную полосу в нижней части экрана. В отличие от рабочего стола, который может быть заслонен открытыми  окнами, панель задач видна почти всегда. Она состоит на трех основных частей.

I. Кнопка «Пуск», открывающая меню «Пуск».

2- Средняя   часть,   которая   отображает   открытые   программы   и   файлы,

позволяя быстро переключаться между ними. 

3. Область уведомлений , в которой находятся часы и значки (миниатюрные  изображения),     показывающие     состояние     некоторых     программ     и параметров компьютера.

Еще одной интересной реализацией новой панели задач является контекстное меню Jump List, хранящее перечень недавно открытых файлов и часто выполняемых пользователей действий.

Например, щелкнув правой кнопкой мыши по значку Windows Media Player, пользователь может быстро выбрать любимый список песен или композицию, не тратя время на раскрытия  окна приложения и путешествие, но меню. Если щелкнуть правой кнопкой мыши но значку браузера Internet Explorer, то при помощи меню Jump list можно быстро просмотреть историю

Возможности, которые входят в состав Windows Aero:

- Windows  Flip – при нажатии клавиш "Alt"+"Tab" показываются эскизы открытых окон и их значки. Это новый вид меню, с помощью которого производится переключение между окнами;

- Windows Flip 3D – другой вариант Windows Flip, который, при нажатии "Win"+"Tab", показывает эскизы открытых окон, которые выстраиваются в ряд в 3D и их можно прокручивать колесиком мыши;

- Активные эскизы – дают возможность просматривать текущее состояние окна с помощью Windows Flip и Windows Flip 3D;

- Активные эскизы панели задач – если на панели задач навести на кнопку окна, то появляются миниатюры окон;

Aero Glass – возможность применять прозрачные заголовки и панели в окнах

Привязка (Aero Snap)

Привязку можно использовать, чтобы простым движением мыши упорядочивать окна на рабочем столе и изменять их размер. С помощью привязки можно быстро выровнять окна в   нужной  части  рабочего стола,.

Развернуть их по вертикали во всю высоту экрана или развернуть их на весь рабочий стол . Привязка может быть особенно полезна при сравнении двух документов, копировании или перемещении файлов между двумя окнами, развертывании текущего рабочего  окна или развертывании длинных документов, чтобы их можно было легче читать и реже прокручивать. Чтобы воспользоваться привязкой, перетащите строку заголовка открытого окна  в любую сторону, чтобы выровнять окно в соответствующей половине, или перетащите строку заголовка к верхней границе  рабочего стола, чтобы развернуть окно. Чтобы с помощью привязки развернуть окно по вертикали, перетащите верхней край к верхней границе рабочего стола.

Aero Shake

Функция Aero Shake позволяет быстро свернуть все открытые на рабочем столе окна кроме необходимого окна. Просто щелкните строку заголовка окна, которое нужно оставить открытым, и быстро перетащите вперед-назад  (или встряхните) окно, и другие окна будут свернуты. Чтобы восстановить свернутые окна, снова встряхните открытое окно.

Aero-взгляд Aero Peek

Функцию Aero Peek можно использовать для быстрого предварительно просмотра рабочего стола без сворачивания всех окон. Так же с ее помощью можно выполнять предварительный просмотр открытого окна-просто укажите значок окна на панели задач . Фунция Aero Peek так же позволяет быстро просматривать другие открытые окна без необходимости щелкнуть мышью век текущего рабочего окна.

Кнопка свернуть все окна была перемещена от кнопки Пуск в противоположный конец панели задач, то упрощает использование кнопки (ее щелчок или указание мышью)без случайного открытия меню «Пуск».

Мини-приложения

просторов страниц и при необходимости переключиться на любую  из них. Любопытно , что по прошествии некоторого времени, некоторые  приложения Windows 7 могут предлагать собственные .меню, как только в  достаточной степени изучат поведение пользователя.

   Рассмотрим, среднюю часть панели задач, которая используется чаще остальных.  Кнопка    панели    задач    соответствует    приложению    (группе приложений).  Если   приложение  запушено, иконка приложения на  панели задач  выделена прямоугольником. Активному  приложению    соответствует более яркое выделение.

Область уведомлений

    Область  уведомлений,   находящаяся   на   правом   краю   панели  задач, содержит   часы и  группу значков..  Это выглядит следующим образов  Эти значки отражают состояние некоторых систем компьютера или обеспечивают доступ к настройке параметров. Состав значков зависит от установленных программ или служб и от настроек изготовителя компьютера.

   При наведении указателя мыши на конкретный значок можно  увидеть имя или  значение параметра. Например , наведение указателя мы мыши на значок громкости покажем текущий уровень громкости  компьютера .Наведение указателя  мыши на значок сети отобразит информацию о  наличии подключения к сети, его скорости и уровне сигнала.

   Двойной щелчок значка в области уведомлений обычно открывает программу или обеспечивает доступ к настройке параметров ,связанных с ним. Например, двойной щелчок значка громкости звука открывает элементы управления уровнем громкости. Двойной щелчок значка сетевых подключений открывает центр управления сетями.

  Иногда значок в области уведомлений показывает маленькое всплывающее окно (называемое уведомлением), чтобы сообщить о чем-либо. Например ,после подключения нового устройства к компьютеру можно

Увидеть следующее изображение . Если значки в панели уведомлений занимают слишком много места, часть из них скрывается. Для просмотра доступных значков щелкните по иконке «Отображать скрытые значки» .

Опция Настроить в открывшемся окне позволяет задать значки которые необходимо скрывать и отображать.

     Работа с библиотеками

В предыдущих версиях операционных систем Windows управление  файлами означало расположение файлов в различных папках и вложенных папках. В Windows 7 для организации и обеспечения  доступа к файлам (независимо от места их хранения)помимо папок пользователь может использовать библиотеки.

      Панель навигации, на которой отображается библиотека «Изображения»,  содержащая три папки 

   Библиотека собирает файлы из различных расположений и отображает их в виде одной коллекции , не перемещая их из места хранения

  Ниже перечислены действия ,которые можно выполнять с библиотеками.

Создание новой библиотеки

1.Нажмите кнопку «Пуск», щелкните имя пользователя (чтобы открыть персональную папку) и затем в панели слева щелкните «Библиотека».

2.В разделе Библиотека на панели инструментов нажмите кнопку «Создать библиотеку»

3.Введите имя библиотеки и нажмите клавишу «ВВОД»
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Windows 10 представляет собой последнюю версию популярной операционной системы. В настоящее время доступная первая бета версия, позволяющая определить основные особенности и технические характеристики нового продукта от Microsoft. Стоит отметить, что Windows 10 получилась оптимизированной, удобной и адаптированной для активных интернет «юзеров».
Основной особенностью русской версии Windows 10 стало наличие модернизированной панели меню пуск. Теперь её можно качественно редактировать и дополнять интерактивными элементами. Речь идёт о своеобразных плитках, которые в режиме реального времени отображают определенную информацию. Можно закрепить разнообразные элементы из социальных сетей, включить кнопку поиска, а также каких-либо новостных элементов. Пользователь получает в свое распоряжение качественный интерактивный блог, где будет присутствовать вся необходимая для него статистика.
Внутри Windows 10 реализована функция живого поиска. Функция грамотно оптимизирована и работает с разнообразными интернет сетями. Теперь поиск информации стал более простым и удобным, позволяющим грамотно находить необходимые файлы и документы за несколько мгновений. Данный подход актуален для активных интернет сёрферов, а также для офисных работников и специалистов.
Для тех, кто использует компьютер как основную деловую платформу, также подойдёт опция нескольких рабочих столов. Их можно развернуть в разном размере, при этом грамотно управляя каждым без каких-либо ограничений. Данный подход особенно актуален, когда необходимо иметь дело со сложными и громоздкими редакторами. Вне зависимости от количества рабочих столов быстродействие остается прежним и поддерживает необходимый уровень обработки информации.
В большинстве своем русская версия Windows 10 получилась более стильной и подготовленной для рабочей среды, нежели для развлечений и досуга. Существуют дополнительные настройки для ввода информации с помощью горячих клавиш. Данные возможности актуальны для программистов и редакторов. В то же время интерактивное меню пуск в Windows 10 позволяет грамотно отрегулировать рабочую среду, что дает шанс постоянно находиться в информационном потоке.
Дизайнерское оформление новой операционной системы во многом осталась прежним. Акцент разработчики сделали на выразительные цвета, а также контрасты. Русский интерфейс стал более гладким и молодежным, что в принципе отвечает тенденциям разработчика уже на протяжении многих лет. Разумеется, система адаптирована и для автоматического обновления. Как ожидается, Microsoft планирует выпустить целый ряд капитальных апдейтов, которые позволят дополнить и модернизировать систему для пользователей. Windows 10 является долгосрочным проектом, работа над которым велась на протяжении долгого времени.
Особенности:

· Обновление основного меню

· Несколько рабочих столов

· Живой поиск

· Русская версия.

Персонализация интерфейса Windows 10 

Начать настройку внешнего вида Windows 10 можно так же, как и в предыдущих версиях операционной системы, из контекстного меню рабочего стола, выбрав пункт «Персонализация». Панель «Персонализация» новая, представляющая собой один из разделов панели «Параметры». 


Обои рабочего стола 

Заменить фоновое изображение рабочего стола можно в разделе с очевидным названием «Фон» (Параметры → Персонализация → Фон). Там можно выбрать одно из стандартных изображений или указать путь к собственному, а также указать для него положение: Заполнение, По размеру, Растянуть, Замостить, По центру расширение.

Большую подборку обоев рабочего стола, удобно использовать в качестве фона в режиме слайд-шоу. Для этого нужно лишь выбрать пункт «Слайд-шоу» в выпадающем списке «Фон», а затем указать путь к папке с изображением, воспользовавшись кнопкой «Обзор». Для изображений в слайд-шоу можно также выбрать подходящее положение, и задать периодичность их смены: 1, 10 или 30 минут, 1 или 6 часов, ежедневно. 

При желании в качестве фона можно использовать и сплошной цвет, вот только в Windows 10 их выбор весьма ограничен и возможности выбора произвольного цвета нет. 

Цвета меню «Пуск», панели задач и Центра уведомлений 

Подобрать подходящий цвет для меню «Пуск», панели задач, Центра уведомлений, рамки вокруг окон программ, а также отдельных элементов интерфейса системных приложений можно в разделе «Цвета» (Параметры → Персонализация → Цвета). Цвет может подбираться системой автоматически, на основе фонового изображения рабочего стола, или может быть выбран пользователем вручную из нескольких десятков, предложенных разработчиками системы. 


Использование выбранного цвета можно отключить для меню «Пуск», панели задач и Центра уведомлений (в пользу тёмно-серого), сохранив для других элементов интерфейса. 

Эффект Aero Glass. Доступна возможность сделать элементы интерфейса прозрачными. 

В том же разделе панели имеется ссылка для перехода раздел «Специальные возможности», где настраивается высокая контрастность. 
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Экран блокировки 

Для экрана блокировки в панели «Персонализация» (Параметры → Персонализация → Экран блокировки), так же, как и для рабочего стола, возможен выбор фонового изображения или настройка слайд-шоу. В Домашней редакции этот список дополняется функцией Прожектор Windows, автоматически скачивающей новые фоновые изображения с серверов Microsoft. Полезную информационную нагрузку экрану блокировки обеспечивают уведомления от приложений. Для одного из выбранных пользователем приложений возможен показ подробной информации, ещё для семи — кратких сведений. 
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Для слайд-шоу экрана блокировки можно использовать несколько источников изображений, ненужную папку можно всегда удалить из списка альбомов, выделив и воспользовавшись кнопкой «Удалить». 
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Кликом по ссылке «Дополнительные параметры слайд-шоу» открывается панель тонкой настройки этого режима, в которой можно включить показ фотографий из папки «Плёнка» компьютера и OneDrive, подбор фотографий по размеру экрана, активацию экрана блокировки вместо отключения экран при бездействии компьютера, а также задать время отключения экрана в режиме слайд-шоу: через 30 минут, 1 час, 3 часа или не отключать его вообще. 
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Из раздела «Экран блокировки» можно перейти к классической панели «Параметры экранной заставки», где настраивается скринсейвер. Этот инструмент в панель «Параметры» целиком не перенесен. 
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Темы 

В разделе «Темы» (Параметры → Персонализация → Темы) можно перейти к хорошо знакомым пользователям предыдущих версий Windows настройкам рабочего стола: выбору используемой темы оформления, звуковой схемы, иконок рабочего стола и указателей мыши. Для их изменения используются классические инструменты, запускаемые кликом по соответствующим ссылкам. 
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Выбрать одну из тем по умолчанию или установленных Вами можно по ссылке «Параметры темы». Изменить какие-то параметры темы на момент этой публикации там нельзя. 
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Новые звуки для стандартных системных событий не всем пришлись по вкусу, заменить их на собственные можно в панели «Звуки» по ссылке «Дополнительные параметры звука». Это может быть либо уже готовая звуковая схема или отдельные звуковые файлы. Во втором случае нужно лишь выбрать событие из списка, а затем указать путь к аудиофайлу (.wav), нажатием на кнопку «Обзор...». 
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Аналогично заменяются и указатели мыши (курсоры) по ссылке «Параметры указателя мыши». Кроме прочего в открывшейся панели «Свойства: Мышь» можно отключить тень у указателя. Наборы (схемы) звуков и курсоров (.cur, .ani) можно найти в глобальной сети, иногда они поставляются вместе с темами оформления. 
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Выбрать собственные иконки для ярлыков Компьютер, Файлы пользователя, Корзина, Сеть рабочего стола можно по ссылке «Параметры значков рабочего стола». Нужно лишь выбрать ярлык, воспользоваться кнопкой «Сменить значок» и подобрать иконку из системного набора, либо указать путь к собственному файлу со значками (.ico, .icl, .dll, .exe). Здесь же можно отключить показ неиспользуемых ярлыков, восстановить стандартные значки и запретить темам их изменять. 
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Пуск 

В  панели Параметры → Персонализация → Пуск можно включить полноэкранный режим работы меню и отключить неиспользуемые функции. 
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Настройка живых плиток в меню Пуск

Для каждой из плиток предлагается большой список действий, все эти возможности унаследованы от Windows 8/8.1 и новых функций не несут. Нажав правой кнопкой мышки по любой из плиток, вызывается контекстное меню, в котором можно изменить размер, включить или отключить анимацию, открепить плитку, поместить ярлык на панели задач и т.д.:



Если Вам более удобно привычное и компактное меню Пуск, аналогичное тому, что было в Windows 7, то это всегда можно сделать вручную - достаточно открепить все плитки из видимого интерфейса. 

Добавление сторонних элементов

Присутствует возможность закреплять в Пуске нужные папки. Для этого необходимо найти саму папку в проводнике и кликнув по ней правой кнопкой мышки выбирать пункт «Pin to Start»:



Плитка появилась в меню. Для того чтобы она не занимала слишком много места, нужно уменьшить ее размер, пункт «Small»:





Таким образом можно создать целый блок плиток для быстрого вызова определенных директорий. Прикрепить отдельные файлы в Пуске пока не удается. 

Возвращение Метро-интерфейса в Windows 10

Не смотря на возвращение классического Пуска, разработчики оставили в системе и так называемый начальный экран, однако на данный момент использовать можно что-то одно. Итак, чтобы вернуть Metro интерфейс, необходимо кликнуть правой кнопкой мышки по панели задач и выбрать пункт «Properties»:



Далее перейти на вкладку «Start Menu» и снять галочку с верхнего пункта «Use the Start menu instead of the Start screen». Также можно обратить внимание на дополнительные настройки под кнопкой «Customize», в новом окне вы сможете определить состав меню Пуска, отметив галочками нужные элементы.



Внеся изменения потребуется перезапустить систему:

Windows 10 – операционная система, в которой снова появилось меню Пуск. Оно открывается как и в Windows 7, хотя Метро-интерфейс остался и его можно активировать через панель задач. Из новинок тут также виртуальные рабочие столы, запуск Метро-приложений в окнах, немного измененный интерфейс и другие, более мелкие детали.

Начнем с меню Пуск. В Windows 8 многим его не хватало, и тогда на помощь приходили (и приходят по-прежнему) специальные программы, которые отключали стартовый Метро-экран. Microsoft поняла, что сенсорные экраны есть не у всех (и не всем они нужны), и в новой версии отодвинула Metro-style интерфейс на второй план. Теперь по умолчанию используется меню Пуск, а плиточный интерфейс можно активировать в настройках в Панели управления. Меню Пуск теперь содержит и плитки Метро-приложений и программы для рабочего стола, причем в том виде, к которому мы привыкли. Данное меню теперь можно изменять в размере, а именно увеличивать или уменьшать его высоту. 
Если вы пользовались Metro-style приложениями, то теперь вы оцените то, что они запускаются не только в полно-экранном режиме, но и в окнах, также, как и программы для рабочего стола. В Windows 8 есть функция Snap, которая делит рабочий стола на две части: в одной показывается Метро-приложение, а во второй – рабочий стол или какая-либо программа из обычного интерфейса. Тут, в «Виндовс 10» эта функция не только осталась, но и эволюционировала. И теперь она может делить экран аж на 4 приложения, в не зависимости от интерфейса для которого они предназначены. Для того, чтобы ею воспользоваться нужно подтянуть окно мышкой к углу экрана или боковой его части.

Кроме того, новая система укомплектована виртуальными рабочими столами, которых раньше не было. На панели задач есть кнопка Task View. При нажатии на эту кнопку можно видеть все запущенные приложения, а также создавать новые (пустые) рабочие столы, на которых можно размещать новые программы. Это может быть удобно для разделения видов занятий. Например, программы для работы могут содержаться на одном рабочем столе, а программы для развлечений – на другом. Также, с помощью виртуальных рабочих столов можно организовать работу нескольких человек на одном компьютере. При этом запущенные программы на панели задач отображаются интересным образом. Иконки программы текущего (активного на данный момент) рабочего стола отображаются в обычном режиме, а иконки программ на других виртуальных столах помечены лишь небольшой полоской внизу (смотрите скриншоты). Таким образом, мы видим все программы, запущенные на компьютере, но при этом можем распознавать их по принадлежности к разным рабочим столам.
Правая вертикальная панель, которая в Windows 8 выдвигается при перемещении курсора в один из углов, в новой системе также присутствует, но теперь она не реагирует на курсор, а вызывается комбинацией клавиш Win + C. Через нее (если вам удобно пользоваться комбинациями клавиш) удобно открывать панель управления, диалог информации о системе и диалог персонализации. Тут также есть кнопка питания и ползунок громкости, но пользователь Windows 10 будет прибегать к их услугам крайне редко, так как выключать компьютер и регулировать громкость можно проще. 

Есть изменения в интерфейсе. У окон отобрали рамки, но сделали для них более эффектную анимацию открытия и закрытия. Некоторые иконки были изменены, хотя к тому моменту, когда выйдет финальная версия Windows 10, видимо, все стандартные иконки будут обновлены. 

Если вы из тех, кому нравится Metro-style интерфейс, то вы можете активировать его. Кликните по панели задач правой кнопкой мышки и выберите Properties (Свойства), затем в открывшемся окне перейдите на вкладку Start Menu (Меню Пуск) и снимите галочку Use the Start menu instead of Start screen (Использовать Меню Пуск вместо экрана Пуск). Таким образом разработчики Windows 10 подтверждают свое намерение сделать систему, которая бы подходила для всех устройств. 

В целом, не смотря на все новые функции, для "хейтеров" Microsoft снова открывается широкое поле для критики. Компания снова пытается продать нам то, что по большому счету можно было реализовать в новом сервис паке для Windows 8. Однако, мы уже к этому привыкли, и Windows 10 через несколько лет после финального выпуска, скорее всего, превзойдет Windows 8 по количеству пользователей.

	Новые отзывы о Windows 10

Достоинства

- присутствует кнопка «Пуск», которой так не хватало в Windows 8;
– если Вы являетесь владельцем лицензионной копии Windows 7 или Windows 8, то Вы сможете абсолютно бесплатно обновиться до 10-ой версии;
- скорость работы выше, чем у 8-ки;
- встроено несколько интересных и полезных приложений, включая Skype и OneNote;
- новый скоростной браузер Edge;
- можно осуществлять видео трансляцию с Xbox One, а также поддерживается геймпад данной консоли на ПК благодаря приложению Xbox;
- добавлен голосовой помощник Кортана;
- встроен облачный антивирус. 

Недостатки

– функция обновления со старых версий Windows до 10-ой работает далеко не идеально, некоторые пользователи до сих пор не могут поставить ее себе;
- имеются проблемы с совместимостью некоторых программ и драйверов;
- пока нет полностью оптимизированных игр для этой платформы, поэтому нужно ждать определенное время, когда разработчики смогут адаптироваться к новой ОС;
- приложения «Кино ТВ» и «Музыка Грув» не работают в России;
– завышенная цена для ОС, которая на старте продаж нуждается в заплатках и обновлениях;
- система постоянно собирает и отсылает разработчикам личные сведения о голосе владельца, о его орфографии, об установленных драйверах и о многом другом.
Итоги и комментарии

С первого взгляда может показаться, что 8 и 10-ая версии очень близки между собой – хотя бы по дизайну интерфейса. Мы снова видим плитки в меню «Пуск» и в браузерах. Благодаря функции Snap можно размещать множество окон на одном экране: для этого надо перетащить окно в уголок экрана. Довольно удобная вещь, когда необходимо пользоваться несколькими приложениями одновременно. 


В 10-ой версии появился браузер Edge. Один из его главных плюсов — возможность оставлять свои заметки прямо на странице просматриваемого сайта. Также имеется поддержка видео и голосовых звонков в Skype прямо в браузере. Конечно, другие браузеры тоже могут использовать скайп-звонки, но только после установки специального плагина. Edge не поддерживает Silverlight. Для «староверов» Microsoft все же оставили Internet Explorer 11. Если Edge покажется Вам очень сырым и неуютным, то всегда можно переключиться на IE. 
Многие наверняка заметили отсутствие ярлыка «Мой компьютер». Здесь его полностью заменяет «Проводник», который встроен по умолчанию в панель задач. 
Если хотите включить Кортана, то придется сменить регион на США и язык на английский. В параметра языка найдете 3 языковых пакета. Скачиваем их, и после перезагрузки в окне поиска можно будет использовать голосовые команды на английском языке. 
Новая ОС не стала революцией в мире программного обеспечения. По личным ощущениям: 10-ка станет полноценной заменой стабильной 7-ки. Постепенно 10-ая версия избавится от багов и проблем с драйверами, которые имеются в настоящее время. Фактически Microsoft создали платформу, которая должна постоянно обновляться, а в дальнейшем еще предусмотрено распространение по подписке. Многие пользователи, включая меня, пока предпочитают подождать всех ключевых правок, когда 10-ка действительно станет стабильной рабочей ОС.
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ЛЕКЦИЯ № 11
Сервисные программы.

Сервисное программное обеспечение ( утилиты) .
Сервисное программное обеспечение – это совокупность программных продуктов, предоставляющих пользователю дополнительные услуги в работе с компьютером и расширяющих возможности операционных систем.
По функциональным возможностям сервисные средства можно подразделять на:
·     улучшающие пользовательский интерфейс:
·     защищающие данные от разрушения и несанкционированного доступа;
·     восстанавливающие данные;
·     ускоряющие обмен данными между диском и ОЗУ;
·     архивации-разархивации;
·     антивирусные средства.
По способу организации и реализации сервисные средства могут быть представлены: оболочками, утилитами и автономными программами. Разница между оболочками и утилитами зачастую выражается лишь в универсальности первых и специализации вторых.
Оболочки предоставляют пользователю качественно новый интерфейс и освобождают его от детального знания операции и команд ОС. Функции большинства оболочек, например семейства MS-DOS, направлены на работу с файлами и каталогами и обеспечивают быстрый поиск файлов; создание, просмотр и редактирование текстовых файлов; выдачу сведений о размещении файлов на дисках, о степени занятости дискового пространства и ОЗУ.
Все оболочки обеспечивают ту или иную степень защиты от ошибок пользователя, что уменьшает вероятность случайного уничтожения файлов.
Среди имеющихся оболочек для семейства MS-DOS наиболее популярна оболочка Norton Commander. 
Утилиты – программы, служащие для выполнения вспомогательных операций обработки данных или обслуживания компьютеров.
Наиболее часто используются утилиты следующего назначения:

​     Программы резервирования – создают резервные копии информации на дисках.

​     Антивирусные программы – предназначены для предотвращения заражения компьютерным вирусом и ликвидации последствий заражения.

​     Программы-упаковщики позволяют за счет применения специальных методов «упаковки», сжимать информацию на дисках, а также объединять копии нескольких файлов в один архивный файл. Для 
DOS
– 
PKZIP
  и 
ARJ
.

​     Программы-русификаторы, приспосабливают другую программу для работы с русскими буквами и текстами (а иногда переводят на русский язык её меню и сообщения).

​     Программы удаления приложений. Многие комплексы программ содержат программы установки, но не содержат средств, для удаления этих комплексов. Для  корректного удаления комплексов программ используются программы удаления приложений.

​     Программы для оптимизации дисков позволяют обеспечить более быстрый доступ к информации на диске за счет оптимизации размещения данных на диске. Эти программы перемещают все участки каждого файла друг к другу, собирают все файлы в начале диска и т. д. Из программ для оптимизации широко используется 
SpeeDisk
.

​     Программы ограничения доступа к данным. Во многих случаях нужно защитить компьютер от нежелательных пользователей. Программа 
Norton

DiskLock
защищает паролем компьютер, не позволяя загрузить компьютер посторонним, запрашивает пароль после перерыва в работе и т. д.

​     Программы для управления памятью обеспечивают более гибкое использование оперативной памяти компьютера.

​     Программы-кэши для диска убыстряют доступ к информации на диске путем организации в оперативной памяти кэш-буфера, содержащего наиболее часто используемые участки диска.
Утилиты предоставляют пользователю дополнительные услуги (не требующие разработки специальных программ) в основном по обслуживанию дисков и файловой системы. 
Утилиты чаще всего позволяют выполнять следующие функции:
·    обслуживание дисков (форматирование, обеспечение сохранности информации, возможности ее восстановления в случае сбоя и т.д.);


·    обслуживание файлов и каталогов (аналогично оболочкам);


·    создание и обновление архивов;


·    предоставление информации о ресурсах компьютера, о дисковом пространстве, о распределении ОЗУ между программами;


·    печать текстовых и других файлов в различных режимах и форматах;


·    защита от компьютерных вирусов.
Из утилит, получивших наибольшую известность, можно назвать многофункциональный комплекс Norton Utilities.
Программы технического обслуживания.

Под программами технического обслуживания понимается совокупность программно-аппаратных средств для диагностики и обнаружения ошибок в процессе работы компьютера или вычислительной системы в целом.

Они включают в себя:
·   средства диагностики и тестового контроля правильности работы ЭВМ и ее отдельных частей, в том числе автоматического поиска ошибок и неисправностей с определенной локализацией их в ЭВМ;
·   специальные программы диагностики и контроля вычислительной среды информационной системы в целом, в том числе программно-аппаратный контроль, осуществляющий автоматическую проверку работоспособности системы обработки данных перед началом работы вычислительной системы в очередную производственную смену.
Комплекс программ технического обслуживания

Особенности состава технических средств ЭВМ учитываются комплексом программ технического обслуживания (КПТО). Этот комплекс включает в свой состав наладочные, проверочные и диагностические тест-программы. 
Наладочные программы обеспечивают автономную настройку и проверку отдельных устройств ЭВМ. Обычно они функционально независимы от программ ОС. Проверочные тест-программы предназначены для периодически проводимых проверок правильности функционирования устройств, например после включения их в работу. Диагностические программы используются в тех случаях, когда необходимо классифицировать отказ оборудования и локализовать место неисправности. Инициирование работы этих программ осуществляется обычно модулями ОС после фиксации сбоев и отказов аппаратуры контроля. 
Проверочные тест - программы занимают особое место в КПТО. Их выполнение непосредственно перед вычислениями позволяет убедиться в исправности технических средств системы, а значит, повысить достоверность результатов обработки данных. 
У IBM PC эти средства имеют своеобразную структурную и функциональную организацию. Часть этих средств записана в ПЗУ компьютера. При каждом включении ПЭВМ и перезагрузках производится ее предварительная проверка путем выполнения тестовой программы POST (Power On Set Test), состоящей из более десятка отдельных программных фрагментов. Последовательность проверок заключается в следующем. Вначале проверяется работоспособность системного блока. Для этого все регистры машины "сбрасываются в нуль", и производится их последовательная проверка путем занесения отдельных констант, выполнения над ними простейших операций и сравнения результатов с эталонными значениями. После этого проверяются ячейки оперативной памяти (тесты оперативной памяти при перезагрузках системы от клавиш <Ctrl>+<Alt>+<Del> игнорируются). После этого проверяется стандартная периферия: клавиатура, накопители на дисках, дисплей и др. В случае каких-либо ошибок на каждом шаге проверки формируются определенные звуковые сигналы, сопровождаемые соответствующими сообщениями на экране дисплея. 
Кроме встроенных средств контроля, в ПО ПЭВМ включаются и автономные средства контроля и диагностики. Количество подобных комплектов программ достаточно велико, и каждый их них позволяет детализировать системную информацию: определение полной конфигурации ПК и характеристик отдельных ее частей (тип процессора, наличие сопроцессора, тип материнской платы, типы используемых дисков, объем оперативной памяти и ее распределение, подключение дополнительной периферии и т.д.). 
Помимо контроля работоспособности, они могут отразить, насколько эффективно используются ресурсы, и осуществить их перераспределение. 
Все пользователи стараются пополнить программное обеспечение ПЭВМ вспомогательными системными программами-утилитами. Эти программы напрямую в вычислительном процессе не используются, а обеспечивают необходимый и разнообразный сервис при подготовке заданий пользователями. Часть таких программ может быть объединена в пакеты. Широкое распространение получили такие пакеты, как Norton Utilites, PC Tool Deluxe и др. Примерами подобных программ могут быть: программы-архиваторы, антивирусные программы, программы обслуживания дисков (оптимизация дисков, сжатие информации на дисках, определение состояния диска) и др. 
Архивация.

Архиватор - это программа, которая сжимает файл или группу файлов в один архивный файл с целью уменьшения их размера. При этом не теряется ни бита информации, и любой файл можно из архива извлечь. Что дает архивация? Во-первых, экономия места на диске, во-вторых, на дискете можно перенести большой объем информации, в-третьих, есть возможность пересылать большие файлы по электронной почте.

     Наиболее известные архиваторы - это архиваторы ZIP, ARJ, RAR, GZIP, LHA, HA, ACE. Архив, созданный тем или иным архиватором, имеет расширение, соответствующее названию архиватора. Например, расширение файла archive.rar говорит о том, что он был создан с помощью архиватора RAR. 

     Архиваторы различаются возможностями и качеством сжатия, которое зависит также и от типа сжимаемых данных. Некоторые архиваторы лучше работают с одними типами данных, но плохо показывают себя с другими. Создать универсальный архиватор невозможно. К важным функциям архиваторов относят создание многотомных архивов и самораспаковывающихся архивов. 

     Многотомные архивы - это архивы, разбитые на несколько отдельных файлов. Их применяют, когда необходимо перенести большой объём информации на дискетах: на каждую дискету помещается отдельный том архива. При извлечении данных из многотомного архива архиватор будет последовательно обрабатывать том за томом, и запрашивать смену дискеты.

     Самораспаковывающиеся архивы используются в тех случаях, когда необходимо перенести информацию на другой компьютер, но неизвестно, установлен ли там соответствующий архиватор. Самораспаковывающийся архив представляет собой исполняемый (.EXE) файл, который включает в себя заархивированные данные и программу для их распаковки. 

     Как иллюстрацию сжатия информации рассмотрим пример одного из способов сжатия. Допустим, есть такая строчка символов: "АААААААБББББВВВВВВВВВВГГГГГГ". Длина такой строчки - 28 символов. Но в ней очень много повторяющихся одинаковых символов, поэтому можно просто записать количество повторений и сам повторяющийся символ, в результате получится следующее: "7А5Б10В6Г". Строчка стала занимать всего 9 символов, т.е. сократилась более чем в три раза! 

     Разумеется, такой метод сжатия будет работать не для всех данных, например, возьмём такую строчку: "АБВБГАБГВАВГБАГ". Её длина - 15 символов. Если мы применим к ней тот же метод, то её длина увеличится вдвое: "1А1Б1В1Б1Г1А1Б1Г1В1А1В1Г1Б1А1Г". Отсюда следует важный вывод: один и тот же алгоритм сжатия для одних исходных данных сокращает их размер, а для других может и увеличить. 

     Алгоритмов сжатия данных существует великое множество. Некоторые алгоритмы подходят для одних типов данных, другие - для других. Хорошо сжимаются простые растровые изображения, не содержащие большого количества деталей (.BMP, .PSD и др.). Коэффициент сжатия во многом зависит от используемого алгоритма и сложности изображения. Например, чёрно-белое изображение чертёжного качества может быть сжато даже в сотню раз, цветные рисунки - в пять-десять раз, а цветные изображения высокого фотографического качества сжимаются менее чем в два раза. Хорошо сжимаются текстовые файлы (.TXT, .DOC, .PAS и др.). Если файл содержит текст, написанный на естественном языке, например, повесть или рассказ, то коэффициент сжатия будет равен двум-трём, а если в файле записан текст программы, то коэффициент сжатия может достигать пяти и выше. Коэффициент сжатия исполняемых файлов(.EXE, и др.) также сильно колеблется, однако, в среднем он равен примерно трём.

     В отношении звука (.WAV, .AU), использование универсальных методов сжатия редко даёт хорошие результаты - звуковой файл сокращается всего на 20-40%. То же самое касается и высококачественных изображений, имеющих много деталей. Поэтому для этих типов изображений используются специальные методы сжатия, особо хорошие результаты дают так называемые алгоритмы сжатия с потерями. Одна из идей этих алгоритмов состоит в том, что человеческий глаз и ухо не очень восприимчивы к некоторым мелким деталям изображения или звука, поэтому лишнюю информацию можно просто отбросить. Разумеется, кроме отбрасывания лишней информации, используются и другие алгоритмы, в результате чего достигается несравнимый коэффициент сжатия при минимальных потерях качества (с точки зрения восприятия человека). Такой подход используется в файлах формата JPEG, предназначенного для хранения статичных изображений и MPEG, предназначенного для хранения видео- и аудиоинформации. Сегодня особенно популярны такие форматы, как MPEG-3 (или MP3), предназначенный для хранения аудиоинформации и позволяющий достигнуть десятикратного сжатия почти без потери качества, и MPEG-4, используемый для хранения видеофильмов.

     Плохо архивируются, либо вообще увеличиваются в размере файлы, данные в которых уже сжаты, в том числе архивы (.RAR, .ZIP, .ARJ и др.), графические файлы тех форматов, которые имеют собственное сжатие (.GIF, .JPG, .PNG и др.), аудиофайлы (.MP3), видеофайлы (.MPG, .AVI и др.), самораспаковывающиеся архивы (.EXE).
Антивирусные программы.
Как уже отмечалось, компьютер работает исключительно под управлением программ (программного обеспечения). Это делает его по-настоящему универсальным устройством, которое может выполнять роль музыкального центра, телевизора, пишущей машинки и т. д. Программы пишут программисты и у некоторых из них появляется желание придумать что-то эдакое. Иногда это невинные шалости, в других случаях они имеют явную зловещую направленность. До тех пор, пока человек, сидящий за компьютером, мог контролировать работу всех программ и знал, что и зачем он запустил, все было нормально. Но потом появились программы, которые, не спрашивая ничьего разрешения, запускались, копировались в разные места диска и "заражали" другие программы (заменяли часть полезного кода рабочей программы своим или изменяли его). С этого момента и нужно начинать разговор о "компьютерных вирусах". 

     Отдельно хочется подчеркнуть, что практически все вирусы функционируют в операционных системах семейства MS Windows и в MS DOS. 

     Компьютерным вирусом называется программа (некоторая совокупность выполняемого кода), которая способна создавать свои копии (не обязательно полностью совпадающие с оригиналом) и внедрять их в различные объекты, ресурсы компьютерных систем и сетей без ведома пользователя. При этом копии сохраняют способность дальнейшего распространения. 

     Компьютерные вирусы, как и биологические вирусы, ставят перед собой три задачи - заразить, выполнить, размножиться. Заражается компьютер "снаружи", когда человек запускает на исполнение некую программу, которая либо заражена вирусом (т. е. при ее выполнении запускается и вирус), либо сама является вирусом. 

     Поведение вирусов разнообразно. Некоторые вирусы просто "осыпали" буквы с экрана монитора или рисовали безобидные рисунки. Такие вирусы считаются наиболее безвредными. Другие могут переименовывать файлы на диске, стирать их. Эти, без сомнения, гораздо опаснее. А вирус "Win95.CIH" может испортить микросхему BIOS компьютера. Трудно сказать, что хуже - потеря информации или выход из строя компьютера. 

     И, наконец, вирус размножается, то есть дописывает себя везде, где он имеет шанс выполниться. Есть вирусы, которые достаточно один раз запустить, после чего они постоянно при загрузке компьютера активно включаются в работу и начинают заражать все исполняемые файлы. 

     Появились вирусы, использующие возможности внутреннего языка программ серии Microsoft Office. Они содержаться в файлах, подготовленных в редакторе Word или в электронных таблицах Excel. Для заражения компьютера достаточно открыть такой документ. Так как все больше людей использует Интернет, то последний все чаще становится рассадником заразы. Теперь достаточно зайти на некий сайт и нажать на кнопку формы, чтобы заполучить какой-нибудь вирус. 

     В последнее время широко распространился вид почтовых вирусов, играющих на любопытстве людей. Например, вам приходит письмо с признанием в любви и приложенными фотографиями. Первое движение - посмотреть содержимое письма. И как результат, - все фотографии и музыка на вашей машине пропали, а вместо них злобный вирус "I Love You" (или подобный ему). Кроме того, он еще и пошлет себя всем, кто записан в вашей адресной книге. 

     Троянские программы отличаются от вирусов тем, что они вместо разрушительных действий собирают и отправляют по известным им адресам пароли и другую секретную информацию пользователя. Такая программа может давать злоумышленнику полный доступ к вашим программам и данным. 

     К сожалению, единственный действенный метод не "заразить" компьютер - не включать компьютер вовсе. Можно еще посоветовать ничего не устанавливать и ничего не запускать. Только тогда какой смысл иметь компьютер? 

     Поэтому широко используются антивирусы - программы, призванные обнаруживать и удалять известные им "нехорошие программы". Наиболее представительными являются DrWeb, Antiviral Tolkit Pro (AVP), ADInf. При использовании таких программ главное - постоянное обновление антивирусных баз. 

     И все-таки очень важно не запускать неизвестно что. Или установить антивирусный монитор (который отличается от антивирусного сканера, занимающегося тотальной проверкой файлов). Когда вы запускаете тот же DrWeb на проверку дисков - это антивирусный сканер. А в комплекте с ним идет некий Spider - вот это антивирусный монитор. 

     Однако при борьбе с вирусами не стоит впадать в крайность и стирать все подряд. При этом вы можете случайно удалить важные системные файлы, что приведет к невозможности работы на компьютере. На этом построено действие "психологических" вирусов, рассчитанных именно на то, что пользователь своими руками разрушит систему. 

     Основные признаки появления в системе вируса:

- замедление работы некоторых программ; 

- увеличение размеров файлов (особенно выполняемых), хотя это достаточно сложно заметить (попробуйте Adinf); 

- появление не существовавших ранее "странных" файлов, особенно в каталоге Windows или корневом; 

- уменьшение объема доступной оперативной памяти; 

- внезапно возникающие разнообразные видео и звуковые эффекты; 

- заметное снижение скорости работы в Интернете (вирус могут передавать информацию по сети); 

- жалобы от друзей (или провайдера) о том, что к ним приходят непонятные письма - вирусы любят рассылать себя по почте. 
В операционной системе Linux вирусы в были выявлены только в лабораторных условиях. Несмотря на то, что некоторые образцы Linix-вирусов действительно обладали всеми необходимыми способностями к размножению и автономной жизни, ни один из них так и не был зафиксирован в "диком" виде. Использование ОС Linux защищает от вирусов гораздо лучше, чем любые антивирусные программы в MS Windows.

Обслуживание дисков.

Форматирование.

Физическое форматирование. Физическое форматирование жесткого диска делит поверхности магнитных пластин на дорожки и сектора:

• Дорожки — это концентрические окружности, описываемые головками чтения/записи на магнитных поверхностях. Дорожки нумеруются, начиная с нуля, по направлению к центру.

• Дорожки в свою очередь делятся на небольшие области, называемые секторами, содержащими фиксированное количество информации. Обычный размер сектора составляет 512 байт.

Логическое форматирование. Физически отформатированный жесткий диск должен быть отформатирован логически. Логическое форматирование заключается в размещении на диске файловой системы, при этом различные операционные системы могут использовать разные файловые системы.

Вызов команды Форматироватьосуществляется из контекстного меню диска или из командной строки.

Тестирование диска.

При сбоях в работе компьютера, зависаниях ОС и по другим причинам системные области на диске могут быть изменены. Для выявления и исправления этих нарушений производится проверка нарушений файловой системы, проверка физической поверхности диска на наличие «сбойных секторов» и перенос данных из этих участков в безопасные.

Программа – Проверка диска(Scandisk).

Дефрагментация диска.

Для записи файлов на диск ОС выделяет участки памяти (кластеры), которые не обязательно расположены друг за другом. При удалении и перезаписи файлов на диске образуется много пустых мест, а файлы оказываются фрагментированными, это замедляет работу. 

Приведем пример. Представим, что у нас данные находятся в полном порядке и идут друг за другом. Затем мы удалили какой-то файл и записываем на его место больший по размеру файл. Запись пойдет с первого пустого фрагмента, и системе придется записать этот файл, разбив его на две части. А если файл находится в результате такой записи в конце диска, то это приведет к потере быстродействия. Если же фрагментирован win386.swp (область подкачки, свопинга), файл, с помощью которого Windows устраняет недостаток ОЗУ, то потеря быстродействия будет еще большей из-за очень частых операций записи/чтения этого файла. 

Поэтому периодически нужно устранять фрагментацию диска – дефрагментировать его. Программа – Дефрагментация диска(Defrag).

Сводная информация о компьютере и системе.

Производительность компьютера зависит от технических характеристик составляющих его устройств. В случаях возникновения сбоев в работе компьютера или перед его модернизацией полезно осуществить тестирование различных устройств компьютера.

Программа Сведения о системедает сводную информацию об устройствах компьютера.Системный мониторингпозволяет в фоновом режиме отслеживать параметры функционирования компьютера, получать информацию о возникших проблемах.

Пакеты утилит.

Известны специализированные пакеты утилит, которые существенно расширяют возможности операционных сервисных программ. Например, пакет Norton Utilities от Symantec, его извечный конкурент McAfee Utilities (прежнее название Nuts&Bolts 98), а также сравнительно недавно появившийся пакет Fix-It Utilities 3.0, предлагаемый английской компанией Ontrack Data Systems, хорошо известной своими качественными утилитами для восстановления данных.

Norton Utilities.

Пакет Norton Utilities пользуется большой популярностью по ряду причин: быстрые и эффективные алгоритмы работы, простой и наглядный интерфейс, широкий спектр функциональных возможностей. 

Рассмотрим новую версию пакета Norton Utilities 2002. При знакомстве с пакетом первое, что бросается в глаза, это широкая номенклатура поддерживаемых операционных систем. Norton Utilities 2002 успешно работает со всеми современными воплощениями Windows.

Управление всеми основными утилитами пакета сосредоточено в Norton Utilities Integrator. Утилиты распределены в 4-х основных разделах, выбираемых нажатием кнопки в левой части окна, по следующим тематическим признакам:

Optimize Performance - оптимизация системы 

Find and Fix Problems - поиск и исправление ошибок 

System Maintenance - обслуживание системы 

Registry Management - управление системным реестром 

Кроме этого, в окне Integrator'а можно создать спасательный диск (Rescue Disk), содержащий архивные копии системных файлов, системной информации, реестра, "образов" дисков и содержимого CMOS, сформированных утилитой Image. При этом создается загрузочный комплект из 3 обычных флоппи-дискет или 100 мегабайтного диска Zip, где, помимо обычных системных файлов, записываются уже известные утилиты для DOS: Diskedit, NDD, Unerase и Unformat, обеспечивающие редактирование диска на низком уровне, диагностику поверхности диска, восстановление ранее удаленных файлов. Но для комфортной работы со спасательными дискетами не помешает добавить, в дополнение к компонентам, устанавливаемым по умолчанию, драйверы для работы с CD-ROM-ом и какой-нибудь компактный файловый менеджер, например, Volcov Commander.

Optimize Performance - оптимизация системы

Speed Disk - одна из важнейших утилит в пакете, позволяющая произвести оптимизацию файловой системы путем ее дефрагментации. В процессе работы Speed Disk обрабатывает разрозненные фрагменты программ на всем дисковом пространстве, перемещая ближе к началу часто используемые (т. е. наиболее часто читаемые) файлы, а архивы и те файлы, потребность в которых не столь актуальна, - в конец диска, причем порядок размещения разных категорий файлов можно задавать самостоятельно. При использовании файла подкачки фиксированного размера он в процессе дефрагментации может быть размещен в начальных секторах дискового раздела, что немного повысит производительность ОС. Программа Speed Disk выполняет дефрагментацию диска значительно быстрее всех известных на сегодня своих аналогов, используемых в других пакетах.

Norton Optimization Wizard оптимизирует системный реестр Windows, удаляя сиротские ключи и ненужные поля, тем самым сокращая его длину. Однако, разрешая этой утилите самостоятельно копаться в реестре, не следует расслабляться и терять бдительность - иногда "ненужные" записи или поля реестра, предлагаемые мастером для удаления, могут оказаться очень даже нужными. Кроме этого, Optimization Wizard может провести проверку скорости дисков и выбрать наилучшее размещение и оптимальный фиксированный размер для файла подкачки. Утилита работает только в среде Win9x/Me, все более современные версии этой ОС подобные процедуры умеют выполнять самостоятельно.

Find and Fix Problems - поиск и исправление ошибок

Norton System Doctor осуществляет "мониторинг" системы и представляет собой панель системных индикаторов, контролирующих не только состояние значительного числа компонентов системы, но и ее производительность. 

UnErase Wizard - дублер "Корзины" Windows, позволяющий восстанавливать ранее удаленные файлы. Если для корзины дополнительно установить защиту Norton Protection, то на иконке корзины в углу появляется значок щита, а удаляемые файлы будут дольше оставаться целостными при записи новой информации, и вероятность восстановления удаленных файлов будет больше. 

Norton Disk Doctor используется для проверки физической и логической целостности дисков. Проверка проходит настолько быстро и эффективно, что можно рекомендовать использовать ее в сокращенном виде к ежедневному применению, а в полном (с проведением теста поверхности диска) – не реже раза в месяц. Важной особенностью утилиты является возможность отмены внесенных ранее изменений, нажав кнопку Undo. Дополнительно имеется возможность разрешить или запретить режим отображения карты диска при тесте, возможность проверки только занятого пространства и тестирование автомонтируемых дисков и ряд других, полезных и не очень, функций.

Norton WinDoctor осуществляет комплексный анализ состояния в первую очередь программного обеспечения системы: проверяет работоспособность Windows, системного реестра, важнейших библиотек и т.д. на наличие изменений, удаленных системных файлов и т.п. Пользователю предлагается на выбор или полное, или выборочное тестирование, а также два варианта решения выявленных проблем – автоматический и ручной. В ручном режиме утилита извещает, какие меры предпринимаются, либо предлагает самостоятельно исправить проблему. Для не самых опытных пользователей или экспериментаторов большое значение имеет то, что WinDoctor ведет журнал осуществляемых изменений и исправлений, который дает возможность отката в любой момент времени.

Norton System Check - по своим функциям перекликается и расширяет возможности предыдущей утилиты и предназначен в основном для выявления и решения наиболее общих проблем системы, в число которых входят проблемы с дисками, системными файлами, системным реестром. Предлагается четыре варианта поиска неисправностей на выбор: дисковые проблемы, проблемы Windows, увеличение быстродействия и резервное копирование служебной информации на дискеты. После окончания проверки системы выводится перечень выявленных неполадок и предлагается устранить их в ручном или автоматическом режиме. Возможность отката предусмотрена.

Norton System Check и Norton WinDoctor, взаимодействуя и хорошо дополняя друг друга, совместно с системным монитором Norton System Doctor представляют из себя целый диагностически-восстановительный программный комплекс, позволяющий выявлять и оперативно устранять возникающие в процессе эксплуатации различные проблемы функционирования системы.

System Maintenance - обслуживание системы 

System Information предоставляет достаточно подробную информацию о системе. Вся информация разнесена по 8 закладкам: система в целом, дисплей, принтеры, память, дисковые накопители, устройства ввода, средства мультимедиа, сетевые соединения и Интернет. 

Wipe lnfo позволяет полностью, безвозвратно, затирать файлы или каталоги без возможности их дальнейшего восстановления и очищает свободное место на диске. 

Image создает файл image.dat, содержащий "образы" загрузочных записей дисков, таблиц размещения файлов и содержимого наиболее важных каталогов. В случае утери какой-то части системной информации из-за сбоя, такой снимок поможет восстановить работоспособность всей системы. Кроме того, создается и второй файл, image.bak, в котором содержится предыдущий "образ", что страхует от возможного повреждения текущего "снимка" системы. Эта утилита может делать снимок винчестера каждый раз при запуске Windows, тем не менее, настоятельно рекомендуется запускать ее каждый раз после установки или удаления программ, а также любых других действий, влекущих за собой изменение содержимого системных областей дисков.

Norton File Compare производит сравнение текстовых файлов, выделяя одинаковые или различные блоки. После открытия разных версий файлов перед вами предстают два окна, в которых неизмененный текст показывается черным, перемещенный - синим, а удаленный - красным. В дополнительном окошке показывается общее количество измененных и неизменных строк. Эту утилиту очень удобно использовать для сравнения и редактирования различных версий конфигурационных файлов или разделов системного реестра.

Registry Management - управление системным реестром

Norton Registry Editor - довольно удобный редактор системного реестра, имеющий несколько очень полезных особенностей. Во-первых, для безопасности работы можно сохранить весь реестр либо отдельные ветви дерева ключей. Во-вторых, ведя журнал изменений с помощью Registry Tracker, возможно осуществлять откат проведенных изменений в реестре. В-третьих, для удобства в реестре устанавливаются закладки по ключам, а также редактируются системные файлы *.ini, которые отображаются не как обычные текстовые файлы, а в виде деревьев, аналогично записям реестра.

Norton Registry Tracker способен фиксировать изменения ключей в системном реестре. Аналогично утилите Image, можно сконфигурировать Registry Tracker таким образом, что он будет выполнять "снимки" реестра каждый раз при запуске Windows. При отсутствии качественного деинсталлятора Registry Tracker может выполнять некоторые его функции: сохранять "образы" системного реестра перед установкой новых приложений.

Вопросы для самопроверки.

назначение программ-оболочек ОС. Примеры.

каково назначение сервисных программ.

в чем заключается обслуживание диска сервисными программами. Какие повреждения диска могут быть устранены, а какие нет.

Что представляет собой дефрагментация диска. Для чего и в каких случаях ее необходимо выполнять.

приведите краткие характеристики программ, входящих в NortonUtilites.

Сервисные программы, обеспечивающие резервирование и архивирование информации Основы резервирования информации

Данные – самое ценное из того, что есть на компьютере. Если компьютер используется для создания документов, ценность труда, вложенного в их создание, обычно превышает стоимость самого компьютера.

В аварийной ситуации рабочие программы можно переустановить, если сохранился дистрибутив (а он должен храниться), восстановление программного обеспечения займет максимум несколько дней, а восстановление данных, которые, может быть, создавались годами, может быть уже невозможным.

Искажения или разрушение данных, хранящихся на внешних носителях, может происходить по следующим причинам:

несанкционированные действия пользователей или вирусных программ

сбои и отказы в работе аппаратно-программного обеспечения

физическое разрушения носителя.

Устранить последствия потери данных можно только в том случае, если утерянная информация была зарезервирована.

Резервирование данных:

фоновое – при каждой записи на диск данные параллельно записываются еще и на другой носитель. Эта функция поддерживается ОС (UNIX,WindowsNT). Обеспечивает автоматическое восстановление данных в случае отказа носителя или возникновения дефектов, но не в случае некорректной работы программы или пользователя.

Периодическое – новые данные с рабочих носителей дублируются на резервные носители через определенные интервалы времени.

Наибольшая эффективность достигается при сочетании этих способов резервирования.

Для предотвращения потери данных, хранящихся на компьютере, рекомендуется придерживаться принципа раздельного хранения данных и программ: все, что создается, хранится и обрабатывается на компьютере не должно храниться в тех же папках, что и сами приложения. (т.е. нельзя хранить документы, созданные редактором WORD в папке …\WORD, где находится сам текстовый редактор. При переустановке приложения или ОС можно потерять все, что хранилось в этих папках).

Если на одном компьютере работают несколько человек, то каждый пользователь создает для себя одну основную папку и хранит свои документы в этой папке.

Организация резервного копирования.

Виды резервирования.

Резервирование информации, хранящейся в файловых областях. Может быть выполнено двумя способами:

Обычное копирование. Имеет ряд неудобств: большое количество памяти, необходимой для хранения копий, трудности в работе с копиями.

Архивация. Используя специальные программы-архиваторы, позволяющие сохранять данные в более компактном (сжатом) виде.

(  Резервирование информации, хранящейся в нефайловых областях и энергонезависимой памяти компьютера (CMOS). Выполняется с помощью специальных программ (см.NU), которые сохраняют ее в виде файла.

(  Резервирование ПО и средств восстановления данных. Для восстановления ПО необходимо иметь дистрибутив установленных программ. “Ремонтный набор” должен включать в себя средства, которые позволят:

Загрузить ОС

Восстановить системные данные

Найти и устранить ошибки на дисках, выполнить разбиение диска на разделы.

Проверить на наличие вирусов

Разархивировать данные

Организационная схема резервирования данных.

Прежде чем приступить к работе со средствами архивации данных необходимо разработать организационную схему резервного копирования и затем придерживаться ее постоянно.

Необходимо принять решение о:

числе резервных копий. Обычно используют две копии. Одной недостаточно, т.к. надежность внешних носителей информации невысока (2-3% дискет могут не читаться при восстановлении данных). Большее количество копий затрудняет работу с ними;

порядке ротации (круговорота) копий. Пока одна копия хранится в удаленном месте, происходит работа с другой копией. Обычно применяют еженедельную ротацию;

обновлении копий. Архивация может быть полной или частичной при еженедельной ротации полную архивацию проводят раз в неделю, а частичную – каждый день.

Правила резервирования.

резервирование необходимо выполнять на внешнем носителе, удовлетворяющим требованиям:

носитель используется только для хранения копий.

носитель должен быть защищен от несанкционированного доступа

носитель должен быть доступен в случае необходимости.

(  Перед резервированием и в случае восстановления необходим антивирусный контроль

(  Зарезервирована должна быть вся ценная информация

(  Необходимо подготовить программные средства восстановления работоспособности системы.

Архивация данных

Архивация – это сжатие данных без потерь.

Программы-архиваторы предназначены для сжатия файлов, т.е. для создания файлов, которые занимают на диске меньше места, чем имеющиеся.

Много лет назад такие программы были очень актуальны, т.к. объем жестких дисков был незначительным (несколько десятков мегабайт) и временно не используемые программы и данные приходилось хранить на дискетах в сжатом виде. Применялись архиваторы и для переноса информации с одного компьютера на другой, если объем переносимых файлов превышал вместимость дискеты.

В настоящее время, казалось бы, ситуация другая – объемы жестких дисков у рядовых пользователей сейчас настолько велики, что многие не используют весь их потенциал, появились и широко используются компакт-диски и другие сменные носители большой емкости. Стоит ли тогда использовать архиваторы?

Стоит, и для этого есть ряд причин:

при передачи данных по электронной почте критичным является каждый килобайт и, кроме того, при пересылке большого числа файлов проще в письмо вложить всего один файл – архивный – содержащий в сжатом виде все необходимые файлы.

Пропускная способность локальных сетей ограничена. При пересылке больших массивов информации по сети рекомендуется использовать архиваторы не только для уменьшения объема передаваемых данных, но и с целью упрощения проверки правильности передачи данных: после передачи проще проверить корректность архива, чем проверять сотни отдельных файлов.

Часто встает проблема, когда на носитель надо перенести сложную структуру каталогов. Решить эту проблему позволяют архиваторы, которые могут упаковать всю файловую структуру в один файл (для таких целей некоторые архиваторы содержат метод сжатия “без сжатия”)

Многие архиваторы являются очень эффективными кодировщиками, позволяющими скрыть конфиденциальную информацию от чужих глаз, “запаковав” ее в архив и установив пароль доступа к архивному файлу.

Кроме того, архивация данных используется аппаратными средствами компьютера. Так протоколы модемной связи используют простейшие алгоритмы сжатия (например, замена одинаковых цепочек байтов на одну и количество повторений) для увеличения скорости передачи файлов при неизменной пропускной способности канала связи.

Еще один пример. Известно, что компьютерные игры, особенно трехмерные, - наиболее ресурсоемкие программы. Компания 3Sпредложила новую, эффективную технологию сжатия данных, в результате чего возрастает скорость их передачи, доступная память используется более эффективно. Следовательно, при одинаковой частоте и объеме видеопамяти можно добиться более высокой производительности.

Программы-архиваторы

Для создания резервных копий файлов чаще всего используются программы-архиваторы. Используя методы сжатия, они создают копии фалов меньшего размера, и помещают их в один архивный файл или архив.

Различными разработчиками были созданы разные программы-архиваторы, отличающиеся между собой форматами архивных файлов, коэффициентом сжатия данных, скоростью работы, удобством интерфейса. Но ни одна из программ по всем параметрам не превосходит остальные.

Пример архиваторов. Arj,Zip,Rar,WinArj,WinRar,WinZipи др.

Архивный файл

Архивный файл (архив)– это набор из одного или нескольких файлов, помещенных в сжатом виде в один файл.

При необходимости данные из архивного файла могут быть извлечены в первоначальном виде.

Каждый архивный файл имеет оглавление, в котором содержится информация о каждом файле, помещенном в архив:

имя файла

сведения о исходном размещении

дата и время последней модификации

исходный размер и размер в архиве

код циклического контроля, с помощью которого можно проверить сохранность данных в архиве.

Основные операции с архивами:

создание нового архива

добавление файлов в существующий архив

обновление архива

просмотр содержимого архива (оглавления)

распаковка архива (извлечение файлов из архива)

проверка целостности архива (сохранности данных)

Обычно для распаковки архивного файла нужно иметь тот архиватор, который создал этот архив (это нужно помнить, когда переносите файлы с одного компьютера на другой), но некоторые архиваторы могут создавать специальные архивные файлы, для распаковки которых уже не нужен архиватор. Такие архивные файла называются самораспаковывающимися архивами.

Самораспаковывающиеся архивы представляют собой файл, который содержит и сжатые данные и программу по их распаковки, имеет расширение exe.

Методы сжатия.

Существуют разные алгоритмы сжатия информации. Их можно разделить на два класса: алгоритмы сжатия без потери данныхи алгоритмысжатия с потерей данных.

Если применялся метод сжатия без потери данных, и если знать каким способом был сжат файл, то можно будет “распаковать” его, т.е. вернуть в исходный вид. Иначе говоря, эти методы архивации обратимы.

Методы сжатия с потерей данных применяются для архивации графической, видео и звуковой информации, т.к. данные этих типов как правило избыточны.

Важным понятием является коэффициент сжатия– отношение объема исходных данных, к объему сжатых.

Замена повторяющихся блоков

В процессе сжатия исходная информация подвергается анализу на наличие повторяющихся двоичных блоков. В зависимости от типа данных блок может иметь разную длину, например, для текстовой информации длина блока может быть равна 8 битам, для графической – больше, в зависимости от того, сколько бит отводится для кодировки одной точки.

Последовательность одинаковых блоков заменяется коэффициентом повторения и одним блоком.

Перед последовательностью неповторяющихся блоков ставится коэффициент неповторения, задающий количество различных блоков.

Коэффициент повторения 0N, где N количество блоков, коэффициент неповторения – 1M, где M количество блоков.

Замена повторяющихся групп блоков.

В процессе анализа информации учитывается не только повторение отдельных блоков, но и последовательностей. Такой способ сжатия в некоторых случаях обеспечивает более высокий коэффициент сжатия, но работает медленнее. 

Коэффициент повторения одиночного блока – 0N, где N количество блоков.

Коэффициент неповторения – 1M, где M количество блоков.

Коэффициент повторения группы блоков – LN, где L длина группы блоков, а N количество повторов группы.

Пример:

Исходный текст: ABABABDCEFFFFF– 14 байт

Сжатый текст: 23AB13DCE05F– 9 байт

Для дальнейшего увеличения степени сжатия можно учитывать повторы внутри группы. Это потребует еще одного коэффициента. Увеличение максимальной длины групп, исследуемых на повторяемость, приведет к снижению быстродействия и уменьшению вероятности повтора группы. Длина группы <32.

Коэффициент сжатия при таком методе уплотнения существенно зависит от состава данных. Возможно, что после “уплотнения” данные будут занимать не меньше, а больше места (например в текстовых файлах, где повторяющиеся символы встречаются редко).

Методы сжатия, основанные на поиске повторяющихся блоков хорошо работают на графических и табличных данных, но плохо на текстовых.

Перекодирование.

Рассмотрим использование перекодирования на примере текстовых данных.

Представление текстов в памяти компьютера заключается в том, что каждому символу ставится в соответствие его двоичный код. В существующих сейчас системах кодировки для хранения одного символа используется 1 байт (8 бит) или 2 байта (Unicode).

Пусть в файле записано только одно слово – поле. 

Объем такого файла – 4 байта.

С другой стороны, для кодировки 4 различных символов необходимо всего 2 бита. Если использовать другую кодировку, то файл будет занимать на диске всего 8 бит, а не 32, т.е. экономия будет четырехкратной. 

Если в тексте используются только прописные латинские буквы, то для его хранения можно также применить другой, более экономичный принцип кодирования символов. Но такой способ не подходит в том случае, если в тексте используется большое количество различных символов. (например около 200).

Другой подход основывается на том, что в текстах, написанных на естественных языках различные буквы встречаются с разной частотой. 

Итак, основная идея состоит в том, чтобы для часто повторяющихся блоков данных использовать более короткие коды. При этом можно перекодировать не только отдельные блоки (в случае с текстом – буквы), но и группы блоков (слова). Решение о том, группу блоков какой длины заменять кодом, принимается на основе анализа таблиц длин кодов.

Коды, применяемые в данном методе имеют переменную длину. Следовательно, встает вопрос о декодировании. Например, 110111 можно трактовать 11 01 11 или 1 101 11 или 1101 11…

В этом случае используется один из следующих способов:

Длина каждого кода указывается явным способом, тогда кодовая последовательность имеет вид: L1K1 L2K2 L3K3… где L длина кода, а K – код.

Коды составляются так, чтобы каждый код был уникальным и не являлся началом другого кода. Примером такого кодирования является кодирование Хаффмана.

Вопросы для самопроверки.

Для чего применяется архивация данных.

Проведите классификацию методов сжатия. Каковы особенности каждого метода.

Какие принципы лежат в основе организационной схемы резервирования данных.

Что представляет собой архивный файл. Какие основные операции с архивным файлом.

Приведите примеры программ- архиваторов.
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ЛЕКЦИЯ № 12

Прикладное программное обеспечение и его классификация.

1. Классификация прикладных программ

Пакеты прикладных программ (ППП) - служат программным инструментарием решения функциональных задач и являются самым многочисленным классом программных продуктов. В данный класс входят программные продукты, выполняющие обработку информации различных предметных областей2.

Установка программных продуктов на компьютер выполняется квалифицированными пользователями, а непосредственную их эксплуатацию осуществляют, как правило, конечные пользователи - потребители информации, во многих случаях деятельность которых весьма далека от компьютерной области. Данный класс программных продуктов может быть весьма специфичным для отдельных предметных областей.

Прикладные программы предназначены для того, чтобы обеспечить применение вычислительной техники в различных сферах деятельности человека. Помимо создания новых программных продуктов разработчики прикладных программ большие усилия тратят на совершенствование и модернизацию популярных систем, создание их новых версий.

Один из возможных вариантов классификации программных средств (ПС), составляющих прикладное программное обеспечение (ППО), отражен ( на рис.1). Как и почти всякая классификация, приведенная на рисунке не является единственно возможной. В ней представлены даже не все виды прикладных программ. Тем не менее, использование классификации полезно для создания общего представления о ППО.

Еще одна классификация прикладного программного обеспечения приведена на (таб.2)

2. Назначение и основные функциональные возможности текстовых редакторов, табличных процессов, систем управления базами данных, графических редакторов

Для работы с текстами на компьютере используются программные средства, называемые текстовыми редакторами или текстовыми процессорами. Существует большое количество разнообразных текстовых редакторов, различающихся по своим возможностям, — от очень простых учебных до мощных, многофункциональных программных средств, называемых издательскими системами, которые используются для подготовки к печати книг, журналов и газет. Наиболее известны среди пользователей IBM-совместимых компьютеров текстовые редакторы Lexicon и Word for Windows.

Основное назначение текстовых редакторов — создавать текстовые файлы, редактировать тексты, просматривать их на экране, изменять формат текстового документа, распечатывать его на принтере.

Набираемый на клавиатуре компьютера текст воспроизводится на экране дисплея в рабочем поле редактора. Специальный значок — курсор указывает то место на экране, на которое пользователь в данный момент может оказывать воздействие (создавать, изменять символы и т. д.) с помощью редактора. Работая с текстовым редактором, можно получить на экране информацию о текущем состоянии курсора, т. е. его координатах на экране (номер строки и позиции в строке), а также о номере страницы текста, его формате, используемом шрифте и т. д.

Интерфейс практически каждого текстового редактора позволяет иметь на экране меню команд управления редактором — изменение режимов работы, обращение за помощью, форматирование текста, печати и т. д. Как правило, меню имеет не только текстовую форму, но и форму пиктограмм, указывающих на выполняемую команду.

Функциональные возможности большинства современных текстовых редакторов позволяют пользователю выполнять следующие операции:

набирать текст с клавиатуры;

исправлять символы, вставлять новый символ на место ошибочного;

вставлять и удалять группы символов в пределах строк, не набирая заново всю строку, а сдвигая часть ее влево/вправо в режиме вставки;

копировать фрагмент текста, используя определенную часть памяти — так называемый «буфер» (или «карман», как говорят программисты) для временного хранения копируемых фрагментов текста;

удалять одну или несколько строк, копировать и перемещать их в другое место текста;

раздвигать строки набранного текста, чтобы вставить туда новый фрагмент;

вставлять фрагменты из других текстов, просматривать тексты и обнаруживать встречающиеся в этом тексте слова или группы слов, заранее выделенных пользователем;

сохранять набранный текст (а при необходимости и все промежуточные варианты этого текста) в виде файла на магнитном диске или другом запоминающем устройстве;

форматировать текст (т. е. изменять длину строки, межстрочные расстояния, выравнивать текст по краю или середине строки и т. д.);

изменять шрифты, их размер, делать выделения с помощью подчеркивания или применения различного начертания букв (курсивного, полужирного и т. п.);

распечатывать подготовленный текст на принтере.

Большинство редакторов текста имеют также режим орфографического контроля текста. В этом случае в памяти компьютера хранится достаточно большой словарь. Благодаря этому становится возможным автоматический поиск орфографических ошибок в тексте и последующее их исправление.

Табличными процессорами называют пакеты программ, предназначенные для создания электронных таблиц и манипулирования их данными. Среди таких пакетов наибольшее распространение получили Lotus 1-2-3, SuperCalc и Microsoft Exсel.

При создании таблиц табличный процессор предоставляет пользователю, как правило, стандартный набор возможностей. Основными из которых являются следующие:

В ячейках таблиц могут быть использованы сложные формулы, содержащие в своем составе встроенные функции различного назначения (математические, финансовые, статистические, инженерные и т.д.). По формулам вычисляются результирующие значения, зависящие от содержимого других ячеек таблицы.

Организация связи нескольких таблиц: значения ячеек одной таблицы могут формироваться на основе данных из других таблиц, причем изменение данных в исходных таблицах автоматически влияет на конечные результаты в итоговой таблице.

Создание так называемых сводных таблиц - интерактивных таблиц, обеспечивающих удобный анализ больших массивов данных.

Применение к таблицам, оформленным в виде списков (баз данных), операции сортировки, вычисления промежуточных итогов и фильтрации данных.

Осуществление консолидации данных, при которой данные из нескольких таблиц могут быть объединены в одну таблицу.

Использование сценария - поименованных массивов исходных данных, по которым формируются конечные итоговые значения в одной и той же таблице. Имея несколько таких массивов данных, можно быстро получить несколько вариантов конечных результатов.

Выполнение автоматизированного поиска ошибок вычислений по формулам. Кроме анализа кодов сообщений об ошибке, пользователь имеет возможность отслеживать зависимости между ячейками.

Защита данных от изменения посторонними лицами. Защитить можно одну или несколько ячеек, всю таблицу или рабочую книгу. Могут быть использованы возможные комбинации уровней защиты.

Использование структурированных данных, позволяющих скрывать или отображать определенную часть (уровень) таблицы. Это значительно улучшает контроль за данными на рабочем листе и придает гибкость процессу выбора информации.

Применение механизма автозаполнения, при котором в несколько ячеек таблицы может быть быстро введено одно и тоже значение или несколько разных значений, заранее подготовленных и сохраненных в виде рядов данных. Каждый член ряда вводится в одну ячейку таблицы. Последовательный ввод данных в ячейки может осуществляться начиная с любого члена ряда в прямом или обратном направлении.

Использование таблицы подстановки, которые могут содержать одну или две переменные с произвольным количеством их значений. Эти значения переменных используются при вычислении результатов по одной и той же формуле. Результаты затем отображаются в виде массива данных.

Табличный процессор Excel поддерживает также общие функциональные возможности текстовых процессоров, такие как использование макросов, построение диаграмм, автозамена и проверка орфографии, использование стилей, шаблонов, автоформатирование данных, обмен данными с другими приложениями, наличие развитой справочной системы, печать с настройкой параметров и другие сервисные возможности3.

Табличный процессор Exel целесообразно использовать для создания таблиц в случаях, когда предполагаются сложные расчеты, сортировка, фильтрация, статистический анализ массивов, построение на их основе диаграмм.

Систе́ма управле́ния ба́зами да́нных (СУБД) — специализированная программа (чаще комплекс программ), предназначенная для организации и ведения базы данных. Для создания и управления информационной системой СУБД необходима в той же степени, как для разработки программы на алгоритмическом языке необходим транслятор.

Основные функции СУБД:

управление данными во внешней памяти (на дисках);

управление данными в оперативной памяти с использованием дискового кэша;

журнализация изменений, резервное копирование и восстановление базы данных после сбоев;

поддержка языков БД (язык определения данных, язык манипулирования данными).

Обычно современная СУБД содержит следующие компоненты:

ядро, которое отвечает за управление данными во внешней и оперативной памяти и журнализацию;

процессор языка базы данных, обеспечивающий оптимизацию запросов на извлечение и изменение данных и создание, как правило, машинно-независимого исполняемого внутреннего кода;

подсистему поддержки времени исполнения, которая интерпретирует программы манипуляции данными, создающие пользовательский интерфейс с СУБД;

а также сервисные программы (внешние утилиты), обеспечивающие ряд дополнительных возможностей по обслуживанию информационной системы.

Графический редактор— это программа, предназначенная для создания, редактирования и просмотра графических изображений.

Графические редакторы делятся на две группы — растровые и векторные.

В растровых редакторах изображение кодируется с помощью точек различного цвета (пикселей). Растровые изображения можно получать путем сканирования. Растровые редакторы являются наилучшим средством для обработки и редактирования фотографий и рисунков. При этом обеспечивается высокая точность передачи цветов и полутонов. Однако растровые изображения очень чувствительны к масштабированию. При увеличении рисунка размер точки увеличивается, отчего изображение становится похожим на мозаику. При уменьшении— теряются детали изображения. К тому же растр имеет большой информационный объем. Самым простым растровым графическим редактором является Paint — одно из стандартных приложений Windows. Наиболее мощными на сегодняшний день являются профессиональные системы — Adobe Photoshop b Corel Photo-Paint.

Векторные графические редакторы хранят изображение в виде математических формул, описывающих графические примитивы. Векторная графика незаменима там, где требуется большая точность изображения, — в чертежах, схемах и т.д. Файлы, хранящие векторные изображения, имеют небольшой информационный объем. Масштаб векторных изображений можно изменять без потери качества4.

В качестве простого векторного редактора можно привести панель рисования в Word. Среди профессиональных — CorelDraw и Adobe Illustrator.

Окна графических редакторов обычно предоставляют пользователю панель инструментов и палитру цветов. Причем панель инструментов растрового и векторного редакторов во многом похожи.

Обычно на панели имеется набор инструментов для рисования простых графических объектов: прямой и кривой линии, многоугольника, эллипса и прямоугольника и пр. Выбранный на панели инструментов объект можно нарисовать в любом месте окна графического редактора.

Инструменты редактирования предназначены для внесения изменений в рисунок. В растровых редакторах используют ластик, который стирает фрагменты рисунка. В векторных — нужно просто выделить и удалить объект.

Палитра цветов действует везде по одному принципу: для изменения основного цвета выбираем щелчком мыши цвет из палитры. Для изменения цвета фона нужно сделать щелчок правой кнопкой.

Существуют также инструменты для ввода текста в рисунок и масштабирующие инструменты. Изменение масштаба рисунка не влияет на его реальные размеры

3. Понятие, виды и функции интегрированных пакетов прикладных программ

Интегрированные пакеты представляют собой набор нескольких программных продуктов, объединенных в единый удобный инструмент. Наиболее развитые из них включают в себя текстовый редактор, органайзер, электронную таблицу, СУБД, средства поддержки электронной почты, программу создания презентационной графики. 

Результаты, полученные отдельными подпрограммами, могут быть объединены в окончательный документ, содержащий табличный, графический и текстовый материал. 

Интегрированные пакеты, как правило, содержат некоторое ядро, обеспечивающее возможность тесного взаимодействия между составляющими.

Наиболее известные интегрированные пакеты: 

Microsoft Office. В этот мощный профессиональный пакет вошли такие необходимые программы, как текстовый редактор WinWord , электронная таблица Excel, программа создания презентаций PowerPoint, СУБД Access, средство поддержки электронной почты Mail. Мало того, все части этого пакета составляют единое целое, и даже внешне все программы выглядят единообразно, что облегчает как их освоение, так и ежедневное использование.

Microsoft Works — это очень простой и удобный пакет, объединяющий в себе текстовый редактор, электронные таблицы и базы данных, а также телекоммуникационные средства для соединения с другими компьютерами по телефонным линиям. Пакет ориентирован на людей, не имеющих времени осваивать сложные продукты, на начинающих пользователей, а также на домашних пользователей.

Виды интегрированных пакетов прикладных программ изображены на (рис.3).

Различают следующие виды информационных технологий: технологии обработки данных, технологии управления, автоматизация офиса, технологии поддержки принятия решения, экспертные системы.

Информационные технологии не требуют обязательного применения компьютеров. Хотя в большинстве случаев именно компьютерные программы обеспечивают успех выполнения прикладной задачи с помощью информационной технологии.

Основной средой применения информационных технологий являются информационные системы. Информационные технологии могут существовать вне сферы информационной системы.

Ошибки в прикладном программном обеспечении были и остаются основным путем проникновения злоумышленника как на сервера, так и на рабочие станции. Объективная причина этого – разработка подобного ПО различными группами разработчиков, которые просто не в состоянии уделить должного внимания сетевой и локальной безопасности своего продукта.

И если фирмы-разработчики операционных систем тратят огромные суммы на тщательные испытания поведения их программ в нестандартных ситуациях, а также активно учитывают многолетний опыт своих же ошибок, то для небольших фирм это просто не под силу, да и крайне невыгодно экономически.

Ошибки активно ищутся группами "хакеров" практически во всем более или менее распространенном ПО, однако, наибольшую известность приобретают, конечно, исследования программ, установленных почти у каждого пользователя.

Многие атаки используют не только непосредственные ошибки в реализации ПО, но и непродуманные разработчиками аспекты использования стандартных возможностей программы. 

Так, пожалуй, самым ярким примером этого являются MACRO-вирусы в документах системы MicroSoft Office.

Возможность исполнения макросов была встроена в эту систему из самых благих побуждений, но тот факт, что макросы могут запускаться на определенные события (например, открытие документа) и получать доступ на модификацию к другим документам, сразу же был использован создателями вирусов отнюдь не в благих целях.

разработка и защита прикладного программного обеспечения весьма трудоемкий процесс, требующий определенных навыков и знаний.

Классификация прикладного программного обеспечения(таб.2).

	Класс прикладных программ
	Подкласс прикладных программ
	Продукт

	Проблемно-ориентированные ППП
	Классификация по видам информационных систем и предметным областям
	RS-Bank 4.0 - банковская система.

RS- Balance - сетевой программный комплекс.

бухгалтерского учета

	ППП автоматизированного проектирования
	
	AutoCAD R13.

Auto Vision R1.

Autodesk WorkCentre

	ППП общего назначения
	СУБД - система управления базой данных.

Сервер баз данных.

Генераторы отчетов.

Текстовые процессоры.

Табличные процессоры.

Средства презентационной графики.

Интегрированные пакеты (среды).
	Visual FoxPro Standart 3.0.

Access 2.0 for Windows.

SQL Server for Windows NT 6.00.

dBASE for Windows 5.0.

Paradox for Windows 7.0.

Oracle 7.0.

Informix-Online 7.0.

Microsoft SQL Server 6.0.

InterBase 4.0 NetWare.

	Методо-ориентированные ППП
	Математическое программирование.

Статистическая обработка данных.

Сетевые (графические) методы и модели для решения управленческих задач
	Storm.

LP83

SAS.

SPSS.

SYSTAT.

StatGraphics.

STADIA.

Мезозавр.

	Офисные ППП
	Коммуникационные системы.

Органайзеры (планировщики).

Переводчики, средства проверки орфографии и распознавания текста
	cc-Mail WorkGroup.

Norton pcANYWHERE.

WinFax PRO 4.0.

NetScape Collabra Share 2.0.

Novel GroupWise 4.1.

	Программные средства мультимедиа
	
	Sierra Club Collection.

Outer Space Collection.

Impressionists Collection.

	Настольные издательские системы
	
	PageMaker 6.0 for Windows.

CorelDraw 6.0.

Corel Ventura 5.0.

	Системы искусственного интеллекта
	
	Интерэксперт.

Guru.
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Рис. 1. Классификация прикладного программного обеспечения
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ЛЕКЦИЯ № 13

Общая характеристика текстового процессора Microsoft Word.

План

1. Версии.
2. Интерфейс.
3. Проверка орфографии
4. Перемещение по документу
5. Поиск и замена текста
6. Работа с файлами
7. Этапы создания текстовых документов
8. Практическая часть

Интерфейс – это способ взаимодействия пользователя с программой. 

Основными элементами интерфейса программы Microsoft Word 2007 являются: кнопка Office – круглая кнопка, которая находится в левом верхнем углу окна; панель быстрого доступа – расположена справа от кнопки Office; лента Word 2007 – находится между рабочей областью и панелью быстрого доступа; контекстное меню – вызывается щелчком правой кнопки мыши в рабочей области; рабочая область – центральная часть интерфейса, в которой производятся операции с содержимым документа; строка состояния – информационно-функциональный элемент, расположенный над нижним краем окна программы; линейки; полосы прокрутки. Кнопка Office. С ее помощью открывается меню Office, в котором объединены команды работы с файлами, такие как создать, открыть, преобразовать, сохранить, печать и т.д. Здесь находится также кнопка Выход из Word. Правее в первой строке указывается имя открытого в настоящий момент документа и кнопки управления окном Свернуть, Свернуть в окно, Закрыть. Панель быстрого доступа. По умолчанию она расположена рядом с кнопкой Office выше ленты. На ней размещены кнопки часто выполнимых операций. По умолчанию это: Сохранить, Отменить ввод, Повторить ввод. Настроить данную панель можно, нажав на небольшую стрелочку, справа от панели. Чтобы изменить состав панели быстрого доступа, выберите пункт меню Другие команды… Откроется окно настроек. Нужный раздел Настройка при этом будет выбран по умолчанию. Для добавления нужной команды в панель быстрого доступа необходимо ее выделить в левой части списка и нажать кнопку Добавить. Для удаления ненужной команды, ее надо выделить в правом списке и нажать кнопку Удалить. Кроме того, здесь же можно указать, будет ли панель иметь заданный вид при открытии всех документов, выбрав из списка пункт Для всех документов, или только для определенного документа. Каждой команде можно назначить сочетание клавиш. Для этого необходимо нажать кнопку Настройка. В появившемся окне Настройка клавиатуры нужно выбрать требуемый пункт меню в списках Категории и Команды. Если этой команде по умолчанию уже назначены сочетания клавиш, то они отобразятся в поле Текущие сочетания. Изменить их можно в строке Новое сочетание клавиш. При этом можно сохранить изменения либо для всех документов (шаблон Normal.dot), либо только для открытого в данный момент в окне текстового редактора. Лента. Всю верхнюю часть окна занимает лента главного меню. Выбрав какой-либо его пункт, получаем в свое распоряжение необходимые инструменты, представленные в виде значков. Следует сказать, что добавить либо удалить значки на ленте главного меню не представляется возможным. Кнопки меню сгруппированы по функциональным признакам. Например, Главное меню состоит из следующих групп: Буфер обмена, Шрифт, Абзац, Стили, Редактирование. На панель вынесены наиболее часто используемые кнопки. Если нужной кнопки не оказывается на панели, то ее можно найти, нажав на небольшую стрелочку в правом нижнем углу определенной группы. При этом изначально показывается всплывающая подсказка, которая информирует о предназначении инструментов. Подобные всплывающие подсказки высвечиваются при наведении на любую кнопку меню. Линейки. Горизонтальная координатная линейка помогает отрегулировать положение фрагмента документа на странице. С помощью бегунков можно задавать абзацные отступы. Темные области на линейках показывают поля страницы. Текст можно набирать только в пределах белых областей координатных линеек. Вывести линейку на экран или убрать ее можно флажком Линейка на ленте Вид. Рабочая область. Именно здесь работают с содержимым своих документов. Область текста может быть отмечена границами. Эти границы устанавливаются и убираются командой: кнопка Office ( кнопка ПараметрыWord ( Дополнительно ( Показывать содержимое документа ( Показывать границы текста. Наличие флажка в этом поле делает границы области текста видимыми. Полоса прокрутки. Бегунок и кнопки со стрелками на полосе прокрутки позволяют листать документ. Этот процесс иногда называют скроллингом, а полосу прокрутки – полосой скроллинга. Строка состояния. По умолчанию в этой строке (в левой части) указываются количество страниц и номер текущей страницы, количество слов, язык ввода текста; (в правой части) - режим просмотра документа, масштаб. Все эти режимы также доступны через ленту Вид. Чаще всего наиболее удобным является режим Разметка страницы. Чтобы изменить набор отображаемых элементов, необходимо щелкнуть правой кнопкой мышки на строке состояния. Снимая или устанавливая флажки соответствующих пунктов меню, можно настроить вид строки состояния по своему желанию. Для получения необходимой информации по работе с программой служит пункт меню Справка (F1). При этом с ней можно работать как с каталогом и использовать строку поиска. 

Этапы создания текстовых документов. Подготовка документов с использованием текстовых процессоров заключается в последовательном выполнении ряда этапов. Можно выделить: набор текста; редактирование введенной информации; форматирование (оформление) отдельных частей документа; вывод документа на печать; сохранение документа и ведение архива текстов. Каждый этап состоит из множества операций. При работе с текстом обычно происходит многократное чередование операций различных этапов, поэтому отдельные операции нельзя четко отнести к определенному этапу подготовки документа. Набор текста. Основным инструментом ввода текста документов является клавиатура. Вводимый текст располагается в текстовом окне. Место экрана, на котором появляется следующий вводимый символ, т.е. позиция ввода, отмечается специальным знаком – курсором. В строке состояния всегда отображается информация о текущем положении курсора. МS Word поддерживает два режима ввода – вставки и замены. Для переключения между этими режимами используется клавиша Insert на клавиатуре или двойной щелчок мыши на индикаторе ЗАМ в Строке состояния. При включенном режиме замены символов индикатор ЗАМ выделяется черным шрифтом. Если Word не реагирует на клавишу Insert, то необходимо выполнить команду кнопка Office ( кнопка Параметры Word ( Дополнительно ( Использовать клавишу INS для переключения режима вставки и замены. Вводимый символ автоматически раздвигает строку при режиме вставки либо заменяет существующий символ в режиме замены. Клавиша Васksрасе удаляет символ слева от курсора, клавиша Delete удаляет из текста символ, находящийся справа от курсора. Перевод курсора на новую строку программой текстового процессора осуществляется автоматически по достижении конца текущей строки, т.е. ввод текста происходит под контролем функции автоматического форматирования. Иногда в текст документа требуется вставить символ, которого нет на клавиатуре. В этом случае необходимо выполнить Символ на ленте Вставка. В появившемся окне выбрать нужный шрифт (например, Wingdings, Webdings, Symbol) и щелкнуть на нужный символ. Если для работы с документами используется текстовый процессор, то существенным является понятие «мягкого» и «жесткого» разделителя. При нажатии на клавишу Пробел в текст вносится символ «жесткого» пробела. Кроме этого символа, в тексте могут существовать так называемые «мягкие» пробелы, которые вносятся в текст документа программой Word автоматически для выравнивания длины строк. Аналогично можно трактовать понятие «мягкий» и «жёсткий» конец строки. «Жёсткий» признак конца строки создается при нажатии клавиши Еnter для указания конца вводимого абзаца текста, он не может удаляться программой текстового процессора или автоматически менять свое положение. Признак конца строки не всегда показывается на экране монитора, но, тем не менее, всегда существует в тексте. Для того чтобы увидеть непечатаемые знаки, присутствующие в документе, можно нажать на кнопку Непечатаемые знаки на панели инструментов. Отображение непечатаемых знаков бывает полезно при редактировании сложных документов. При наборе текста следует учитывать правила расстановки пробелов при знаках препинания: Знаки препинания Правило . , : ; % ? ! $ … Пробел ставится только после знака препинания. () {} [] “” «» До первого и после последнего знака ставится пробел, внутри слова без пробелов. – Пробел ставится до и после знака (не путать с дефисом). Знак неразрывный пробел запрещает символам, между которыми он поставлен, располагаться на разных строчках, и сохраняется фикси​рованным при любом выравнивании абзаца (не может увеличиваться в отличие от обычного пробела). Этот знак очень удобно применять при вводе дат (которые не принято располагать на двух строчках), фамилий с инициалами и т. п. Чтобы поставить «неразрывный» про​бел, необходимо одновременно нажать клавиши Сtrl + Shift + пробел. Правила, которыми следует руководствоваться при использовании сокращений: в конце общеупотребительных сокращений кг, т, ц, км точка не ставится; сокращения типа т.д. и с.г. записываются без пробела; сокращения и др., и т.д., и т.п. могут применяться только в конце предложения, в середине предложения их нужно записывать полностью. Редактирование – это проверка и исправление текста при подго​товке к печати. К основным операциям редактирования принято относить сле​дующие: добавление фрагментов текста; удаление фрагментов текста; перемещение фрагментов текста; копирование фрагментов текста; контекстный поиск; контекстная замена. Форматирование – это процесс оформления элементов документа. Другими словами, форматирование – это процесс изменения значений атрибутов объектов, из которых состоит документ. 

Проверка орфографии. Операция проверки правописания позволяет находить слова с ошибками (проверка орфографии), а также грамматические ошибки или стилистически неверно построенные фразы (проверка грамматики). Во время проверки орфографии выполняется поиск слов, которых нет в словарях Word. При проверке грамматики используется набор грамматических и стилистических правил. Ошибки подчеркиваются волнистой чертой: орфографические – красной, грамматические – зеленой. Щелчок правой кнопкой мыши на подчеркнутом слове открывает контекстное меню, в котором предлагаются варианты правильного написания. Проверка правописания может выполняться автоматически в процессе ввода текста или с помощью команды Правописание (F7) (лента Рецензирование) по окончании ввода. В последнем случае проверка выполняется в пределах выделенного фрагмента или до конца документа с места, отмеченного курсором. В процессе набора текста можно использовать автоматическую расстановку переносов (лента Разметка страницы( Расстановка переносов ( Параметры расстановки переносов( флажок Автоматическая расстановка переносов). При этом можно ставить принудительные переносы. В тексте можно также подбирать синонимы к словам (лента Рецензирование ( Тезаурус или вызвать контекстное меню на слове, пункт Синонимы). 

Перемещение по документу. Закладки. Гиперссылки. Комбинация клавиш Вид перемещения ( ( ( ( На один элемент в нужном направлении. Home, End В начало, конец строки. PgUp, PgDn На экран вверх, на экран вниз. Ctrl (, Ctrl ( На одно слово влево, на одно слово вправо. Ctrl (, Ctrl ( На один абзац вверх, на один абзац вниз. Ctrl + Home, Ctrl + End В начало, конец документа. Ctrl + PgUp, Ctrl +PgDn В начало предыдущей, следующей страницы. Для более быстрого и удобного перемещения по документу можно использовать также закладки и гиперссылки. Чтобы поместить в тексте закладку, нужно установить в соответствующее место курсор, выполнить команду Закладка (лента Вставка) и присвоить имя. Перейти на это место в документе можно в любой момент, используя команды Найти и Заменить (лента Главная), вкладка Перейти. Гиперссылка – выделенный объект (чаще фрагмент текста или рисунок), устанавливающий связь с другим объектом. Вставка гиперссылок происходит в диалоговом окне Добавление гиперссылки (команда Гиперссылка ленты Вставка). При этом можно установить четыре типа связи: связать с местом в документе (для этого в документе должны быть правильно оформленные заголовки и закладки); связать с файлом или web-страницей; связать с новым документом (нужно указать имя создаваемого документа, его тип и полный адрес); связать с электронной почтой (указываем адрес электронной почты). Редактирование (удаление) гиперссылок производится командой Изменить гиперссылку (Удалить гиперссылку) в контекстном меню. Перейти по гиперссылке можно, щелкнув по ней при нажатой клавише Ctrl. 

Поиск и замена текста. В документах Microsoft Word можно осуществлять поиск – лента Главная ( Найти... (Сtrl + F) – или поиск и замену – лента Главная ( Заменить... (Сtrl + H) – текста, форматов (шрифт, абзац, язык, стиль), различных специальных символов (маркер абзаца, сноски или примечания, конца раздела, колонки и т.п.). Кнопка Больше разворачивает окно и дает доступ к дополнительным критериям поиска. Кнопка Меньше сворачивает окно. В поле со списком Найти указывается образец поиска, в поле со списком Заменить на: – образец замены. Объектом поиска и замены является группа символов с учетом или без учета формата – шрифт, абзац, язык, стиль. Для использования расширенного набора критериев поиска шаблона устанавливается флажок Подстановочные знаки. При этом поиск образца ведется с учетом или без учета регистра (прописные и строчные буквы могут не различаться между собой), введенный образец поиска рассматривается как одно слово или часть слова. Образец Результат поиска и пример ? Любой произвольный символ (м?л — мел, мол, мыл) * Любое число любых символов (м* - мел, мол, мыло, мало, мама и др.) [аб] Один из указанных символов (строк[аи] — строка, строки) [к-п] Любой из указанных символов ([к-п]ол — кол, мол, пол]) [! м] Кроме указанного символа ([! м]ол — вол, гол, дол, зол, кол, пол, тол) [! в-д] Кроме указанных символов {[! в-д]ол — зол, кол, мол, пол, тол) n вхождений предыдущего символа (маслян<2>ый – находит маслянный, но не находит масляный) Не менее чем n вхождений предыдущего символа (маслян<1,2>ый – находит маслянный, масляный). Не менее чем n и не более чем m вхождений предыдущего символа (маслян<1,2>ый – находит маслянный, масляный) @ Находит слова с произвольным числом повторений предыдущего символа (5@ – находит 5, 55, 555, 55555 и т.д.) <(a) Поиск слов, начинающихся на указанные символы (<(м) – находит мол, мыло, машина) (a)> Поиск слов, заканчивающихся указанными символами ((л)> – находит вол, мол, пол) Кнопка Снять форматирование позволяет снять форматирование образцов, указанных в полях со списком Найти и Заменить на:. Направление поиска по отношению к текущей установке курсора в тексте документа указывается в выпадающем списке Направление (Вперед, Назад, Везде). Кнопка Найти далее ищет или выбирает следующее вхождение текста или формата, указанное в поле со списком Найти. Кнопка Заменить заменяет найденный образец на текст или формат, помещенный в поле со списком Заменить на:, и ищет следующее вхождение. Кнопка Заменить все ищет все вхождения текста или формат из поля со списком Найти и заменяет их на текст или формат из поля со списком Заменить на: без предварительных запросов. Процедура контекстной замены используется, если необходимо заменить в документе один несколько раз встречающийся фрагмент на другой. Если слово встречается в документе в разных падежах, то при замене возможно неправильное употребление заменяющего слова. Без проблем друг на друга заменяются только слова, изменяющиеся по одинаковым правилам. По умолчанию Word не учитывает регистр букв при поиске. Если флажок Учитывать регистр установлен, то Word найдет слова, в точности соответствующие указанному образцу для поиска. Флажок Только слово целиком позволяет пропускать включения, соответствующие указанному образцу для поиска, если они являются частью слова. Этот параметр может оказаться полезным при поиске слов, часто являющихся фрагментами других слов. Например, слово «дом» встречается в таких словах как «домашний», «домовой», «бездомный» и т.д. Флажок Произносится как полезен, если написание искомого слова вызывает сомнения. В этом случае можно ввести слово так, как оно слышится, а Word автоматически найдет такое слово. Например, «инженер» – «инженер». Флажок Все словоформы используется для поиска всех грамматических форм указанного слова, например, множественного числа – «машина» – «машины». Кнопка Формат позволяет выполнять поиск определенных параметров форматирования текста (шрифт, абзац, язык, параметры рамки и т.д.). Microsoft Word позволяет эффективно сократить объем вводимого с клавиатуры текста за счет использования средства Автозамена. Оно позволяет заменить ввод длинных последовательностей символов произвольным (желательно, коротким) сочетанием других символов. Например, если в тексте очень часто встречается словосочетание «диалоговое окно», его можно заменить коротким сочетанием «.до». Соответственно вместо «диалоговых окон» использовать «.дн», а вместо «диалогового окна» — «.да». Точка перед символами ставится специально, чтобы отличать их от двухбуквенных предлогов или союзов, таких как «да». Настройку средства Автозамена выполняют в диалоговом окне Автозамена (Кнопка Microsoft Office ( кнопка Параметры Word ( пункт меню Правописание ( кнопка Параметры автозамены). Для этого надо установить флажок Заменять при вводе, ввести заменяемую комбинацию в поле Заменить, а замещающую комбинацию – в поле На:, после чего пополнить список автозамены щелчком по кнопке Добавить. 

Работа с файлами. Существует три способа создания нового документа: автоматически – при открытии программы Word; нажатием на кнопку Создать панели быстрого доступа или комбинации клавиш Ctrl + N; с помощью команды Создать меню Office (кнопка Microsoft Office). В этом случае в диалоговом окне Создание документа следует выбрать нужный шаблон. Способов сохранения документов также три. Первый способ сохранения относится к сохранению нового (созданного) документа. При таком сохранении можно использовать любую из команд: нажать на кнопку Сохранить панели быстрого доступа; нажать комбинацию клавиш Shift + F12; использовать команду Сохранить меню Office; использовать команду Сохранить как... меню Office. В результате выполнения любой из этих команд появится диалоговое окно Сохранение документа. В этом окне необходимо выбрать папку, в которую сохранится документ, и ввести имя документа. При вводе имени нужно придерживаться следующих правил: имя файла может содержать до 255 символов; оно может быть значительно короче, вплоть до одного символа; имя файла может сопровождаться расширением произвольной длины (но не более 255 символов вместе с именем). Расширение – это произвольные символы, которые появляются после последней точки в имени файла. Стандартным расширением для документов Word 2007 является .docx; в имени файла можно использовать любые буквы от А до Z и от А до Я, а также цифры от 0 до 9; в имени файла можно использовать следующие специальные символы $, %, -, _, @, ~, !, ^, #, &, +,, ;, =; можно использовать квадратные скобки, фигурные скобки, одинарные кавычки, апострофы и круглые скобки; в имени файла можно использовать несколько точек. Программы семейства Office автоматически добавят к указанному вами имени с точками завершающую точку, отделяющую имя от расширения и само расширение. Здесь же в поле тип файла выбирается необходимый вариант раскрывающегося списка: документ Word – текущий документ сохраняется в формате Word 2007 (расширение docx); документ Word с поддержкой макросов – формат Word 2007 с поддержкой макросов (расширение docm); документ Word 97-2003 – совместимый с форматом предыдущих версий – с 1997 по 2003 – Word (расширение doc); шаблон Word – документ сохраняется как шаблон Word 2007 (расширение dotx); шаблон Word с поддержкой макросов – также как шаблон Word 2007, но с поддержкой макросов (расширение dotm); шаблон Word 97-2003 – шаблон, совместимый с форматом предыдущих версий – с 1997 по 2003 – Word (расширение dot); Второй и третий способы сохранения относятся к сохранению открытого (т.е. ранее созданного и сохраненного документа, называемого документом-оригиналом), а затем измененного документа. Второй способ – сохранение измененного документа-оригинала. Для этого можно использовать любое из приведенных ниже действий: нажать на кнопку Сохранить панели быстрого доступа; использовать команду Сохранить меню Office. При таком сохранении диалоговое окно Сохранение документа не появляется, а изменения вносятся в документ-оригинал. Третий способ – сохранение измененного документа-оригинала в документе с другим именем. При таком сохранении документ-оригинал не изменяется. Это сохранение выполняется командой Сохранить как... меню Office. После выполнения команды появится диалоговое окно Сохранение документа, в котором измененному документу-оригиналу присваивается новое имя. В том случае, если вы не сохранили новый документ или внесенные в документ-оригинал изменения, то при попытке закрыть окно программы или окно документа появится информационно-диалоговое окно Microsoft Word. Если документ новый, то при нажатии на кнопку Да появится диалоговое окно Сохранение документа. Если документ ранее сохранялся, то при нажатии на кнопку Да изменения будут внесены в документ-оригинал. Регулярное сохранение файлов Word может взять на себя. Для этого необходимо выполнить команду Кнопка Microsoft Office ( кнопка Параметры Word ( пункт меню Сохранение и поставить отметку автосохранение через каждые n минут. После этого через заданное число минут программа Word будет сохранять проделанную работу. При этом, закрывая документ или выходя из редактора Word, следует обязательно сохранить сделанные изменения, иначе все результаты автосохранения будут утеряны. Если во время работы Word обнаруживает неполадку и перестает отвечать на запросы или происходит аварийное выключение компьютера, то после перезагрузки при повторном запуске МS Word попытается восстановить текущий документ. При этом в области задач Восстановление документов отображается список всех файлов, которые были восстановлены, когда приложение перестало отвечать на запросы. После имени файла отображается индикатор состояния, показывающий, что было сделано с файлом при его восстановлении. Область задач Восстановление документов позволяет открывать файлы, просматривать результаты восстановления, а также сравнивать восстановленные версии. После этого можно сохранить лучшую версию и удалить остальные версии либо сохранить все открытые файлы для последующего просмотра. Существует несколько способов открытия документов: нажатием на кнопку Открыть панели быстрого доступа; командой Открыть... меню Office; комбинацией клавиш Ctrl + O; двойным щелчком на значке открываемого документа в среде Microsoft Word; щелчком на имени нужного документа в списке быстрого открытия меню Office. Если воспользоваться одним из первых трех способов, то появится диалоговое окно Открытие документа. Если четвертым или пятым способом, то диалоговое окно не появится. Для того чтобы закрыть документ нужно выполнить команду Закрыть меню Office.

Практическая часть

1.1 Запуск Microsoft Word

Чтобы запустить Word, выберите на основном экране Windows команду: Пуск⇒Программы⇒Microsoft Word

Сразу после запуска Word автоматически создает новый документ.

Прежде чем начать ввод и оформление текста, рассмотрим вопрос о настройке окнаWord.

1.2 Настройка окна редактора

В окне Word довольно много различных элементов управления.

Большинство из них можно включать/выключать. Для удобной работы с документом должны быть включены часто используемые кнопки, полосы прокрутки и линейка. Настроенные один раз параметры окна будут запомнены, поэтому каждый раз вам не придется их настраивать. Вы должны уметь включать эти элементы управления на тот случай, если кто-нибудь, поработав на вашем компьютере, изменит настройку окна редактора.

Выполните следующие действия:

Выберите команду Кнопка Office⇒Параметры Word⇒Настройка.

Появится диалоговое окно со списком доступных команд. Выберите и добавьте часто используемые кнопки на панель быстрого доступа.

Включите/отключите линейку командой Вид ⇒Линейка.

Включите и отключите по порядку полосы прокрутки командой Кнопка Office ⇒Параметры Word ⇒Дополнительно ⇒Экран.

Теперь надо установить параметры, влияющие на отображение документа в окне Word. Установим их в расчете на работу с обычным документом, так, чтобы документ на экране был максимально похож на печатный результат.

Проделайте следующее:

Включите режим отображения, приближенный к печатной копии, выбрав команду Вид⇒Разметка страницы.

В окне Масштаб ленты Вид установите масштаб отображения По ширине страницы.

Убедитесь, что кнопка отображения непечатаемых символов в группе Абзац ленты Главная находится в нажатом состоянии. Если нет, нажмите ее. Во время работы с документом вы должны видеть маркеры абзацев и другие спецсимволы – так удобнее оформлять документ.

1.3 Настройка полей страницы

1) Приступим к оформлению (форматированию) документа. Во-первых, надо установить размер полей страницы. Поля – это белые области с четырех сторон страницы, на которых нет текста. Текст располагается между полями.

Для настройки полей выберите команду Разметка страницы ⇒Параметры страницы ⇒Поля ⇒Настраиваемые поля. В диалоговом окне сделайте четыре поля – Верхнее – равное 1,9 см, Нижнее, Левое и Правое – равными 2 см и расстояние от края до верхнего колонтитула – 1см (для изменения размера поля можно нажимать мышью маленькие кнопки со стрелками). Остальные параметры (например, Переплет).

2) Перейдите на вкладку Размер бумаги и задайте размер А5 или Ширина 14,8 см, Высота 21 см.

2. Ввод текста

2.1 Задание форматов

Когда вы приобретете, некоторый опыт работы с Word, то сможете выполнять операции ввода и оформления текста в произвольном порядке.

Сначала наберете текст документа, а затем – оформите текст.

В группеШрифт ленты Главная установите размер 10.

В тексте документа, который вы будете набирать, помечены места нажатия клавиш [Enter] и [Tab] (эти метки, конечно, набирать не нужно).

Клавиша [Enter] отмечает новый абзац, поэтому не нажимайте Enter после каждой строки – только в отмеченных местах.

С одной строки на другуюWord будет переносить текст автоматически.

Наберите следующий текст (обратите внимание, что после знаков  препинания пробел ставить надо, а до знаков препинания – не надо):

2.2 Исправление орфографических ошибок

Word автоматически ищет в набираемом тексте орфографические ошибки. Слова с ошибками подчеркиваются красной волнистой чертой (это служебное обозначение, при печати на принтере эта черта не выводится). Вы должны обращать внимание на все подчеркнутые слова.

В теоретическом материале вам необходимо прочитать про это подробнее.

Прежде чем перейти к следующему разделу, убедитесь, что в вашем тексте не осталось слов, подчеркнутых как ошибочных.

2.3 Сохранение документа в файле

Теперь, когда текст набран и готов к оформлению, целесообразно сохранить его в файле. Выберите Кнопка Office⇒Сохранить. Вы должны поместить свой файл документа в папку, заведенную для вашей группы. Имя файла будет – Официальный документ-Фамилия,

например, Официальный документ-Петров. Чтобы сохранить документ, внимательно выполните следующие действия:

1) Войдите в папку своей группы

2) Щелкните один раз в строку с именем файла и наберите нужное имя файла, например, напишите свою фамилию:

3) Нажмите кнопку Сохранить.

4) Убедитесь, что ваше имя файла появилось в строке заголовка Word.

3. Оформление документа

3.1 Оформление текста документа

1) Вставка даты.

Поместите курсор в пустую строку.

Выполните команду Вставка⇒Текст ⇒Дата и время.

Выберите формат даты из представленных в списке, поставьте галочку на опции «Обновлять

автоматически» и нажмите OK.

2) Шрифтовое оформление.

Выделите вставленную дату и оформите ее полужирным шрифтом (т.е. нажмите

кнопку на ленте Главная).

Аналогичным образом выделите полужирным шрифтом следующую за датой строку.

Выделите строку и оформите ее полужирным подчеркнутым шрифтом (после выделения строки по очереди нажмите кнопки и ).

Выделите полужирным шрифтом и последнюю строку документа.

3). Задание интервала между символами.

Выделите строку и в группе Главная ⇒Шрифт откройте с помощью стрелки в нижнем правом углу диалоговое окно задания параметров шрифта, перейдите на вкладку Интервал. Задайте интервал разреженный на 1 пт.

4). Вставка верхнего индекса.

Сокращение кв.м надо заменить на обозначение с верхним индексом м2.

Это можно сделать двумя способами: с помощью диалогового окна

Шрифт или кнопки в группеШрифт ⇒Надстрочный знак.

В первом случае удалите символы кв., поставьте курсор после буквы м и разверните диалоговое окно Шрифт⇒Надстрочный ⇒OK. Теперь напечатайте цифру 2.

Размер интервала

Примечание. Если вы выполнили вставку верхнего индекса по первому варианту, тем не менее проделайте и второй, так как он более удобный при частом наборе индексов.

5) Выравнивание абзацев.

Поставьте курсор в строку с датой и соответствующей кнопкой в группе

Главная⇒Абзац выровняйте ее по правому краю.

Выделите две строки после даты.

Щелчком мыши на соответствующей кнопки выровните их по центру. То же самое сделайте с др.абзацем.Поставьте курсор в след. абзац. Щелчком мыши на кнопке выроните его по ширине. То же самое проделайте с след. абзацем.

6) Настройка отступов после абзацев.

В образце документа вы можете заметить, что между некоторыми абзацами есть пустое пространство. Эти промежутки можно было сделать при помощи пустых строк – нажимая лишний раз [Enter] при вводе текста. Этот способ неудобен тем, что размер промежутка, если потребуется, будет довольно сложно изменить – каждый придется менять по отдельности. Удобнее сделать отступы с помощью специального свойства абзаца – Интервал после или Интервал перед Выделите текст, содержащей дату.

Выберите команду Главная ⇒Абзац.

Откройте диалоговое окно с помощью стрелки. Появится окно со свойствами выделенных абзацев. Установите свойство Интервал после равным 6пт и Интервал перед равным 6пт.

Для двух больших абзацев необходимо установить отступ для красной строки. Для этого ставим курсор в абзац и в диалоговом окне Главная⇒Абзац устанавливаем Первая строка на 1,25 см. Проверьте, помещается ли теперь весь документ на одну страницу. Если нет, то удалите одну или несколько пустых строк в верхней части текста.

7) Оформление списка.

после

Интервал перед абзацем

Красная строка

Выделите текст, который надо оформить в виде списка (эти абзацы в образце документа помечены специальным значком – жирной точкой – в начале первой строки абзаца).

После выделения этих абзацев выберите команду Главная⇒Абзац,

щелкните на кнопке Маркеры и выберите подходящий тип списка или командой Определить новый тип маркера задайте другое оформление

списка.

8) Проверка результата

Сравнивать свой документ с образцом удобно в режиме

предварительного просмотра перед печатью. Выполните действия:

Выберите команду Кнопка Office⇒Печать⇒Предварительный просмотр.

В группе Масштаб кнопкой установите масштаб Одна страница.

Щелчком левой кнопки мыши на странице вы можете переключать масштаб между увеличенным и нормальным вариантами. Посмотрите на различные места документа. Обратите внимание, что непечатаемые символы не видны.

Нажмите кнопку Закрыть окно предварительного просмотра на ленте для выхода из режима предварительного просмотра.

3.2 Работа с колонтитулом

Создайте на странице колонтитул

Для этого выберите команду Вставка ⇒Колонтитулы ⇒Верхний колонтитул. Выберите оформление. В этот колонтитул вставьте из файла рисунок и с помощью Автотекста занесите номер страницы, имя вашего документа, дату его создания, а также впишите свою фамилию,

имя и отчество. Внесенную информацию отформатируйте следующим образом:

нумерацию страниц - по центру; имя документа, дату и фамилию – по правому краю; на всю информацию установить начертание шрифта и цвета.

Контрольные вопросы

1. Перечислите версии Microsoft Word.
2. Назовите элементы интерфейса Microsoft Word.
3. Назовите инструменты проверки орфографии Microsoft Word.
4. Назовите инструменты поиска и замены текста Microsoft Word.
5. Назовите инструменты работы с файлами Microsoft Word.
6. Назовите этапы создания текстовых документов Microsoft Word.
7. Что такое колонтитул?
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ЛЕКЦИЯ № 14

Общая характеристика и функциональные возможности Microsoft Excel.

План

1. Назначение программы.

2. Работа с текстом
3. Текстовые функции Excel

4. Сортировка 

5. Разметка страниц; подготовка к печати и печать документов Microsoft Excel.

1. Назначение программы.

Microsoft Excel является широко распространенной компьютерной программой, с помощью которой производятся расчеты, составляются таблицы и диаграммы, вычисляются простые и сложные функции.

Эта программа входит в пакет Microsoft Office, а потому установлена практически на всех компьютерах. Возможность составления таблиц, диаграмм и отчетов, произведения самых сложных вычислений делает эту программу популярной среди бухгалтеров и экономистов. При этом программа отличается понятным интерфейсом и удобством использования.

По своей сути Microsoft Excel – это большая таблица, предназначенная для внесения в нее данных. Функции программы позволяют проводить практически любые манипуляции с цифрами. Электронная таблица является основным средством, которая используется для обработки и анализа цифровой информации с помощью средств вычислительной техники.

При этом, кроме числовых и финансовых операций, Microsoft Excel может использоваться в процессе анализа данных, открывая пользователям широкие возможности для удобной автоматизации и обработки данных.

Особенность программы заключается в том, что она позволяет осуществлять сложные расчеты. То есть в процессе вычисления одновременно можно оперировать данными, которые располагаются в разных зонах электронной таблицы и при этом связаны определенной зависимостью. Выполнение таких расчетов осуществляется благодаря возможности введения различных формул в ячейки таблицы. После выполнения вычисления результат будет отображаться в ячейке с формулой. В доступном диапазоне формул находятся разные функции – от сложения и вычитания до вычислений, связанных с финансами или статистикой.

Важная особенность использования электронной таблицы заключается в автоматическом пересчете результатов, если изменяются значения ячеек. Excel может применяться при выполнении финансовых расчетов, учете и контроле кадрового состава той или иной организации, в построении и обновлении графиков, которые основаны на введенных числах.

Файл, с которым предполагает работу Excel, называется книгой. Она включает в себя несколько рабочих листов, в которых могут содержаться самые разные данные, начиная от таблиц и текстов и заканчивая диаграммами и рисунками. Microsoft Excel рассчитан на поддержку и использование XML-форматов, а также может открывать такие форматы, как CSV, DBF, SYLK, DIF.

2. Работа с текстом 

Excel предоставляет очень много функций для работы с текстом, позволяющие преобразовывать исходные текстовые данные и производить разнообразные действия. Все функции для обработки текста можно просмотреть в диалоговом окне Мастер функций (кнопочка fx ) в категории Текстовые. Для удобства работы в данной лекции функции разбиты по категориям. В мастере функций они расположены в алфавитном порядке. Кроме этого, можно просмотреть развернутую встроенную справку Microsoft Excel по каждой функции с подробными примерами. Для этого работая в мастере функций нужно вызвать справку по необходимой функции. При открытии новой книги для всех ячеек по умолчанию выставляется тип данных – Общий. Это позволяет записать в ячейку как число, так и текст. Но для того, что бы текстовые данные обрабатывались правильно, следует перед введением данных в ячейки присвоить используемым ячейкам тестовый формат: окно Формат Ячеек → закладка Число → формат Текстовый. Если выбран текстовый формат ячеек, то данные в них будут обрабатываться как текст независимо от того, какая информация внесена в ячейки. EXCEL трактует текст как набор отдельных символов. Текстовая ячейка может содержать до 255 символов. EXCEL поддерживает 16-битовую кодировку символов (Юникод), что позволяет использовать огромный выбор символов (смотри доп. Лекцию – Кодировка символов). Однако при записи данных чаще всего используются русские и английские буквы, цифры, символы со знаками препинания и математические символы. Если текст располагается в ячейке, то он не ограничивается никакими символами. Если текстовые константы используются в формулах, то они ограничиваются двойными кавычками, например: = СОВПАД(А1; "Маша"). В некоторых ситуациях бывает полезно проверить тип данных, хранящихся в ячейке. 

3. Текстовые функции Excel

Здесь рассмотрены наиболее часто используемые текстовые функции Excel (краткая справка). Дополнительную информацию о функциях можно найти в окне диалога мастера функций, а также в справочной системе Excel. 

Текстовые функции преобразуют числовые текстовые значения в числа и числовые значения в строки символов (текстовые строки), а также позволяют выполнять над строками символов различные операции.

Функция ТЕКСТ

Функция ТЕКСТ (TEXT) преобразует число в текстовую строку с заданным форматом. Синтаксис:

=ТЕКСТ(значение;формат)
Аргумент значение может быть любым числом, формулой или ссылкой на ячейку. Аргумент формат определяет, в каком виде отображается возвращаемая строка. Для задания необходимого формата можно использовать любой из символов форматирования за исключением звездочки. Использование формата Общий не допускается. Например, следующая формула возвращает текстовую строку 25,25:

=ТЕКСТ(101/4;"0,00")
Функция РУБЛЬ

Функция РУБЛЬ (DOLLAR) преобразует число в строку. Однако РУБЛЬ возвращает строку в денежном формате с заданным числом десятичных знаков. Синтаксис:

=РУБЛЬ(число;число_знаков)
При этом Excel при необходимости округляет число. Если аргумент число_знаков опущен, Excel использует два десятичных знака, а если значение этого аргумента отрицательное, то возвращаемое значение округляется слева от десятичной запятой.

Функция ДЛСТР

Функция ДЛСТР (LEN) возвращает количество символов в текстовой строке и имеет следующий синтаксис:

=ДЛСТР(текст)
Аргумент текст должен быть строкой символов, заключенной в двойные кавычки, или ссылкой на ячейку. Например, следующая формула возвращает значение 6:

=ДЛСТР("голова")
Функция ДЛСТР возвращает длину отображаемого текста или значения, а не хранимого значения ячейки. Кроме того, она игнорирует незначащие нули.

Функция СИМВОЛ и КОДСИМВ

Любой компьютер для представления символов использует числовые коды. Наиболее распространенной системой кодировки символов является ASCII. В этой системе цифры, буквы и другие символы представлены числами от 0 до 127 (255). Функции СИМВОЛ (CHAR) и КОДСИМВ (CODE) как раз и имеют дело с кодами ASCII. Функция СИМВОЛ возвращает символ, который соответствует заданному числовому коду ASCII, а функция КОДСИМВ возвращает код ASCII для первого символа ее аргумента. Синтаксис функций:

=СИМВОЛ(число)
=КОДСИМВ(текст)
Если в качестве аргумента текст вводится символ, обязательно надо заключить его в двойные кавычки: в противном случае Excel возвратит ошибочное значение.

Функции СЖПРОБЕЛЫ и ПЕЧСИМВ

Часто начальные и конечные пробелы не позволяют правильно отсортировать значения в рабочем листе или базе данных. Если вы используете текстовые функции для работы с текстами рабочего листа, лишние пробелы могут мешать правильной работе формул. Функция СЖПРОБЕЛЫ (TRIM) удаляет начальные и конечные пробелы из строки, оставляя только по одному пробелу между словами. Синтаксис:

=СЖПРОБЕЛЫ(текст)
Функция ПЕЧСИМВ (CLEAN) аналогична функции СЖПРОБЕЛЫ за исключением того, что она удаляет все непечатаемые символы. Функция ПЕЧСИМВ особенно полезна при импорте данных из других программ, поскольку некоторые импортированные значения могут содержать непечатаемые символы. Эти символы могут проявляться на рабочих листах в виде небольших квадратов или вертикальных черточек. Функция ПЕЧСИМВ позволяет удалить непечатаемые символы из таких данных. Синтаксис:

=ПЕЧСИМВ(текст)
Функция СОВПАД

Функция СОВПАД (EXACT) сравнивает две строки текста на полную идентичность с учетом регистра букв. Различие в форматировании игнорируется. Синтаксис:

=СОВПАД(текст1;текст2)
Если аргументы текст1 и текст2 идентичны с учетом регистра букв, функция возвращает значение ИСТИНА, в противном случае - ЛОЖЬ. Аргументы текст1 и текст2 должны быть строками символов, заключенными в двойные кавычки, или ссылками на ячейки, в которых содержится текст. 

Функции ПРОПИСН, СТРОЧН и ПРОПНАЧ

В Excel имеются три функции, позволяющие изменять регистр букв в текстовых строках: ПРОПИСН (UPPER), СТРОЧН (LOWER) и ПРОПНАЧ (PROPER). Функция ПРОПИСН преобразует все буквы текстовой строки в прописные, а СТРОЧН - в строчные. Функция ПРОПНАЧ заменяет прописными первую букву в каждом слове и все буквы, следующие непосредственно за символами, отличными от букв; все остальные буквы преобразуются в строчные. Эти функции имеют следующий синтаксис:

=ПРОПИСН(текст)
=СТРОЧН(текст)
=ПРОПНАЧ(текст)
При работе с уже существующими данными довольно часто возникает ситуация, когда нужно модифицировать сами исходные значения, к которым применяются текстовые функции. Можно ввести функцию в те же самые ячейки, где находятся эти значения, поскольку введенные формулы заменят их. Но можно создать временные формулы с текстовой функцией в свободных ячейках в той же самой строке и скопируйте результат в буфер обмена. Чтобы заменить первоначальные значения модифицированными, выделите исходные ячейки с текстом, в меню "Правка" выберите команду "Специальная вставка", установите переключатель "Значения" и нажмите кнопку ОК. После этого можно удалить временные формулы.

Функции ЕТЕКСТ и ЕНЕТЕКСТ

Функции ЕТЕКСТ (ISTEXT) и ЕНЕТЕКСТ (ISNOTEXT) проверяют, является ли значение текстовым. Синтаксис:

=ЕТЕКСТ(значение)
=ЕНЕТЕКСТ(значение)
Предположим, надо определить, является ли значение в ячейке А1 текстом. Если в ячейке А1 находится текст или формула, которая возвращает текст, можно использовать формулу:

=ЕТЕКСТ(А1)

В этом случае Excel возвращает логическое значение ИСТИНА. Аналогично, если использовать формулу:

ЕНЕТЕКСТ(А1)

Excel возвращает логическое значение ЛОЖЬ.

Функция ТИП возвращает числовое значение (код), указывающий на тип данных в ячейке. Функция ТИП используется, когда результаты вычисления другой функции. Значение - это любое допустимое значение, например, число, текст, логическое значение или адрес ячейки. Функция ТИП возвращает следующие значения: 1 – для числа, 2 – текст, 4 – логическое значение 16 – код ошибки. Однако если в ячейке содержится более 255 символов, то функция ТИП не может определить тип данных и возвращает код ошибки – 16. Функция ЯЧЕЙКА работает аналогично функции ТИП, но возвращает сложный текстовый код, соответствующий формату, положению информации в ячейке и т.д. (для самостоятельного изучения). Определение идентичности текстовых строк. Самый простой способ – это использование формулы. Для проверки совпадения содержимого ячеек В2 и В3 можно применить формулу: = В2 = В3. Следует учитывать, что Excel при сравнении текстовых строк не учитывает регистр символов, поэтому приведенная формула вернет значение Истина, для текстовых данных “МАША” и “Маша”, хотя эти данные не совсем идентичны. Если регистр символов имеет значение, тогда следует использовать функцию СОВПАД. Функция СОВПАД(текст1; текст2) сравнивает две строки текста и возвращает значение Истина, если они в точности совпадают, и Ложь в противном случае. Функция СОВПАД учитывает регистр, но игнорирует различия в форматировании. Объединение содержимого ячеек. Для объединения содержимого ячеек используется символ конкатенации -.&. Например, если в ячейке А1 содержится текст Маша, а в ячейке А2 текст Миша, то следующая формула = А1 & А2 вернет значение МашаМиша. Для более корректного результата следует вставлять символы пробела и знаки препинания, например: = А1 & А2 вернет значение МашаМиша = А1 & ” ” & А2 вернет значение Маша Миша = А1 & ”+” & А2 & ”!” вернет значение Маша + Миша!. В следующем примере функция объединяет текст с максимальное значение в столбце С: = “Максимум равен“ & МАКС(С:С). Кроме этого для объединения содержимого ячеек можно использовать функцию СЦЕПИТЬ, которая позволяет объединить до 30 данных (ячеек). При отладке удобнее использовать функцию СЦЕПИТЬ, так как при вызове Мастера функций она позволяет сразу просмотреть результаты работы с текстом, включая промежуточные вычисления. Примеры использования функции СЦЕПИТЬ: Пусть в если в ячейках С1, С2 и С3 находятся фамилия имя и отчество, например Иванов Иван Иванович. = СЦЕПИТЬ(С1; С2; С3) вернет значение ИвановИванИванович = СЦЕПИТЬ(С1; “ “;С2; “ “; С3) вернет значение Иванов Иван Иванович = СЦЕПИТЬ(С1; “ “;ЛЕВСИМВ(С2); “. “; ЛЕВСИМВ(С3); “.“) вернет значение Иванов И. И. Повторение текста. Для повторения текста используется функция: ПОВТОР(текст; количество). Например, следующая функция: = ПОВТОР(“Ля“;3) - вернет значения ЛяЛяЛ. Часто функция ПОВТОР используется для заполнения текста до конца строки определенным символом – звездочкой, точками ,символом подчеркивания или пробелами. Пусть в ячейке А1 хранится некий текст, рассмотрим примеры формул: = А1 & ПОВТОР(” ” ;20 - ДЛСТР(А1)) – добавит пробелы к содержимому ячейки А1 так, чтобы длина текста стала 20 символов. = ПОВТОР(”_” ;40 - ДЛСТР(А1)) & А1 – добавит символ подчеркивания перед содержимым ячейки А1 так, чтобы длина результата стала 40 символов. Кроме этого для заполнения пустого места можно использовать пользовательский формат. 

Извлечение символов из текста. Извлечение символов из текста является одной из наиболее часто встречающихся операций при работе с текстом. Например, требуется извлечь фамилию из полного имени клиента или сократить полное имя или отчество до одного символа. ЛЕВСИМВ( текст; количество знаков) –возвращает указанное число знаков с начала текстовой строки. Количество знаков должно быть больше либо равно нулю. Если количество знаков больше длины текста, то функция ЛЕВСИМВ возвращает весь текст. Если количество знаков опущено, то возвращается один символ. ПРАВСИМВ(текст; количество знаков) – ПРАВСИМВ возвращает заданное число последних знаков текстовой строки. Число знаков должно быть больше либо равно нулю. Если количество знаков больше длины текста, то функция ПРАВСИМВ возвращает весь текст. Если количество знаков опущено, то функция вернет последний символ строки текста. ПСТР(текст; начало; число_знаков) – возвращает указанное число знаков из текстовой строки, начиная с указанной позиции. Первый символ в тексте имеет начальную позицию 1. Число знаков указывает, сколько знаков требуется вернуть. Если значение начало больше, чем длина текста, то функция ПСТР возвращает пустую строку "" (пустой текст). Если начало меньше, чем длина текста, но начало плюс число знаков превышают длину текста, то функция ПСТР возвращает знаки вплоть до конца текста. Значение ошибки #ЗНАЧ! возвращается, если значение начало меньше 1 или если число знаков отрицательно. Замена текста. В некоторых ситуациях требуется заменить часть текстовой строки другим текстом. Для того, чтобы произвести замены во всей книге удобнее всего воспользоваться командой замены: Главное меню Правка → Заменить. При этом Excel предоставит возможность либо автоматически произвести замену во всем тексте, либо вручную производить просмотр всех вхождений заменяемого текста. Для работы с формулами в Excel существуют две функции: ПОДСТАВИТЬ(текст; старый текст; новый текст; номер вхождения). Заменяет указанный текст в текстовой строке. Эту функцию следует использовать, когда известен заменяемый текст, но неизвестно его местоположение. Текст — это либо текст, либо ссылка на ячейку, содержащую текст, в котором заменяются символы. Номер вхождения – необязательный параметр, определяющий, какое именно вхождение текста нужно заменить на новый текст. Если номер вхождения задан, то заменяется только это вхождение текста. ЗАМЕНИТЬ(старый текст; начало; число знаков; новый текст). Замещает часть строки другим текстом, начиная с указанной позиции. Эту функцию следует применять, когда известно местоположение заменяемого текста, но неизвестен сам текст. Старый текст - текст, в котором желательно заменить символы. Начало - позиция знака в тексте, начиная с которой знаки заменяются. Число знаков – количество заменяемых символов. Для одновременного выполнения сразу нескольких замен можно использовать несколько функций в одной формуле. Наиболее эффектным средством работы с текстовыми данными является изменение внешнего вида текстовых данных в зависимости от содержимого ячейки (самого текста). Добиться этого можно при помощи средства Условное форматирование. При этом в окне условного форматирования следует указывать опцию формула. Работа с формулой в окне Условного форматирования позволяет работать не только с содержимым ячейки, на которую накладывается условное форматирование, а сослаться на содержимое нескольких ячеек, расположенных не только в разных местах, но и на других листах и книгах. Это позволяет описать разнообразные и сложные условия для выделения данных, причем выделяться будут не те ячейки, где эти данные находятся, а совсем другие ячейки, те, на которые наложены условия при помощи Условного форматирования. Формула, записанная в условном форматировании должна возвращать логическое значение или содержать операции сравнения (<, >,<=, >=, =). Если формула возвращает значение Истина, то условное форматирование накладывается на выбранную ячейку. Если формула возвращает значение Ложь, то условное форматирование не срабатывает. При написании формул следует использовать различные типы адресации для ячеек, так как это позволит правильно размножить формулу в условном форматировании. Примеры выделения текстовых данных при помощи Условного форматирования: Пусть в ЕXCEL создана таблица: В примерах указана формула для выделения ячеек в верхней строки таблицы. Ссылки в формулах (смешанные) адаптированы для размножения формулы по столбцу (вниз). Фамилия начинается с буквы Л : = ЛЕВСИМВ($С3) = ”Л” Имя оканчивается на букву Н : = ПРАВСИМВ($D3) = ”н” Отчество оканчивается на “евич”: = ПРАВСИМВ($Е3;4) = ”евич” Имя содержит букву я: = ПОИСК(“я”;$D3; 1) > 0 Длина имени 10 символов: = ДЛСТР($D3) = 10 Длина фамилия менее 6 символов: = ДЛСТР($С3) < 6 Имя начинается с символов “АБВ”: = ПОИСК(ЛЕВСИМВ($D3); “АБВ”; 1) > 0 Имя и отчество начинается с одной буквы: = ЛЕВСИМВ($D3) = ЛЕВСИМВ($E3) Отчество начинается с гласной буквы: = ПОИСК(ЛЕВСИМВ($Е3); “аеёиоуыэюя”;1) > 0 Самое короткое отчество. Для этого используем дополнительный столбец F, в котором при помощи функции ДЛСТР записываем длину отчества, хранящегося в столбце D: = ДЛСТР($D3), а затем для ячейки D3 записываем формулу в окне условного форматирования: = $F3=МИН($F$4:$F$6)

4. Сортировка

Отсортировать список можно в алфавитном, числовом и хронологическом порядке. При этом можно задать возрастающий, убывающий и пользовательский порядок сортировки. Если был задан возрастающий порядок сортировки, все числа столбца сортируются в порядке от наименьшего отрицательного числа к наибольшему положительному; значения даты и времени располагаются в хронологическом порядке от самого раннего к самому позднему; текстовые данные сортируются по алфавиту, при этом в начале списка окажутся заданные в качестве текста числовые значения; список логических значений будет начинаться со значения ЛОЖЬ и заканчиваться значением ИСТИНА; а значения ошибок будут отсортированы в том порядке, в котором они были обнаружены. При возрастающем порядке сортировки пустые ячейки будут сдвинуты в конец списка. При убывающем порядке сортировки все числа столбца сортируются от наибольшего положительного к наименьшему отрицательному; значения даты и времени располагаются в порядке от самого позднего к самому раннему; текстовые данные сортируются в обратном алфавитном порядке; список логических значений будет начинаться со значения ИСТИНА и заканчиваться значением ЛОЖЬ. Пустые ячейки будут сдвинуты в конец списка. При применении пользовательского списка сортировки значения будут отсортированы в соответствии с четко зафиксированной последовательностью заданного списка. Отсортируем список “Автокаталог” по двум уровням - сначала по Году выпуска, затем по Стоимости. Сортировку выполняем по возрастанию. Для сортировки используем меню: Данные\Сортировка. 

5. Разметка страниц; подготовка к печати и печать документов Microsoft Excel
Практическое задание. Подготовить к печати документ большого объема. 

Откройте любой большой документ MS Excel (можно воспользоваться документом Данные 1 или Данные 2 – предыдущая лабораторная работа) Выберите в меню Файл команду Печать. В окне просмотра документа перед печатью, убедитесь, что данные листа не помещаются в пределы станицы. Для подготовки документа к печати используются команду панели Разметка страницы и диалогового окна Параметры страницы. 

Прежде чем печатать лист Excel, содержащий большое количество данных, можно доработать его в представлении Разметка страницы, чтобы получить профессионально оформленные результаты. В этом представлении можно изменять размещение и форматирование данных так же, как это делается в представлении Обычный. Кроме того, можно измерять высоту и ширину данных с помощью линеек, менять ориентацию страницы, добавлять и изменять колонтитулы, задавать поля для печати. На вкладке Вписать установите масштаб 80 % от натуральной величины. На вкладке Параметры страницы щелкните по кнопке Поля и выберите команду Настраиваемые поля. Установите: Верхнее, Нижнее и Левое значение 2 см, Правое – 1 см. (Не выходите из диалогового окна Параметры страницы). Перейдите на вкладку Колонтитулы нажмите кнопку Создать верхний колонтитул – в область Справа: введите дату создания документа, нажав кнопку Дата - ОК. Затем нажмите Создать нижний колонтитул – в область В центре: разместите нумерацию страниц, нажав соответствующую кнопку - ОК. На вкладке Лист укажите в качестве сквозных столбцов диапазон с названиями столбцов таблицы. Это позволит размещать шапку таблицы при печати в верху каждой страницы документа. Нажмите ОК. 

Просмотрите подготовленный документ в режиме Просмотра. Нажмите кнопку Страничный режим (панель Вид). В этом режиме вы можете переместить при необходимости линию страницы (темно-синие линии), если вам необходимо изменить область печати. Вернуть в обычный режим можно, выбрав режим Обычный. Если вас все еще не устраивает, как будет выглядеть документ после его распечатки, продолжите настройку параметров печати.

Контрольные вопросы

1. Назначение программы Microsoft Excel. 

2. Перечислите текстовые функции Excel.

3. Синтаксис и результат работы каждой текстовой функции Excel.  

4. Опишите алгоритм сортировки данных. 

5. Опишите алгоритм подготовки к печати документов Microsoft Excel.
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ЛЕКЦИЯ № 15

Системы компьютерной графики и их функциональные возможности.

Растровая графика

На компьютере изображения представляются в цифровом виде. 

На практике это происходит следующим образом: изображение разбивается на квадратные элементы одинакового размера и каждый такой элемент описывается отдельно.

Этот квадратный графический элемент называют пикселом (picture element, pixel).

Описание пиксела – это описание его цвета.

Изображения, представленные посредством пикселей, называют растровыми, то есть разложенные на элементы.

Фотографии, произведения живописи, картинки с плавными переходами цветов обычно представляются в компьютере как растровые изображения.

Для редактирования растровых изображений существуют специальные программные средства. Лидером среди редакторов растровых изображений является Adobe Photoshop.

Для рисования «на чистом» листе лучше подходят редакторы так называемой векторной графики. Лидер среди векторных редакторов – Corel Draw.

Главное отличие векторной графики, что здесь изображения описываются не пикселами, а другими графическими элементами – линиями, фигурами и т.д. Эти объекты еще называют векторами. В векторных редакторах удобно рисовать картинки, где нет плавных переходов цветов, например, схемы, чертежи, плакаты.

Но для ретуширования фотографий и создания спецэффектов этот редактор не подойдет.

Еще одно отличие векторной графики от растровой заключается в том, что векторы легко переносят масштабирование. Качество векторного изображения не зависит от изменения масштаба, а следовательно, изменение масштаба не влияет на объем занимаемого места на диске.

В то время как увеличение растрового изображения приводит к ухудшению качества (появляется зернистость).

Настройки Adobe Photoshop

После того как мы открыли Adobe Photoshop, перейдем к главному меню Edit - Preferences - General (Редактирование - Настройки - Основные) или просто нажмем Ctrl+K.

После этого откроется окно подобного вида (в примере Photoshop CS5).

В данном окне лучше всего установить настройки как на изображении выше.

Рассмотрим некоторые пункты:

1. - Строка выбора цветовой палитры - оставьте Adobe.

2. - Строка выбора способа интерполяции, то есть способ формирования изображения при увеличении или уменьшении - выберете «Bicubic» (Бикубическая).

В настройках «Options» (Параметры) установите галочки как показано на рисунке (данные параметры используются по умолчанию и подходят для большинства).

3. - Настройка «History Log» (История изменений) используется если вы хотите, чтобы все ваши действия в Фотошопе фиксировались.

 Preferences - General (Установки - Основные) Photoshop CS5 (2011) 

Будет создаваться отдельный документ, туда будут заноситься в письменном виде все ваши действия.

 Preferences - Performance (Установки - Производительность) Photoshop CS5 (2011) 

4. Перейдя в правом окне в настройки «Performance» (Производительность) вы можете указать количество шагов истории, т.е. то на сколько шагов назад Вы сможете вернуться (используется например когда вы допустили ошибку), нажимая например клавиши Alt+Ctrl+Z или переходя в меню Edit - Step Backward (Редактирование - Шаг назад).

Пиксель и разрешение

Пиксел - это центральное понятие растровой графики. Каждый  пиксел характеризуется своим цветом. При большом увеличении растрового изображения пиксельная структура хорошо просматривается.

Невооруженным глазом видно - чем меньше пикселы, тем точнее изображение. Если пикселы крупные - изображение становится неясным и грубым.

Вместо точности передачи графической информации принято говорить о разрешении (resolution). Разрешение зависит от размеров пиксела.

Пиксельная структура растрового изображения. 

Если взять картинки одинакового размера (6*6 см), но разного разрешения, то увидим следующую ситуацию:

Изображение с меньшим разрешением.         Изображение с большим разрешением. 

На первой картинке пикселы крупные, но их меньше, соответственно и разрешение ниже.

На второй картинке пикселы мелкие, их больше на площади квадрата, соответственно выше разрешение.

Получается, что разрешение - это количество пикселов на единицу длины, то есть она характеризует плотность пикселов.

Обычно разрешение измеряют в пикселях на дюйм (pixels per inch, ppi),

1 дюйм = 25,4 мм.

При создании нового документа в программе Photoshop появляется такая табличка, где и устанавливается параметр «Разрешение» (Resolution).

Параметр «Разрешение» (Resolution) при создании нового изображения в Photoshop. 

Самое оптимальное разрешение - это 72 ppi.

Преимущества и недостатки разных форматов - Jpeg, Gif, Tiff, Eps, PSD, PDF, PNG

JPEG

Название этому формату дала группа экспертов «Joint Photographic Experts Group». В настоящее время «.jpeg» является самым распространенным форматом для хранения фотографий.

Плюсы - относительно небольшой размер файлов и широкая распространённость в использовании.

Минус – алгоритм сжатия с потерями. При многократной перезаписи «.jpeg» происходит постепенное искажение деталей и накопление артефактов сжатия, что ведёт к сильному падению качества.

GIF

GIF (аббревиатура от Graphic Interchange Format) имеет очень ограниченную цветовую палитру (8 бит, 256 цветов), поэтому для хранения фотографий и разных арт-проектов он не годится.

Но поскольку формат поддерживает сжатие без потерь и создание анимированных изображений, он довольно часто используется для хранения элементов оформления веб-сайтов и баннеров.

PNG

В формате «Portable Network Graphics» используются незапатентованные (а значит, открытые для всех разработчиков) алгоритмы сжатия графической информации без потерь, поэтому «.png» является хорошим форматом для редактирования изображений, даже для хранения промежуточных стадий редактирования, так как восстановление и пересохранение изображения проходят без потерь в качестве.

TIFF

«Tagged Image File Format» поддерживает сжатие графической информации без потерь ценой существенного увеличения размеров файлов по сравнению с «.jpeg».

«TIFF» стал популярным форматом для хранения изображений с большой глубиной цвета, используется при сканировании, отправке факсов, распознавании текста, в полиграфии, широко поддерживается графическими приложениями.

EPS

Формат «Encapsulated PostScript» достаточно популярен в различных системах вёрстки. Если попытаться открыть такой формат в Photoshop, то возникнет окно «Rasterize Generic EPSFormat», где понадобится указать размеры и разрешение растрового изображения, которое требуется сгенерировать (процесс называется растеризацией). Формат также используется в профессиональной полиграфии, и может содержать растровые изображения, векторные изображения, а также их комбинации.

Изображение, записанное в EPS-формате, может быть сохранено в разных цветовых пространствах: Grayscale, RGB, CMYK, Lab.

PSD

«Photoshop Document» – «родной» формат Photoshop, позволяющий сохранять всю структуру рабочего файла, включая слои, маски и обтравочные контуры.

PDF

«Portable Document Format» – формат для предоставления (просмотра) электронных документов, некоторые специалисты ассоциируют его с «безбумажным офисом».

Главное преимущество – на экранах любых компьютеров, равно как и при распечатке на любых принтерах, PDF-документы выглядят одинаково: страницы не искажаются, а элементы оформления не разъезжаются в разные стороны.

Цвета в Photoshop

Из школьного курса физики вы знаете, что мы видим Цвет предмета благодаря тому, что от него отражается или излучается Свет.

Свет имеет электромагнитную природу, то есть представляет смесь множества электромагнитных волн.

два способа возникновения цвета:

1. Путем смешивания красок (рисование картин от руки).

2. Путем смешивания световых лучей (рисование на компьютере).

Мониторы отображают цвета в результате смешения цветных лучей света, испускаемых люминофорами, а печатающие устройства смешивают краски, то есть вещества, обладающие способностью поглощать одну часть лучей света и отражать другую.

Почти все цвета и в 1-ом и во 2-ом случае можно получить путем смешивания в определенных пропорциях только трех базовых цветов.

Если смешивать краски, то базовыми будут: синий, красный и желтый.

Если смешивать лучи света, то базовыми будут: красный, зеленый и синий.

Основная цветовая модель RGB, лежащей в основе представления графики в компьютере, как раз представляется как сумма красного (Red), зеленого (Green) и синего (Blue). Название модели составлено из первых букв английских названий этих цветов.

Цветовая модель RGB наиболее часто используется при описании цветов, полученных смешением световых лучей. Она подходит для описания цветов, отображаемых мониторами, получаемых сканерами и цветовыми фильтрами, но не печатающими устройствами.

В модели RGB каждый базовый цвет характеризуется яркостью (интенсивностью), которая может принимать 256 дискретных значений от 0 до 255. Поэтому можно смешивать цвета в различных пропорциях, варьируя яркость каждой составляющей. Таким образом, можно получить 256x256x256 = 16 777 216 цветов.

Посмотрите на скриншот внизу:

Здесь изображено диалоговое окно «Палитра выбора цветов» (Color Picker) в Photoshop.

Там каждому базовому цвету присвоено свое значение яркости (от 0 до 255)

R = 255;

G = 48;

B = 244;

В итоге получился цвет #FF30F4.

В цветовом выражении он выглядит как пурпурный

 
Пурпурный цвет - #FF30F4

 
Выставляем в палитре цветов значения RGB для получения цвета. Таким образом работает цветовая модель RGB.
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Основные функции СУБД.

План

1. Осн. понятия.
2. Типы связей

3. Различия между базами данных Access и таблицами Excel

База данных Microsoft Access - это совокупность данных и объектов (т.е. форм, отчетов и т.п.), относящихся к определенной задаче и представляющих законченную систему. Базу данных Access составляют таблицы, запросы, формы, отчеты, страницы доступа, макросы и модули. Кроме того, приложение Access содержит некоторые другие объекты, в том числе связи, свойства базы данных и спецификации импорта и экспорта.

Microsoft Access относится к реляционным системам управления базами данных, СУБД — от английского relation (отношение).

Связь (relationship) — это логическое отношение между объектами, представленными таблицами.

Любая СУБД позволяет выполнить следующие операции с данными: 

· добавление записей в таблицу; 

· удаление записей из таблицы; 

· изменение значений некоторых полей в записях; 

· поиск записей, удовлетворяющих заданному условию. 

Для выполнения этих операций создаются запросы. Результатом выполнения запроса может быть либо извлечение некоторого множества записей, которое часто называют результирующим набором, либо изменение данных в таблицах. 

Таблица - объект базы данных, в котором данные хранятся в виде записей (строк) и полей (столбцов). Является основным структурным элементом системы управления реляционной базой данных. 

Таблица реляционной базы данных состоит из множества строк и столбцов. Каждая строка таблицы содержит данные об одном объекте и называется записью (record). Все записи имеют одинаковую структуру — они состоят из полей (field), в которых хранятся атрибуты (свойства) объекта. Каждое поле записи содержит некоторое свойство представляемого объекта. Все записи имеют одни и те же поля, поэтому каждый столбец таблицы содержит значения одного и того же свойства объектов, представляемых таблицей. А это значит, что данные в ячейках одного столбца должны быть одного типа, и в этом коренное отличие таблиц реляционной базы данных от таблиц Excel. 

Запрос - объект базы данных, позволяющий осуществлять поиск и вывод данных, хранящихся в таблицах, удовлетворяющих заданным условиям (в том числе из нескольких таблиц). С помощью запроса можно модифицировать и удалять записи таблиц, а также выполнять различные вычисления.

Форма - объект базы данных, являющийся элементом пользовательского интерфейса, предназначенный для просмотра, ввода и модификации данных в одной или более таблицах.

Отчет - объект базы данных, предназначенный для анализа и вывода на печать данных, организованных и отформатированных в соответствии с требованиями пользователя.

Макрос - макрокоманда или набор макрокоманд, используемый для автоматизации задач. 

Модуль - объект базы данных, который позволяет создавать библиотеки подпрограмм и функций, используемых во всем приложении. Используя коды модулей можно решать такие задачи, как обработка ошибок ввода, объявление и применение переменных, организация циклов и т.п.

Проектирование базы данных (БД) состоит из двух основных фаз: логического и физического моделирования. Во время фазы логического моделирования конструктор собирает требования и разрабатывает модель, не зависящую от конкретной системы управления базами данных (СУБД). Во время фазы физического моделирования конструктор создает модель, оптимизированную для конкретного приложения СУБД; именно эта модель реализуется на практике.

В Таблице 1 приведен список предусмотренных в приложении Microsoft Office Access 2010 типов данных, инструкции по их применению и сведения о размере места, необходимого для хранения данных каждого типа. При этом необходимо помнить, что максимальный размер файла базы данных Office Access 2010 составляет 2 гигабайта.

Таблица 1. Типы данных MS Access
	Тип данных
	Применение

	Текстовый
	Используется для буквенно-цифровых символов, включая текст, а также текст и числа, не применяемые в вычислениях.

	Поле МЕМО
	Используется для текста, размер которого превышает 255 символов, или для текста, в котором используется КТБ- форматирование. Свойство поля МЕМО указывает, поддерживает ли поле форматированный текст.

	Числовой
	Применяется для хранения числовых значений (целых или дробных), которые используются в вычислениях (за исключением денежных сумм).

	Дата/время
	Используется для хранения значений дат и времени.

	Денежный
	Используется для хранения денежных значений. Используется для предотвращения округлений во время вычислений.

	Счетчик
	Используется для формирования уникальных значений, которые могут применяться в качестве первичного ключа. Эти значения автоматически вставляются в поле при добавлении записи. Поля с типом данных "Счетчик" могут формироваться добавлением единицы, добавлением заданного значения или с помощью случайных чисел.

	Логический
	Используется для логических значений: Да/Нет, Истина/Ложь или Вкл/Выкл.

	Поле

объекта OLE
	Используется для хранения объектов OLE из других программ Microsoft Windows.

	Вложение
	Используется для хранения двоичных файлов (файлов, которые нельзя прочесть с помощью текстового редактора), таких как цифровые изображения (фотографии и другие изображения) или файлов, созданных с помощью других приложений Microsoft Office. Используя поле с типом данных "Вложение", можно вложить в одну запись более одного файла.

	Гиперссылка
	Используется для хранения гиперссылок (в том числе ссылок на объекты приложения Access, которые хранятся в базе данных).

	Мастер подстановок
	Используется для запуска мастера подстановок, позволяющего создавать поле, в котором в виде раскрывающегося списка отображаются значения из другой таблицы, запроса или списка значений (фактически мастер подстановок не является типом данных).


Ключом называется набор атрибутов, однозначно определяющий запись. Существуют следующие виды ключей:

· Первичный ключ - представляет собой одно или несколько полей (столбцов), значения которых однозначно определяют каждую запись в таблице. Первичный ключ не допускает значений Null и всегда должен иметь уникальный индекс. Первичный ключ используется для связывания таблицы с внешними ключами в других таблицах. Первичный ключ может быть естественным или искусственным. Ключ, состоящий из информационных полей таблицы (т. е. полей, содержащих полезную информацию об описываемых объектах) называется естественным ключом. Теоретически, естественный ключ всегда можно сформировать, в этом случае он носит название «интеллектуальный ключ». Искусственный ключ - это дополнительное служебное поле, единственное предназначение которого - служить первичным ключом. Значения этого поля не образуется на основе каких-либо других данных из БД, а генерируются искусственно. Как правило, суррогатный ключ - это просто числовое поле, в которое заносятся значения из возрастающей числовой последовательности.

· Внешний ключ - представляет собой одно или несколько полей (столбцов), содержащих ссылку на поле или поля первичного ключа в другой таблице. Внешний ключ определяет способ связи таблиц.

Ключи также делятся на два класса: простые и составные.

Простой ключ состоит из одного атрибута, составной ключ состоит из нескольких атрибутов. Применение составных ключей усложняет объединение таблиц.

Индекс - средство, ускоряющее поиск и сортировку данных в таблице. Существенное повышение скорости выполнения запросов приносит индексирование полей, расположенных по обе стороны отношения, или создание связи между этими полями, а также индексирование всех полей, используемых для задания условий отбора в запросе. Индекс может быть простым (состоять из одного атрибута) или составным (состоять из нескольких атрибутов). Индекс может быть уникальным или не уникальным.

Отношения делятся на три основных типа, в зависимости от количества записей сущности, связанных с записью другой сущности:

Один к одному: каждой записи первой сущности соответствует только одна запись второй сущности, а каждой записи второй сущности - только одна запись первой сущности. Пример - автор, у которого в данный момент имеется лишь одна незавершенная книга.

Один ко многим: каждой записи первой сущности могут соответствовать несколько записей второй сущности, однако каждой записи второй сущности соответствует только одна запись первой сущности. Пример - издательство, выпустившее несколько книг.

Многие ко многим: каждой записи первой сущности могут соответствовать несколько записей второй сущности, а каждой записи второй сущности соответствуют несколько записей первой сущности.

Различия между базами данных Access и таблицами Excel

 На первый взгляд, таблицы Access очень похожи на таблицы Excel. Однако между ними существуют принципиальные различия. Одно из них мы уже отмечали — для каждого столбца таблицы Access определен тип данных, тогда как в столбец таблицы Excel можно вводить разнородные данные. Другие различия не менее важны. 

Access позволяет не просто вводить данные в таблицы, но и контролировать правильность этих данных. Для этого устанавливаются правила проверки на уровне таблиц. При этом, как бы вы ни вводили данные — прямо в таблицу, в форме или на странице доступа к данным, — Access не позволит сохранить в записи данные, нарушающие эти правила. 

В таблицах Excel часто приходится держать повторяющиеся данные. Структуру таблиц базы данных разрабатывают таким образом, чтобы избежать дублирования информации. Это позволяет не только экономить память, но и увеличить скорость и точность обработки данных. 

Access имеет очень развитую систему защиты от несанкционированного доступа, позволяя разным пользователям или группам пользователей назначать разные права доступа как к данным, так и к элементам интерфейса: формам, командам меню, отчетам. 

В то же время Excel обладает прекрасными возможностями выполнения расчетов и анализа данных. Причем данные могут извлекаться не только из книг Excel, но и из баз данных Access.

Контрольные вопросы

1.
Дайте определение СУБД Microsoft Access.

2.
Дайте определение объекта БД таблица.

3.
Дайте определение объекта БД отчет.

4.
Что такое поле в БД?

5.
Перечислите типы отношений в БД.

6.
Дайте определение объекта БД первичный ключ.
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